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MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

EDITAL DE LICITAGCAO
PREGAO ELETRONICO N2 158/2023
PROCESSO N2 664/2023

O MUNICIPIO DE CAMPO BOM, por intermédio da Divisdo de Licitacio e Contratos, torna
publico, para conhecimento dos interessados, que na data, horario e local indicados realizara
a licitagdo, conforme descrigdao contida neste Edital e seus Anexos. A sessdo publica sera
conduzida pelo Pregoeiro e sua equipe de apoio, nomeados pela Portarian2 52.977, de 20 de
janeiro de 2021, observando-se as condi¢cBes estabelecidas neste Edital, em seus Anexos e,
em estrita observancia aos ditames legais vigentes, que regem as contratacdes publicas.

MODALIDADE
PREGAO ELETRONICO
TIPO DE LICITACAO
MENOR PRECO GLOBAL
REGENCIA DO PROCEDIMENTO:

Lei Federal n.2 10.520/2002, Lei Complementar n? 123/06 e suas alteracBes, Decreto
Municipal n2 4.096/2005, Decreto Municipal n2 4.098/2005, Decreto Municipal n2
4.906/2010, Lei Federal n® 8.666/93 e Decreto Federal n.2 10.024/19

OBJETO DA LICITAGAO: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos
continuados compreendendo a disponibilizacdo de solugdo tecnolédgica nativamente em
ambiente web, para automacdo de servicos publicos da Prefeitura, através de sistema
informatizado de gestdo publica, bem como a adequacdo e automacdo dos servicos
propriamente ditos, com o uso da solucdo tecnoldgica disponibilizada, incluindo suporte
técnico, treinamento e disponibilizacdo da estrutura de Data Center de alta disponibilidade,
capazes de atender a drgdos e entidades da Administracdo Publica Municipal com
necessidade de automatizar servicos publicos por eles prestados, bem como, Camara
Municipal e da Autarquia IPASEM de Campo Bom, conforme condi¢cGes e especificacdes

contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, que é parte integrante deste edital.

DATA, HORARIO E LOCAL DA SESSAO PUBLICA: A sess3o publica do pregdo serd realizada no
site. www.portaldecompraspublicas.com.br, no dia 10 de janeiro de 2024, com inicio as

09h30min, horario de Brasilia-DF. Somente poderdo participar da sessdo publica, as empresas
gue apresentarem propostas através do site descrito, até as 09h29min do mesmo dia.
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1. DO OBJETO

1.1. O presente pregdo tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada para
prestacao de servicos continuados compreendendo a disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica
nativamente em ambiente web, para automacdo de servicos publicos da Prefeitura, através
de sistema informatizado de gestdo publica, bem como a adequacdo e automacdo dos
servicos propriamente ditos, com o uso da solucdo tecnoldgica disponibilizada, incluindo
suporte técnico, treinamento e disponibilizacdo da estrutura de Data Center de alta
disponibilidade, capazes de atender a 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Municipal
com necessidade de automatizar servicos publicos por eles prestados,bem como, Camara
Municipal e da Autarquia IPASEM de Campo Bom, conforme condi¢Bes e especificaces
contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, que é parte integrante deste edital.

2. DA CONDIGAO E DOS IMPEDIMENTOS A PARTICIPAGAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os licitantes que:
2.1.1. desempenhem atividade pertinente e compativel com o objeto licitado;
2.1.2. atendam as exigéncias constantes neste edital e dos seus anexos, inclusive quanto a
documentacdo requerida;
2.1.3. estejam devidamente cadastrados junto ao Orgdo Provedor do Sistema, através do
site www.portaldecompraspublicas.com.br.

2.1.3.1. Como requisito para participacdo no Pregdo, em campo proprio do sistema
eletronico, o licitante devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.
2.2. Constituem impedimentos a participacdo na presente licitagdo:
2.2.1. a suspensdo do direito de licitar e contratar pelo Municipio de Campo Bom, no prazo
e nas condicBes do impedimento, ou cujos diretores, sécios ou dirigentes tenham
participado de outra pessoa juridica que, da mesma forma, tenha sido suspensa de licitar
ou de contratar, garantidos o contraditério e a ampla defesa na segunda hipotese;
2.2.2. atuar em ramo divergente de atividade da qual se relaciona o objeto deste certame;
2.2.3. ter sido declarada como inidénea por qualquer érgdo da Administracdo Publica, no
prazo e nas condi¢des da declaragdo;
2.2.4. estar em regime de concordata, em processo de faléncia, sob concurso de credores,
em dissolucdo ou em liquidagdo;
2.2.5. a reunido de empresas em consoércio, ainda que controladoras, coligadas ou
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2.2.6. tenha em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, ocupantes de cargos de direcdo ou no
exercicio de fung®es administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de
direcdo, chefia e assessoramento vinculados a administragao municipal;

2.2.7. ser servidor de qualquer 6rgao ou entidade vinculada ao Municipio de Campo Bom,
bem assim a empresa da qual tal servidor seja sécio, dirigente ou responsavel técnico;
2.2.8. ser estrangeira que ndo funcione no pais;

2.2.9. esteja descumprindo o disposto no inciso XXXIII do artigo 72 da Constituicdo Federal.

3. DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. Alicitante devera efetuar seu credenciamento junto ao érgdo provedor, através do site
www.portaldecompraspublicas.com.br, devendo estar apto para participar e formular lances,

por meio eletronico.

3.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.3. O credenciamento do licitante, junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
integral e a presuncdo de sua capacidade operacional para realizar as transacdes inerentes a
este Pregdo.

3.4. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de inteira e exclusiva responsabilidade
do licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Municipio de Campo Bom, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4. DO LOCAL, DIA E HORARIO DA SESSAO PUBLICA

4.1. A sessdo publica sera realizada no site www.portaldecompraspublicas.com.br, no dia 10

de janeiro de 2024, com inicio as 09h30min, horario de Brasilia - DF.

4.2. Para a participacdo neste certame, as empresas deverdo apresentar propostas através
do site descrito até as 09h29min do mesmo dia, horario de Brasilia-DF.

5. DO PROCEDIMENTO

5.1. 0 modo de disputa adotado para este procedimento serd o “Aberto”, na forma dos artigos
31, inciso | e 32 do Decreto Federal n.2 10.024/19.
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5.2. Na data e hora estabelecidos por este instrumento, serd dada inicio a sessdo publica via
sistema eletronico e o pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

5.2.1. A desclassificacdo da proposta serd fundamentada e registrada no sistema,
acompanhado em tempo real por todos os participantes.

5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro.

5.3.1. Somente as propostas classificadas pelo pregoeiro participardo da etapa de envio de

lances.

5.4. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em
que os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

5.5. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacao
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de RS 0,50 (cinquenta centavos).

5.6. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro realizara a etapa de
negociacdo com o(s) licitante(s) que tenha(m) apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das previstas no
edital.

5.6.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.7. O licitante, apds a negociagdo, classificado em primeiro lugar devera, no prazo
improrrogavel de duas horas, anexar no sistema eletrénico a proposta atualizada, conforme
modelo do Anexo IX do Edital, adequada ao ultimo lance proposto, apds a negociacdao com o
pregoeiro.

5.7.1. Quando em determinado item, ndo houver sucessdo de lances e, ndo haver
negociacdo de novo valor com o pregoeiro ou ainda por qualquer outro motivo ndo houver
alteracdo no valor proposto originario, quando do cadastro da proposta, ndo havera a
necessidade de envio de nova proposta, conforme exige o item 5.7.

5.8. Encerrada a etapa de negociacdo, recebida a proposta atualizada (quando for o caso), o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto
(catdlogos e descricOes técnicas, quando exigidos) e, a compatibilidade do preco em relacdo
ao maximo estipulado para contratacdo. Em ato continuo, verificard a habilitacdo da licitante
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6. DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1. A proposta de precos deverad ser formulada e preenchida em formulario especifico,
exclusivamente por meio do Sistema Eletronico.

6.1.1. E de inteira responsabilidade do licitante tudo aquilo que for enviado junto ao sistema,
assumindo como firme e verdadeiras suas propostas e lances formulados neste Pregao.

6.2. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do pregdo eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de qualguer mensagem emitida pelo sistema, ou de sua desconexao.

6.3. As propostas que eventualmente contemplem objetos/servicos que ndo correspondam
as especificac®es contidas neste Edital serdo desconsideradas.

6.4. O prazo da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data da
sessao publica.

6.5. Na proposta devera ser indicado o preco unitario/total, e/ou mensal e global, conforme
0 caso exigir, sendo os valores expressos em algarismos e por extenso, sendo de total
responsabilidade da licitante os precos ofertados.

6.6. O preco global/total, conforme o caso, devera incluir todas as despesas com materiais,
mao de obra, leis sociais, impostos, taxas, transporte, estadia, emolumentos, cdpias etc., que
possam incidir na execucdo dos servicos e/ou fornecimento do produto/objeto do presente
certame.

6.7. A apresentacdo de proposta sera considerada como evidéncia de que o proponente
examinou criteriosamente o contelddo do edital e seus anexos e julgou-os suficientes para a
laboracdo de proposta voltada ao atendimento do objeto licitado em todos os seus
detalhamentos.

7. DA HABILITACAO

7.1. Para fins de habilitacdo no presente certame a licitante deverd apresentar,
obrigatoriamente e sob pena de inabilitacdo, os seguintes documentos abaixo relacionados,
exclusivamente por meio do sistema, até a data e o horario estabelecidos para abertura da

sessao publica.

7.1.1. Relativos a Habilitacdo Juridica:

7.1.1.1. No caso de empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
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7.1.1.2. No caso de sociedade empresaria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em

vigor, devidamente inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus

administradores;

7.1.1.3. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva;

7.1.1.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das

Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus

administradores;

7.1.1.5. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de

autorizacdo, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo
competente, quando a atividade assim o exigir.

7.1.1.6. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), do
Ministério da Fazenda;

7.1.2. Documentacdo Relativa a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

7.1.2.1. Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico —
FGTS;

7.1.2.2. Certiddo negativa (ou positivas com efeitos de negativa), expedidas pela Receita
Federal;

7.1.2.3. Certiddo negativa (ou positivas com efeitos de negativa), pela Fazenda Publica
Estadual;

7.1.2.4. Certiddo negativa (ou positivas com efeitos de negativa), Municipal do domicilio ou
sede da licitante.

7.1.2.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista (conforme Lei Federal n? 12.440, de 7 de
julho de 2011).

7.1.3. Documentacdo Relativa a Regularidade Econdmico-Financeira:

7.1.3.1. Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo Oficio Judicial
Distribuidor, da Comarca da sede do licitante, com data de emissdo ndo superior a 90
(noventa) dias.

7.1.4. Documentacdo complementar:

[ ]

Agsegeoria Juridica



T9oe Ve v
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

7.1.4.1. Declaracdo de Negativa de Inidoneidade e Auséncia de Fato Impeditivo para Licitar
com o Poder Publico, conforme modelo apresentado no Anexo [V, assinada pelo
representante legal da licitante, sob as penas da lej;

7.1.4.2. Declaragdo referente ao cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da
Constituicdo Federal, conforme modelo apresentado no Anexo V;

7.1.4.3. Declaracdo referente ao cumprimento do disposto no inciso Xll do art. 49 da Lei
10.520/2002, conforme modelo apresentado no Anexo IlI;

7.1.4.4. Declaracdo de conhecimento das condi¢®es para a realizacdo dos servicos, previstas
no Edital e a da estrutura disponibilizada pela Municipalidade, ou, Declaracdo de que o
desconhecimento ndo sera motivo para inadimplementos, conforme Anexo VIII.

7.1.4.5. Declaracdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, e indicagdo das instalacdes e
do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizacdo do objeto
da licitacdo, bem como da qualificagcdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos, conforme Anexo VII.

7.1.5. Capacidade Técnica:

7.1.5.1. Atestado de Capacidade Técnica em nome da licitante, emitido por pessoa juridica de
Direito Publico, comprovando que a empresa possui experiéncia na prestacdo de servicos de
sistema informatizado de gestdo publica, comprovando o bom fornecimento e execucao de
produtos e servicos compativeis em complexidade com o objeto deste edital.

7.1.5.1.1. Entende-se por compativel em caracteristicas, o atestado que contemple o
produto objeto do certame, contemplando, no minimo, o fornecimento dos
maddulos/sub-mdédulos de: Cadastro Unico, SIM (Sistema de Seguranca Integrada),
Consulta Unificada, Junta Comercial ( JUCIRS), Gerenciador Eletronico de Documentos
(GED - Assinaturas); Portal do Gestor, Controle de Obras, Patrimonio, Compras e
LicitacGes, Almoxarifado, Frotas, Legislacdo (Legislacdo Municipal), Folha de
Pagamento, Recursos Humanos, E-social, Portal do Servidor, Transparéncia Publica,
Ponto Eletronico, Administracdo Tributdria, Declaracdo Eletronica do ITBI, Protesto
Eletronico, Contabilidade e Empenhos, Controle de Orcamentos (PPA, LDO e LOA),
Prestacdo de Contas, Tesouraria, Controle de Producdo Primaria, Servicos ao Cidadao.

7.1.5.2. Estes atestados deverdo ser inseridos no processo, conforme orientagdes descritas
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7.1.5.3. Poderdo ser apresentados varios atestados em somatdrio, para atendimento da
exigéncia.

7.1.5.4. Os atestados podem ser objetos de diligéncias a fim de esclarecer quaisquer duvidas
guanto ao seu conteudo, sendo vedada a apresentacdo de atestados emitidos pela propria
licitante.

7.1.5.5. Quando solicitado, a licitante deve disponibilizar todas as informacdes necessarias a
comprovacdao da legitimidade dos referidos atestados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
contratante e local em que foram prestados os servicos.

7.1.5.6. Serd aceito tdo somente atestado de capacitacdo técnica emitido em nome da
licitante, caso tenha havido alteracdo na razao social, e o atestado de capacidade técnica
tenha sido emitido com o nome anterior da empresa, esta devera anexar a documentacao
cOpia da respectiva alteracdo contratual, devidamente autenticada pela Junta Comercial.
7.1.5.7. Ndo serdo aceitos atestados de servicos inacabados ou executados parcialmente, a
menos que ja tenha transcorrido pelo menos 01 (um) ano do inicio de sua execugao.

7.1.5.8. Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, os licitantes ndo poderdo alegar
o desconhecimento das condicBes como justificativa para se eximirem das obrigacGes
assumidas em decorréncia deste.

7.2. Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatério poderdo ser

enviados eletronicamente, em campo proéprio via sistema.

7.3. A documentacdo que faz prova da regularidade fiscal (art. 29 da Lei n2 8.666/93) podera
ser apresentada mediante documentos extraidos via Internet, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificagdo de sua autenticidade, pelo acesso ao site do Org3o que os expediu.

7.4. As certid®es que ndo tenham prazo de validade expresso terdo como validas pelo prazo
de 90 (noventa) dias, contados de sua emissao.

7.5. O licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos ou os apresentar
em desacordo com o estabelecido neste instrumento convocatério ou com irregularidades
sera inabilitada.

7.6. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que tiver interesse na utilizagdo dos
beneficios da Lei Complementar n.2 123/2006, deverd apresentar declaracdo de
enquadramento, nos termos do Anexo VI ou Certiddo da Junta Comercial.

7.7. A Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte que possuir restricdo em qualquer dos
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documentos de regularidade fiscal ou trabalhista, previstos neste edital, em sendo declarada
vencedora, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da declaragao,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certidGes negativas ou positiva com efeito de certiddo negativa.

7.8. O beneficio de que trata o item anterior ndo eximira licitante da apresentacdo de todos
os documentos, ainda que apresentem alguma restrigdo.

7.9. Ando regularizacdo da documentacdo, no prazo fixado implicara na decadéncia do direito
a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis, sendo facultado a Administracdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do

contrato, ou revogar a licitagcao.

8. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

8.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
gualquer pessoa poderd impugnar este Edital.

8.2. A impugnacdo devera ser realizada por forma eletrénica, exclusivamente por meio de
formulario eletrdnico, devidamente registrados no site
www.portaldecompraspublicas.com.br, ignorando-se qualquer outra forma de manifestacao.

8.3. Caberd ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de 02 (dois) dias Uteis.
8.4. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

8.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatdrio deverdo ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo

publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

8.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

8.7. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatdorio e estardo disponiveis para consulta por
gualquer interessado.

9. DO JULGAMENTO E DOS RECURSOS

9.1. Finda a etapa de lances e a etapa da renegociagcdo com o pregoeiro, bem como, apos a
analise técnica dos produtos e dos prospectos/catdlogos, o pregoeiro procedera na respectiva
classificacdo das propostas que apresentarem os menores valores, declarando-as vencedoras
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provisérias e, em ato continuo verificada a documentacdo de habilitacdo solicitadas para o
certame e, se tudo conforme as declarara habilitadas no certame.

9.2. Em ato continuo, concederd o prazo de, 30 minutos, para que qualquer licitante
manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando a razao pela qual

pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

9.3. Qualquer licitante podera manifestar, imediata e motivadamente a inten¢do de recorrer,
através de formuldrio préprio do Sistema Eletrdnico, quando entdo lhe sera concedido o prazo
de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razdes do recurso por escrito, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentarem as contrarrazdes, em igual nimero de dias,
estas que, comecardo a correr do término do prazo do recorrente.

9.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante em sessdo publica, importara
em decadéncia do direito de recurso, e na adjudicacdo do objeto, pelo Pregoeiro, ao licitante

vencedor.

9.5. O recurso contra a decisdo do Pregoeiro ndo terd efeito suspensivo, e o seu eventual
acolhimento importard na invalidacdo, apenas, dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.6. Serao conhecidos os recursos interpostos, dentro dos respectivos prazos legais, somente
através do site www.portaldecompraspublicas.com.br, ignorando-se qualquer outra forma de
manifestagdo.

10. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGACAO

10.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

10.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

10.3. A homologacdo ndo implica em direito a contratagao.

11. DO CONTRATO

11.1. E parte integrante do presente Edital a minuta de contrato, em seu Anexo II, devendo
ser assinado em até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da sua notificacdo, prorrogaveis
nos termos do § 12 do art. 64 da Lei n2. 8.666/93, sob pena de decair do direito a contratacao,
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11.2. Nesse caso, é facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na forma
do § 22 do artigo 64 da Lei n2. 8.666/93.

11.3. O Contrato deverad ser assinado pelo Representante legal das licitantes.

12. DA GARANTIA CONTRATUAL

12.1. A licitante vencedora da licitacdo devera, obrigatoriamente, apresentar comprovante
de prestacdo de garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor total
do contrato, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a publicacdo da sumula do Contrato,

podendo optar por uma das modalidades abaixo:

12.1.1. Caucdo em dinheiro ou titulo da divida publica, devendo essa ultima opcdo observar

oinciso | do § 12 do artigo 56 da Lei n2 8.666/93, na redacdo dada pela Lei n? 11.079/2004;
12.1.2. Seguro garantia;
12.1.3. Fianga bancaria.

12.2. Quando a opc¢do escolhida for a de Seguro Garantia a mesma deverd incluir,
obrigatoriamente, a cobertura para a execuc¢do do contrato, bem como de todas as
obrigacdes contratuais assumidas, inclusive, obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e fiscais

e ainda possiveis penalidades, tais como multas de carater punitivo.

12.3. A garantia, quando ndo prestada em dinheiro, devera contemplar, no minimo, prazo de

3 (trés) meses superior ao da execucdo do objeto.

12.4. A garantia prestada pela contratada serd liberada ou restituida, mediante requerimento
da empresa; quando a garantia for prestada em dinheiro, serad atualizada monetariamente

pelo IGP-M divulgado pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV.

12.5. Na ocorréncia de Termo Aditivo, a Contratada deverd providenciar a garantia
complementar ao acréscimo, mantendo o percentual de 5% do valor atualizado contratado,

no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da publicacdo da sumula do referido Termo.
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12.6. Havendo prorrogacdo de prazo contratual, na hipdtese de a garantia ter sido prestada
na modalidade seguro garantia ou fianca bancdria, as mesmas deverdo ser prorrogadas, de

acordo com a vigéncia contratual.

12.7. Ndo serdo aceitos titulos publicos ndo reconhecidos como validos pelo Governo, ou com

validade questionada judicialmente.

12.8. A ndo apresentacdo da garantia contratual e de suas prorrogagdes ou reforgos (caugao)
acarretard, além das sancGes legais, a aplicacdo de penalidade na forma estabelecida no

contrato, sem prejuizo da sua rescisao.

12.9. Em havendo rescisdo contratual, o contratante poderd recorrer a garantia contratual, a
fim de ressarcir-se dos prejuizos que |he tenha acarretado a contratada, podendo ainda reter
créditos decorrentes do contrato e promover a cobranca judicial ou extrajudicial por perdas

e danos.
12.10. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

12.10.1. Prejuizo decorrente do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo

adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

12.10.2. Prejuizos causados ao contratante ou a terceiro, decorrentes, de culpa ou dolo

durante a execucdo do contrato;

12.10.3. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo

honradas pela contratada.

12.11. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia serd revertida ao
Municipio de Campo Bom no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da licitante

vencedora.

12.12. A garantia prestada pela contratada deverd se estender, obrigatoriamente, até o
recebimento definitivo dos servigcos, quando entdo sera liberada ou restituida, mediante

requerimento;

13. DO PAGAMENTO E DOTAGAO ORGAMENTARIA
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13.1. A despesa decorrente deste procedimento e posterior contratacdo sera deduzida do
saldo da(s) seguinte(s) dotacao(des) orcamentaria(s)/Rubricas:

Municipio de Campo Bom: 3.3.90.40.00

Camara de Vereadores: 33.90.40.00.00.00.00 - 0501

IPASEM: 11.01.2236.3.3.90.40.00.00.00.00 / 11.01.2236.3.3.90.40.00.00.00.00

13.2. O pagamento sera realizado respeitando a ordem de classificacdo dos créditos e listas,
e efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da apresentac¢do da nota fiscal ou documento

equivalente de cobranga.

13.3. Os demais dispositivos disciplinadores do pagamento constam no Anexo Il - Minuta do
Contrato.

13.4. Pelos débitos pagos em atraso, a Administracao responderd perante a contratada pelo
gue deu causa, sendo que o critério de atualizacdo monetadria terd por base o INPC, e, a titulo
de penalidade, juros de mora, a razao de 0,2%, ao més.

14. FISCALIZAGCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

14.1. A fiscalizacdo do objeto e o recebimento dos servicos estdo disciplinados nos
dispositivos constantes no Anexo Il—= Minuta do Contrato.

15. DAS SANCOES

15.1. Ficara impedido de licitar e de contratar com a Administracao, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas no edital, em contrato, em Ata de Registro de Pregos
e nas demais cominacdes legais, aquele que:

15.1.1. convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato ou
a Ata de Registro de Pregos;

15.1.2. deixar de entregar documentacdo exigida no Edital;
15.1.3. apresentar documentacao falsa;

15.1.4. ndo mantiver a proposta pelo prazo de no minimo 60 dias;
15.1.5. comportar-se de modo inidéneo;

15.1.6. fizer declaracdo falsa; ou

15.1.7. cometer fraude fiscal.
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15.2. No caso de ndo assinatura da Ata ou Contrato no prazo fixado, serd aplicada multa de
10% (dez por cento) sobre o valor total do respectivo Contrato e/ou Ata de Registro de Pregos.

15.3. O inadimplemento das obrigacdes ensejard a aplicacdo das sangdes previstas, conforme
disposto na minuta contratual e/ou, na Ata de Registro de Precos, assim como as sanc¢des
previstas na legislagdo vigente.

16. DAS DISPOSIGOES GERAIS

16.1. Qualquer licitante podera solicitar vistas relativamente ao processo em questdo, no
Setor de Licitagdes do Centro Administrativo Municipal, sito a Avenida Independéncia, n2 800
- Centro - Campo Bom/RS, entre as 12h30min e 18h30min, de segunda a quinta-feira, e das
07h30min as 13h30min nas sextas-feiras ou através do telefone (51)3598-8690 ou ainda
através do site www.campobom.rs.gov.br e endereco eletronico

licitacoes@campobom.rs.gov.br

16.2. Independentemente de declaracdo expressa, a simples participacdo nesta licitacdo
implica aceitacdo tacita das condicdes estipuladas neste instrumento, decaindo o direito de
impugnar os seus termos a licitante que, tendo-o aceito sem objecdes, vier, apds julgamento
desfavoravel, conforme previsto no paragrafo 22 do art. 41 da Lei n2 8.666/93.

16.3. O Pregoeiro e Equipe de Apoio, no interesse da Administracdo, poderdo relevar
omiss®es puramente formais observadas na documentacdo de habilitagdo e proposta de
precos, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente e ndo comprometam a lisura do
procedimento e figuem atendidos o interesse publico e o da Administracdo, sem
comprometimento da seguranga da contratagao.

16.4. Na divergéncia de valores expressos entre valores numéricos e por extenso,
prevalecerdo estes Ultimos; entre precos unitdrios e totais, os primeiros.

16.5. O Pregoeiro e Equipe de Apoio ou ainda a autoridade superior podera valer-se de
pareceres emitidos por técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitacdo.

16.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o dia do vencimento, so se iniciando e se vencendo os prazos referidos neste Edital em
dia de expediente do Municipio e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario.

16.7. No caso de alteracdo neste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizacdo da
licitacdo, o prazo serd reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar
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16.8. S30 anexos deste Edital:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo I-A - Funcionalidades e Especificages minimas obrigatérias para os Mddulos do Sistema;
Anexo |I-B — Roteiro para Aplicagdo da Prova de Conformidade dos Sistemas a serem ofertados;
Anexo Il — Minuta de Contrato;

Anexo II-A - Termo de compromisso conforme Lei 13.709/2018 LGPD;

Anexo Il - Declaracdo em atendimento ao disposto no inciso VII, do artigo 49, da lei n2 10.520;
Anexo IV — Modelo de declaracdo de negativa de inidoneidade e auséncia de fato impeditivo para
licitar com o poder publico;

Anexo V — Modelo de Declaragdo do art. 72, XXXIIl da CF;

Anexo VI - Modelo de Declaragdo de enquadramento ME/EPP;

Anexo VIl - Modelo de Declaracdo de qualificacdo;

Anexo VIl — Modelo de declaragcdo de conhecimento das condi¢cdes para a realizacdo dos
Servigos;

Anexo IX - Modelo de Proposta de Precos.

17. DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Campo Bom - RS, para dirimir quaisquer litigios
oriundos da licitacdo, da Ata de Registro de Precos e do contrato decorrente, com expressa
rendncia a outro qualguer, por mais privilegiado que seja.

Luciano Libdrio Baptista Orsi
Prefeito Municipal

Fernando Costa Rodrigues
Procurador Juridico Municipal
OAB/RS 83.009
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ANEXO |
PREGAO ELETRONICO Ne 158/2023

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO: O presente Pregdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servicos continuados compreendendo a disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica
nativamente em ambiente web, para automacdo de servicos publicos da Prefeitura, através
de sistema informatizado de gestdo publica, bem como a adequacdo e automacdo dos
servicos propriamente ditos, com o uso da solucdo tecnoldgica disponibilizada, incluindo
suporte técnico, treinamento e disponibilizacdo da estrutura de Data Center de alta
disponibilidade, capazes de atender a érgaos e entidades da Administracdao Publica Municipal
com necessidade de automatizar servicos publicos por eles prestados, bem como, Camara
Municipal e da Autarquia IPASEM de Campo Bom, conforme condicles e especificacdes
contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, que € parte integrante e indesmembravel deste
edital.

2. JUSTIFICATIVA: O Municipio requer sistemas desenvolvidos nativamente em ambiente web
(plataforma WEB). A adocdo desta plataforma, comprovadamente trara beneficios
substanciais, com a reducdo de custos e a ndo necessidade de aquisicdo de sistemas
operacionais como Windows e outros, além de promover a integracdo total dos mais diversos
orgdos, setores/secretarias utilizando a conectividade “internet”, mesmo separados
fisicamente da sede Administrativa. Também, é importante proporcionar a utilizacdo desta
conectividade aos servidores municipais que devidamente credenciados, autorizados e
logados de suas residéncias (home-office) acessarem os sistemas remotamente sem a
necessidade fisica/presencial em seus respectivos setores/departamentos, empregando a
continuidade de atendimento a populacdo e a manutencdo da atividade Administrativa.
Portanto, o Municipio requer, obrigatoriamente, que o0s sistemas a serem
contratados/instalados estejam nesta plataforma.

Outro ponto importante, e que impreterivelmente devera fazer parte desta contratacao, sera
a Gestdo Eletronica de Documentos para as funcionalidades integradas ao software e para
todos os fluxos de assinaturas eletrénicas, que, com a modernizacdo de processos,
proporcionard mais seguranca aos usuarios, as instituicdes e a sociedade, consequentemente
agilizando o andamento dos tramites e proporcionando alta disponibilidade de uso em
atendimento a legislacdo. Tal adocdo ird priorizar a seguranca dos processos, por meio da
digitalizacdo, armazenamento, integridade e autenticidade dos documentos gerados pelos
orgdos municipais/seus setores/secretarias. A agilidade pela possibilidade de controle e troca
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de documentos em ambiente digital e a reducdo na demanda de arquivamento de
documentos fisicos trard como resultado positivo a preservacdo do meio ambiente.

Estes servigos serdo contratados pelo volume de Documentos Digitalizados, sendo adotado
uma unidade (Pacote) com respectivos quantitativos.

Neste projeto, ainda, vislumbra-se o uso de servigos e estrutura de Data Center externos, para
hospedagem de sistemas na Nuvem, sendo que, de acordo com o mercado e reconhecido
jurisprudencialmente pelo TCE/RS a indicacdo da-se pela classificacdo TIER Ill atendendo a
Norma ANSI/EIA/TIA 942.

Conforme pesquisado por este Municipio, sabe-se que os Data Centers levam em
consideracdo as Caracteristicas Normativas Técnicas que preconizam a sua classificacdo de
acordo com a confiabilidade, estabilidade, seguranca, entre outros, pensando-se em
seguranca, principalmente, busca-se “a garantia da disponibilidade dos servicos pelo maior
tempo possivel”, o que so serd possivel, amparados e oferecidos através da classificacdo do
Data Center (TIER I, I, lll e IV), definidas pelas normas ANSI/EIA/TIA-942, que diferenciam
entre outras, o tempo de disponibilidade dos servicos e equipamentos e consequentemente
o tempo minimo de downtime (interrupgdes técnicas).

Em relacdo a estes quesitos o TIER Ill, oferece uma disponibilidade de 99,982%, e um
downtime de 1,6 horas por ano;

Além deste quesito, ha outros que fazem com que haja a diferenciacdo e consequente
classificagao.

Portanto, busca-se o maximo de seguranca das informacgdes, o maior tempo de
disponibilidade dos servicos além de outras vantagens, dentro da razoabilidade de custos.
Além do mais, as empresas que se candidatarem ao pleito ndo sdo obrigadas a possuir este
servigo, poderdo oferecer o mesmo, proveniente de empresas que atuem neste mercado.
Justifica-se o servico nesta categoria, pois o software de gestdo da Municipalidade é um
servico essencial para a rotina administrativa do Municipio, além do mais, atualmente, uma
gama de servicos on line sdo disponibilizados aos cidaddos (pessoas fisicas e juridicas), tais
como consultas nas mais diversas areas (fazenda, administracdo, ..), emissdo de guias de
tributos, consultas e emissdo de certidGes, entre outros, além do que, pretende-se ampliar
cada vez mais a disponibilizagcdo destes/servigos, como processos no protocolo.

A municipalidade é detentora da Licenca de Uso, em carater definitivo, do software — Folha
de Pagamento (Administracdo de Pessoal VetorH), desenvolvido pela empresa Sénior
Sistemas S.A, o qual, ainda hoje é utilizado para consulta com sua eficacia comprovada. Na
aquisicao deste software, na devida época, foram dispendidos valores expressivos, para
tanto, a Municipalidade aceita propostas de reativacdo/manutencdo deste sistema, assim
como, se ocorrer esta proposicdo, a(s) empresa(s) participante(s) poderdo ofertar os
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sistemas/moddulos e-Social e Controle do Ponto Eletrbnico, também do mesmo
desenvolvedor do sistema de Folha de Pagamento (Sénior Sistemas), com intuito de facilitar
as integrag®es necessarias e compatibilidade dos mesmos. Ressalta-se que esta é uma OPCAO
para os participantes, contudo, ndo impede que as empresas licitantes, OFERTEM OUTROS
E/OU SEUS PRODUTOS PARA O SETOR DE RH, ndo obrigando a utilizagdo do sistema de Folha
de Pagamento (Sénior Sistemas).

Por fim, como ja manifestado, este Municipio depende de sistemas informatizados de gestado
para processamento das atividades internas e servicos oferecidos a populacdo, desta forma,
a formatacdo da presente licitacdo pretende a contratacdo de solucdo integrada de sistemas
para a gestdo publica municipal que permita a centralizacdo de todo o processamento e
armazenamento de dados relacionados aos processos de atendimento e controles internos,
otimizando a obtencdo e o processamento de informacgdes, bem como o fornecimento de
subsidios gerenciais, que sdo imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de
decisGes por parte dos gestores, tal premissa é impossivel com a “divisdo” da solucdo
tecnoldgica.

Nesta premissa, a solucdo deve ser composta ndo sé por sistemas informatizados de ultima
geracdo, mas também por servicos especializados que mantenham em operagdo esses
sistemas, contemplando o acompanhamento técnico operacional (servicos de manutencdo
de sistemas, servicos de suporte técnico aos usuarios, etc.).

Outra situacdo desejavel pela Administragdo Publica ao buscar a contratacdo de Fornecedor
Unico, é a imprescindivel integracdo do Cadastro Unico, resguardando-se, nos interesses da
Contratante, os cuidados para ndo tornar o ambiente de Tl por si sé impossivel de gerenciar
devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no mercado. Além disso,
o Cadastro Unico possibilita uma maior confiabilidade das informacdes na base de dados,
cruzamento de varidveis, sem a ocorréncia de cadastros duplicados, inconsisténcias,
historicos obsoletos e erros sistematicos.

Em varias etapas deste Termo de Referéncia sera claramente possivel identificar e justificar a
necessidade de uma solucdo integrada, em funcdo das mais diversas correlacdes integrativas
e suas complexidades versus a impossibilidade de ser viabilizada com vdérios fornecedores,
com solugdes variadas.

O objeto da presente licitacdo se refere a “Solucdo Integrada de Gestdo Publica Municipal”,
ou seja, € mister que o software contratado execute operacdes em integracdo com os demais
modulos, que funcionardo no diversos 6rgdos, secretarias e setores da administracdo publica
municipal, uma vez que a divisibilidade do objeto, iria trazer prejuizos muito maiores que uma
suposta economia e vantajosidade.

O Municipio estad contratando servigos e estrutura de IDC — Data center (nuvem) para a
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instalacdo e hospedagem dos sistemas integrados, bem como, a contratacdo da Gestdo
Eletronica de Documentos, para aplicacdo em todas as areas, objeto da licitagdo, em fungao
caracteristicas tecnoldgicas requisitadas e que deverdo ser aplicadas.

A justificativa para lancamento de um Unico projeto, contratacdo lote Unico para os servicos
a serem prestados a Prefeitura, se dd pela necessaria integracdo entre os entes por
determinacdo do Siafic. - sistema Unico — informatizado, cuja base de dados é compartilhada
entre os seus usuarios e utilizada por todos os Poderes e 6rgdos referidos no art. 20 da Lei
Complementar n? 101, de 2000, observadas as normas e 0s procedimentos de acesso, e que
devera permitir a atualizacdo, a consulta e a extracdo de dados e de informacdes de maneira
centralizada, devera ser mantido e gerenciado pelo Poder Executivo e tem a finalidade de
registrar os atos e fatos relacionados com a administracdo orcamentaria, financeira e
patrimonial controlando e permitindo a evidenciacdo.

N3do ha que se falar em “fracionamento” ou “divisibilidade” se o servico a ser contratado
possui inviabilidade técnica para tanto, e sua contratacdo “em partes” representa risco a
efetividade da execugdo contratual, no mais, a situacao desejada se encontra dentro dos
limites legais e técnicos permitidos pela legislacdo vigente.

Diante do exposto, encontra-se plenamente justificada a adocdo da licitagdo em conjunto de
todos os modulos que compdem a Solugdo Integrada de Sistemas para a Gestdo Publica a ser
contratado para uso no Municipio. Tomou-se para criacao deste Termo de Referéncia, além
de exemplos de outros editais lancados em menos de 180 dias no site do Licitacon, o edital
lancado por este Municipio anteriormente com suas devidas modernizagdes.

3. SISTEMA DE GESTAO EXECUTIVO MUNICIPAL, LEGISLATIVO MUNICIPAL E IPASEM DEVERAM
CONTEMPLAR OS SEGUINTES MODULOS:
3.1 Mdédulos/Sub-Mddulos para Prefeitura:

3.1.1 | Cadastro Unico.

3.12 Mddulo SIM — Sistema de Seguranca Integrada;

3.1.3 Consulta Unificada;

3.14 Mddulo Junta Comercial (JUCISRS);

3.15 Gerenciador Eletronico de Documentos (GED - Assinaturas);

3.1.6 Portal do Gestor - Bl;

3.1.7 Controle de Obras;

3.1.8 Patrimonio;

3.1.9 Compras, LicitacOes, Requisicdes e Contratos;
3.1.10 Licitacon;
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3.1.11 | Mddulo PNCP — Portal Nacional de Contrata¢des Publicas;

3.1.12 | Almoxarifado;

3.1.13 Controle de Frotas;

3.1.14 | Controle de Legislacdo — Legislacdo Municipal;

3.1.15 | Folha de Pagamento - Recursos Humanos;

3.1.16 e-Social;

3.1.17 Portal do Servidor;

3.1.18 | Portal da Transparéncia Publica;

3.1.19 Controle de Ponto Eletrénico.

3.1.20 Portal de Autoatendimento ao Cidad3o;

3191 Administracdo Tributaria, compreendendo: Controle de Cadastros; Controle de
o Arrecadacdo de Receitas Diversas; Divida Ativa e PIX (pagamentos).

3.1.22 | Declaracdo Eletronica do ITBI;

3.1.23 Protesto Eletrbnico;

3.1.24 Contabilidade e Empenhos;

3.1.25 | Controle do Orcamento, PPA-LDO-LOA;

3.1.26 | Prestacdo de Contas;

3.1.27 Tesouraria;

3.1.28 | Controle Agropecuario;

Gerenciamento Compaq - Comissdao Permanente de Capacitagdo, Controle,
3.1.29 | Avaliagdao de Desempenho e Qualidade do Servidor e do Servigo Publico

Municipal.

3.2 Aplicativos — App’s:

3.2.1 Servigos ao Cidaddo - Digital;

3.2.2 Inventario Digital;

3.3 Mdédulos/Sub-Mddulos para o IPASEM:

3.3.1 | Cadastro Unico;

3.3.2 Contabilidade e Empenhos;

3.3.3 Portal da Transparéncia Publica;

334 Compras, Licitagdes, Requisicdes e Contratos;

3.3.5 Licitacon;

3.3.6 Folha de Pagamento, Recursos Humanos;

3.3.7 e-Social;

3.3.8 Patrimonio;

3.3.9 Almoxarifado;
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3.3.10 Tesouraria;
3.3.11 | Controle de ponto eletrénico
3.4, Mddulos/Sub-Mddulos para a Camara Municipal de Vereadores:
3.4.1 | Cadastro Unico;
342 Contabilidade e Empenhos;
3.4.3 Portal da Transparéncia Publica;
344 Compras, Licitagdes, Requisicdes e Contratos;
3.4.5 Licitacon;
3.4.6 Patrimonio;
3.4.7 Folha de Pagamento, Recursos Humanos;
3438 e-Social;
3.49 Almoxarifado;
3.4.10 | Tesouraria.

4. DOCUMENTAGAO RELATIVA A QUALIFICAGAO TECNICA DOS MODULOS.

4.1. Atestado de Capacidade Técnica em nome da licitante, emitido por pessoa juridica de

Direito Publico, comprovando que a empresa possui experiéncia na prestacdo de servicos de

sistema informatizado de gestdo publica, comprovando o bom fornecimento e execucdo de

produtos e servicos compativeis em complexidade com o objeto deste edital.

7.1.5.1.1. Entende-se por compativel em caracteristicas, o atestado que contemple o
produto objeto do certame, contemplando, no minimo, o fornecimento dos
maddulos/sub-mdédulos de: Cadastro Unico, SIM (Sistema de Seguranca Integrada),
Consulta Unificada, Junta Comercial ( JUCIRS), Gerenciador Eletronico de Documentos
(GED - Assinaturas); Portal do Gestor, Controle de Obras, Patrimonio, Compras e
LicitacOes, Almoxarifado, Frotas, Legislacdo (Legislagdo Municipal), Folha de
Pagamento, Recursos Humanos, E-social, Portal do Servidor, Transparéncia Publica,
Ponto Eletronico, Administracdo Tributdria, Declaracdo Eletronica do ITBI, Protesto
Eletronico, Contabilidade e Empenhos, Controle de Orcamentos (PPA, LDO e LOA),
Prestacdo de Contas, Tesouraria, Controle de Produgdo Primaria, Servicos ao Cidadao.

4.2, Estes atestados deverdo ser inseridos no processo, conforme orientacGes descritas no

paragrafo relacionado a documentacao.

4.3. Poderao ser apresentados varios atestados em somatodrio, para atendimento da

exigéncia;

4.4, Os atestados podem ser objetos de diligéncias a fim de esclarecer quaisquer duvidas
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quanto ao seu conteudo, sendo vedada a apresentacdo de atestados emitidos pela propria
licitante;

4.5. Quando solicitado, a licitante deve disponibilizar todas as informac8es necessarias a
comprovagao da legitimidade dos referidos atestados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
contratante e local em que foram prestados os servicos.

4.6. Sera aceito tdo somente atestado de capacitacdo técnica emitido em nome da licitante,
caso tenha havido alteracdo na razdo social, e o atestado de capacidade técnica tenha sido
emitido com o nome anterior da empresa, esta devera anexar a documentagdo copia da

respectiva alteracdo contratual, devidamente autenticada pela Junta Comercial.

4.7. Ndo serdo aceitos atestados de servicos inacabados ou executados parcialmente, a
menos que ja tenha transcorrido pelo menos 01 (um) ano do inicio de sua execucdo.

4.8. Declaracdo de conhecimento das condi¢des para a realizacdo dos servicos, previstas no
Edital e a da estrutura disponibilizada pela Municipalidade, ou, Declaracdo de que o
desconhecimento ndo sera motivo para inadimplementos.

4.9, Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, os licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condigdes como justificativa para se eximirem das obrigacdes
assumidas em decorréncia deste.

4.10. Declaragdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, e indicagdo das instalagdes e
do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizacdo do objeto
da licitacdo, bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos.

4.11. Adocumentacdo que faz prova da regularidade fiscal (art. 29 da Lei n2 8.666/93) podera
ser apresentada mediante documentos extraidos via Internet, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificagdo de sua autenticidade, pelo acesso ao site do Orgdo que os expediu.

4.12. As certidBes que ndo tenham prazo de validade expresso terdo como validas pelo prazo
de 90 (noventa) dias, contados de sua emissao.

4.13. O licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos ou os
apresentar em desacordo com o estabelecido neste instrumento convocatério ou com
irregularidades serd inabilitada.
5. DO PROCESSO DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS — LICENCIAMENTO COM RESERVAS:

|-'.rim "
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5.1. Conforme a descricdo dos servicos, a presente licitacdo compreende o “licenciamento
com reservas” de Solucdo Integrada de Sistemas para a Gestdo Publica Municipal (SIGPM),
em ambiente web, e Aplicativos/App’s, contemplando servicos de implantacdo, conversao de
dados, parametrizacdo, customizacdo inicial, treinamento de usudrios, suporte técnico,
acompanhamento técnico presencial, servicos de manutencdo preventivas, corretivas,
evolutivas e prestacdo de servicos técnicos especializados (sob demanda), contendo os
sistemas- modulos/submaddulos relacionados neste Anexo. Os sistemas utilizardo como
plataforma a estrutura de IDC (Internet Data Center), “Nuvem” — Plataforma Externa.

5.2. Conversao de informacdes existentes, compreendendo dados cadastrais e financeiros;

5.3. Treinamento e assessoria aos servidores usuarios dos sistemas;

5.4. Suporte técnico e operacional, servicos de suporte, atendimentos técnicos presenciais,
programacao/desenvolvimento para atendimento de solicitagdes especificas e manutencdo

evolutiva.

5.5. Servigos de instalagdo e provimento de estrutura/servigcos de IDC (Internet Data Center)
para hospedagem de sistemas/maddulos, informacdes (dados) e servicos de copia de dados,
“backup”, conforme especificado neste Anexo.

6. DO SISTEMA “ PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANGA”:
Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de sistema de computacdo nativo web

compativel com navegadores atuais, desenvolvido em linguagem nativa web, de Ultima
geracdo, cujo padrdo tecnolégico e de seguranca deve atender a todos os seguintes
requisitos, que poderdo ser aferidos na Prova de Conceito, sob pena de desclassificacdo da
proponente:
6.1. O sistema devera ser do tipo Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP,
com as seguintes caracteristicas:
6.2. Todo o sistema de informacdes e programas devera rodar nativamente em ambiente
web, e ser mantido em data center de responsabilidade da contratada;
6.3. O sistema deve atender a legislagao Federal e Estadual vigente, bem como regulamentos
dos Tribunais de Contas da Unido, do Estado, INSS e da Fazenda Nacional aplicaveis a
Contratante;
6.4. A CONTRATADA deverd prover recursos que garantam a seguranca e a alta
disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas:
6.4.1. enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores com no
minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP.
6.4.2. Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir invasdo por
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falhas nos protocolos TCP/IP.
6.4.3. Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacao
de Servico, ou seja, esta analise deverd atuar na camada de aplicacdo.
6.4.4. Afim de garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio de um dnico
dominio/sub-dominio exclusivo da CONTRATANTE, devera a CONTRATADA disponibilizar
1 (um) IP publico exclusivo para acesso ao sistema através de comunicagdo segura HTTPS
com certificado valido.
Justifica-se também essa exigéncia em virtude do melhor controle de banda de internet da
entidade, onde seja possivel garantir que o trdfego autorizado seja realizado para um
determinado IP especifico, bem como a necessidade de dominio/sub-dominio exclusivo da
CONTRATANTE para uso do Login Unico da plataforma Gov.Br para autenticagdo de usudrios.
6.4.5. Deverd possuir servico de validacdo indicando que o dominio possui um
certificado digital SSL, garantindo que o software e AUTENTICO e que as informacdes sao
CRIPTOGRAFADAS. Essa validacdo deverd ser realizada periodicamente e emitida por
empresa terceirizada especializada em seguranga, a cargo da CONTRATADA.
6.5. Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall interno,
disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criacdo de regras NAT
(Network Address Translation) para portas acessiveis externamente conforme necessidade
das aplicagBes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual
exclusiva, garantindo assim isolamento necessario dos eventuais demais clientes da
CONTRATADA;
6.6. A CONTRATADA deverd fornecer o Banco de Dados (SGBD) utilizado, bem como as
licencas para esta CONTRATANTE, caso seja necessario;
6.7. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizagdo de “Cdpias
Seguranca” de todos os dados, de forma "on-line" - com o Banco de Dados em utilizacdo.
Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, devera ser fornecimento o Dicionario de Dados
de todas as tabelas contidas na base de dados, incluindo detalhes sobre os formatos dos
campos, relacionamento entre tabelas, indicacdo de chaves primarias, valores relacionados
aos campos enumerados e outros metadados importantes;
6.8. Devera a CONTRATADA fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e
download de cépia dos dados (backup), a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da
CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

|II

6.9. O Backup dos dados deverd ser fornecido em formato “restauravel” em instalacdo do
SGBD na propria entidade (sendo neste caso as licencas também devem ser fornecidas pela
CONTRATADA caso necessario), desta forma permitindo a extracdo de dados por outras

aplicacBes internas da entidade, diretamente no banco de dados, conforme necessidade.
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> CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICACAO:
6.10. Os mddulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos,

etc.), Federais e Estaduais, adequando-as sempre que for necessario;
6.11. Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em ambiente web, isto é que
contenha as seguintes caracteristicas basicas:

a) A aplicacdo devera ser estrutura da no conceito de “n” camadas, sendo ao menos
elas: Front-End (operdvel através do navegador local), Servidor de Aplicacdo
(podendo ser distribuido em “n” servicos distintos) e Servidor de Banco de Dados;

b) O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo possivel para
execucdo das atividades do usuario, necessario para que consuma menos link de
internet possivel, procurando transferir na maior parte dos casos apenas conteudo
no formato JSON, para interpretacdo e apresentacdo da camada Front-End;

c) ValidagBes basicas de interface, devem ser realizadas no lado cliente (front-end).
Essas validacGes incluem a conferéncia de valores validos (como cpf/cnpj), campos
obrigatorios preenchidos, entre outros;

d) Fica vedado o uso de aplica¢®es tradicionais, desktop cliente-servidor (2 camadas)
emuladas para serem executadas através de navegador ou por outros meios como
area de trabalho remota, cujo protocolo RDP é inseguro;

e) Desenvolvido em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra
gue permita operacdo via Internet);

6.12. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usudrio
acessando ao mesmo tempo a aplicacdo e um usuario acessando multiplas sessdes ao mesmo
tempo), com integracdo total entre os mdédulos, garantindo que os usudrios alimentem as
informacdes em cadastro UNICO para todas as dareas, e que sejam integraveis
automaticamente os existentes e 0s que vierem a ser implantados de outras areas e ser
multientidades (Prefeitura , Cdmara), buscando exercicios anteriores constantes do banco de
dados, sem que seja necessario sair de um sistema para entrar em outro.

6.13. O sistema deverd apresentar-se ao usuario de forma “transparente”, ou seja, que o
acesso seja facilitado e que ele ndo tenha que ficar alternando entre dominios diferentes,
operando o sistema sempre através de um Unico dominio ou sub-dominio da contratada,
exclusivo para a CONTRATATANTE.

6.14. Por questdo de usabilidade, performance, seguranca da informacdo e integridade, para
operacao do sistema ndo serd permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnolégico como
runtimes e plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermedidrio para
acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ)
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ou integragdo com aplicativos da estacdo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de
documentos PDF). Nesses casos, porém, ndo é permitida a integracao através de aplicacdes
gue utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java, por questdo de seguranca
da informacdo e integridade dos sistemas.
6.15. Ser operavel através dos principais navegadores (padrdao de mercado), nas seguintes
versdes: Internet Explorer (versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome
(versdo 70 ou superior), Microsoft Edge (versdo 80 ou superior) e Safari (versdo 10 ou
superior);
6.16. Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como
HTML + CSS + JavaScript, ndo necessitando de nenhum plugin ou runtime adicional para
operacdo do sistema, exceto nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo
navegador, proprios da arquitetura de aplicagcdes Web;
6.17. Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operacao através de multi-
janelas, abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e
desempenho dos servicos, permitindo alternar entre exercicios e entidades, sem que seja
necessario fechar a aplicacdo e abrir outra, ou sair de um mdodulo para entrar em outro;
6.18. Permitir na estrutura multi-janelas que o usuario alterne entre as janelas abertas na
mesma sessdo, na mesma aba do navegador e também faca ocultacdo (minimizacdo) ou
fechamento de janelas de forma geral;
6.19. O sistema devera fornecer feedback imediato ao usuario sempre que uma acao for
realizada, através de mensagens exclusivas ou alguma indicagdo visual clara (como
mensagem popup). Em casos da realizacdo de operacGes transacionais (como inclusdo,
alteracdo e/ou exclusdo de registros), o sistema somente devera fornecer feedback quando
elas forem finalizadas, informando se a operacdo fora realizada/finalizada por completo com
sucesso ou ndo, imediatamente.
6.20. O sistema devera oferecer capacidade de responsividade, observando-se os
limites/requisitos minimos de operacdo do sistema, de tal modo que permita ser utilizado
também por dispositivos méveis como Tablets.
6.21. Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do prdprio Sistema,
consulte sessdes ativas no servidor de aplicacdo, disponibilizando informagdes como:

a) Data de Inicio da Sesséo;

O

) Data da Ultima requisic3o;

(@)

Cdédigo e nome do usuario (quando sessdo logada);

o

)
) Tempo total da sessao;
e) Endereco IP da estacdo de trabalho.

6.22. Permitir ainda que:
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a) A sessdo seja finalizada pelo administrador;

b) O administrador consiga enviar mensagem interna no Sistema para um ou mais
usuario(s) logado(s);
6.23. Possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos (permitir/restringir)
aos logs de auditoria do Sistema.
6.24. O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:

a) Logs de Ac¢Ges realizadas no Sistema (operagcdes como consultar, imprimir, por
exemplo);
b) Logs de Operacdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir,

excluir, alterar, etc.);

C) Logs de Autenticacdo de usuarios (toda acdo de login/logout, incluindo dados
adicionais);
6.25. Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas

personalizadas criadas através do gerador de consultas para a entidade, disponibilizem
0S seguintes recursos aos Usuarios:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis
ao cadastro, de maneira isolada ou combinada;

b) Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual,
Igual, Contém, Ndo Contém, Contido em, Ndo contido em, Inicia com, Termina com e
Entre. Observar logicamente a aplicacdo de cada operador conforme tipo do dado
relacionado a ser pesquisado;

C) Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “Nao Contido em”,
devem disponibilizar opg¢do para informar os dados por intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-
15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo ainda os valores de 10 a 15;

d) Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposicao das
colunas disponiveis na consulta. Também devera permitir ocultar ou exibir colunas;

e) Realizar a ordenacdo da consulta de forma ascendente (do menor para o
maior) ou descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas ao
mesmo tempo;

f) Recurso para selecdo multipla de registros, para que operagdes consideradas
comuns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por
exemplo: excluir, imprimir e selecionar (quando for o caso);

g) Permitir que o usuario selecione o nimero de registros por pagina e faca a
navegacao entre as paginas;

h) Impressdo da visualizacdo atual da consulta, com opcdo de informar: titulo,
formato de saida e totalizadores de colunas. Além disso deve permitir ainda a definicdo
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do formato de saida podendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML,
CSV e TXT . Deve-se permitir emitir todos os registros da consulta ou apenas aqueles
selecionados;

i) Permitir que o usuario retorne a consulta em seu estado original (default);

i) Permitir que o usudrio salve multiplas preferéncias da consulta (campos em
exibicdo incluindo posicdo e ordenacao, informacdes de filtros em tela, etc.), permitindo
definir um nome para cada uma delas e dispor da capacidade de compartilhar a
preferéncia com todos os demais usudrios, que possuam privilégio para a mesma
consulta.

6.26. Para melhorar a produtividade dos servidores e aumentar a eficiéncia do servigo publico,
como preconiza o art. 37 da Carta da Republica, o sistema devera conter recurso préprio que
permita o usudrio indicar as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra de
ferramentas para acesso rapido a partir de qualquer parte do sistema, considerando os
privilégios disponiveis para o usuario;
6.27. O recurso de barra de ferramentas de maior importancia (favoritos) devera permitir
conter funcionalidades de mddulos distintos em um Unico local, que ndo obrigue o usuario
alternar manualmente entre sistemas para conseguir acesso a elas, ficando essa barra de
ferramentas disponivel em qualquer maquina e navegador que ele for operar o sistema, a
partir do seu login, sempre observados os privilégios de acesso do usuario em cada rotina;
6.28. Nos formularios de preenchimento (telas cadastrais, consultas e relatorios), permitir o
acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de manutencdo conforme
contexto da informacdo a ser pesquisada e também pelo recurso de auto completar.
6.29. Ao acessar a tela de consulta relacionada diretamente pelo campo, caso o usuario
possua privilégio para incluir o cadastro (por exemplo pessoa na selecdo de um orgao de
regulamentacdo de profissdo da pessoa, ou no empenho, na selecdo de um credor, ou no
contrato na selecdo do fornecedor, ou no cadastro mobilidrio/econémico na selecdo do tipo
da empresa e da natureza juridica), permitir que ele possa incluir imediatamente um novo
registro e seleciona-lo em seguida.
6.30. Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de multiplas
areas/maddulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas
geradas por dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicacdo ao longo do
tempo ou entdo migrados de aplicagdes legadas, permitindo também:

a) A cada execucdo logs devem ser armazenados, para verificar se determinada
consisténcia apresentou alguma falha na ultima execucao;

b) Emitir relatério com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas verificacdes,
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c) Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em background, no
servidor). Caso em segundo plano, o usudrio devera ser alertado quando a mesma encerrar;
6.31. Possibilitar configurar as férmulas de célculo da aplicacdo de maneira visual através de
fluxos no estilo de fluxograma, contendo os seguintes recursos:

a) Permitir que em cada atividade do fluxo, possam ser realizadas diversas operacées,
como atribuicdo de valores para varidveis ou execucdo de operacdes;

b) Conter funcbes de “API” para que o usudrio possa utiliza-las para configurar os fluxos
conforme necessidade;

c) Permitir consultar o histérico de alteracdes, podendo verificar em cada alteracdo
informacgdes anteriores e nova para efeito de comparagao;

6.32. Possibilitar que o sistema de gestao possa obter arquivos de fontes externas como o
Google Drive, incluindo via link e/ou obter da fonte externa (Google Drive) diretamente para
o sistema, ndo tendo o usudrio que baixar o arquivo manualmente na maquina local para
depois “subir” ao mesmo. Também permitir que sejam enviados arquivos do sistema,
diretamente para a fonte externa. Este procedimento deverd requerer autorizacdo do usuario
para acesso a essa fonte externa, através de conta propria.

6.33. Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto ao
Banco de Dados;

6.34. Oferecer total seguranga contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vdo desde validagdes
no lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicac¢do (HTTPS), aplicando restricdes
de acesso aos enderecos e portas dos servicos;

6.35. O Sistema devera exibir em area propria aos usuarios da aplicagdo que o mesmo fora
auditado, permitindo acesso para visualizacdo da data da realizacdo e o resultado da dltima
auditoria realizada.

6.36. Em hipotese alguma devera ser possivel realizar conexdo direta ao servidor de banco de
dados producgdo por aplicacGes clientes de banco de dados através da internet;

6.37. Acesso ilimitado de usudrios simultaneos, sem necessidade de aquisicdo de novas
licencas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo
sistemas bdasicos como sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados;
6.38. O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados
e ndo integracdo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos
cadastros ao longo do tempo. Este devera ser formado no minimo com o seguinte conjunto
de dados:

a) Cadastro de Pessoas;

b) Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;

|-'.rim "
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c) Centros de custo/Organograma;
d) Entidades;

e) Bancos;

f) Agéncias;

g) Tributos;

h) Moedas;

i) Cidades;

j) Bairros;

k)

1)
m) Assinantes de Relatdrios Legais;

Logradouros;
Produtos;

n) CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupacdes;

6.39. O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos os demais
modulos do sistema;

6.40. Para dar suporte a outras aplica¢des, deverd disponibilizar os seguintes WebServices (ao
menos), em um dos protocolos REST ou SOAP:

a) Cadastro de Pessoas: Permitir consultar de maneira sintética ou detalhada, permitir
incluir e alterar;

b) Centros de Custo/Organograma: Permitir consultar a estrutura de departamentos da
entidade;

c) Servico de autenticacdo de usudrios para sistemas internos da entidade e outros de
terceiros conforme privilégios, por meio dos mesmos dados de login do sistema de gestao;
6.41. Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, ndao permitindo a
exclusdo de informacgdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo
banco de dados;

6.42. Ser construido com o conceito de controle de transa¢des (ou tudo é gravado ou nada é
gravado e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informacg&es do
banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario
sempre deverd ser informado, sobre a finalizacdo com sucesso ou ndo das transagdes
operacionais (inclusdo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o controle da
aplicacdo para a realizacdo de outras atividades;

6.43. Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragdo, impressao ou
copia. Ndo serd permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do usudrio DBA
(Superusudrio) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da
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6.44. Fornecer em todo o sistema relatdrios e consultas com opcgdo de visualizacdo em tela,
possibilitando imprimir, exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar
minimamente para os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT;

6.45. O sistema devera dispor de Gerenciador de usudrios centralizando em um Unico local a
administracdo de todos os usudrios, sejam funciondrios e cidaddos, permitindo ainda
controlar permissGes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

a) Relacionar o usudrio a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como
Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutencado de Pessoas, Processo
Digital Gerencial, etc.) ou personalizados pela administracdo local;

b) Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e funcdes do sistema, como
consulta, inclusdo, alteracdo, exclusdo e todas as demais a¢des disponiveis para o usuario nas
telas do sistema;

c) Gerenciar restricGes de acesso as funcdes do sistema através do uso de senhas,
blogueando por padrdo o acesso apds 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas, podendo o
administrador local configurar essa condicdo para mais ou menos tentativas;

d) Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma
criptografada seja com algoritmo proprio ou hash padrdo como MD5 ou SHA, de forma que
nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencdo de cadastro de usuarios;

e) Vincular o usudrio em um ou varios centros de custo, atribuindo desta forma
liberacdo/restricdo de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgdo, Unidade
ou Total;

f) O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuario de acordo
com os métodos disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico Gov.Br;

g) Permitir que o0 acesso ao sistema seja realizado por meio de autenticagdo LDAP. Permitir
gue diversos servidores LDAP sejam configurados, refletindo a estrutura de rede da entidade;

h) Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio do Login Unico Gov.Br,
plataforma do Governo Federal;

i) Enviar mensagem por e-mail ao usuario assim que o mesmo for cadastrado no sistema.
O sistema devera também permitir definir um texto padrdo personalizado da mensagem que
serd enviada, para os envios posteriores;

j) Enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usudrios de acordo com
selecdo;

k) Permitir que o administrador local (com os devidos privilégios) realize a troca da senha
dos usuarios do sistema. Com objetivo de que o Administrador ndo tenha acesso a senha do
usuario, o sistema devera contar com opc¢ao de definicdo de senha aleatdria sendo a mesma

[ ]
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[) Permitir que o administrador local defina se a senha do usuério esta expirada, tendo
assim o usuario que altera-la em seu proximo login.

6.46. O Gerenciamento de Usuarios, tanto dos internos da solugdo (funcionarios, consultores)
como usuarios externos (Cidaddos), devera ser centralizado em um unico local permitindo ao
administrador local completa gestdo deles, sempre observados os privilégios necessarios para
tais operacdes.

6.47. Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema (para o cidadado),
diretamente pelo cadastro Unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usudrio
criado.

6.48. O sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras individuais de
permissdo/restricdo de mensagens/notificacdes internas do sistema. As restricdes devem ser
impostas por categoria de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicacao;

6.49. O sistema deverd ser dotado de recursos que garantam a seguranc¢a quanto ao acesso e
uso do sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuracdes minimas:

a) Permitir validar se usuario/funcionario esta com contrato ativo no RH durante o seu
login, evitando assim que funciondrios afastados ou em férias tenham acesso ao software
interno;

b) Permitir definir se o horario de trabalho do usuario/funcionario devera ser considerado
conforme defini¢cdes de jornada de trabalho atribuidas pelo RH;

c) Permitir definir as regras de composicdo e tratamento de senhas;

d) Permitir definir o intervalo de tempo para expiracdo automatica de senhas;

e) Permitir o controle de expiracdo de senhas, definindo individualmente por usuario se
expira ou ndo a senha bem como definir o prazo de expiracdo em dias ou uma data especifica;

f) Permitir definir se utiliza servidor LDAP para autenticacdo;

g) Permitir disponibilizar acesso para concessdo de privilégios para diretores de areas e
gue eles possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através da
hierarquia de organograma;

6.50. Toda vez que o usuario realizar acesso ao sistema, sendo que da Ultima vez que seu login
foi utilizado ocorreu alguma falha de autenticacdo, o sistema devera alertar o usuario exibindo
uma listagem com os ultimos acessos realizados, ficando ele informado que houve uma
tentativa de acesso com seu usuario.

6.51. Permitir que sejam configuradas restricGes de acesso para qualquer formulario do
sistema, contendo os seguintes recursos:

a) Definir para que o usuario seja obrigado a informar uma descricdo/averbacdo sempre
gue uma determinada acdo for realizada;

b) Exigir que o usuario possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticacdo, no ato da
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acao;

c) Solicitar para que um supervisor realize liberacdo em tela, para poder prosseguir;

d) Limitar e Liberar acesso temporario para determinadas acdes do sistema, podendo
configurar dia(s) do més e horarios do dia;

e) Permitir definir determinados usuarios onde as regras ndo se aplicam (excecdo);

f) Permitir definir regras para desativar ou ativar campos das telas cadastrais do sistema,
definindo valor inicial (default) para um determinado campo, verificar se um campo (ou mais)
foram alterados, a fim de determinar de forma condicional esses comportamentos podendo
emitir mensagens de aviso, inibir a execu¢cdo de uma a¢do como incluir, alterar ou excluir,
enviar uma mensagem de e-mail para outro usuario, de acordo com regras da entidade sem
depender de customizacdo do sistema.

6.52. Manter histérico de acessos por usudrio, rotina e acdo, registrando a data, hora e o
nome do usuario, IP local do usuario no momento da operacgdo;

6.53. Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusdes efetuadas nas
tabelas do sistema, registrando:

a) o tipo da operacdo realizada;

b) a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

c) a partir de qual estacdo de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);

d) identificacdo do usuario;

e) tabela alterada;

f) operacdo realizada (inclusdo, alteracdo ou exclusdo);

g) os dados incluidos, alterados ou excluidos;

6.54. Na visualizagdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes,
novos dados e dados anteriores para alteracdes e dados anteriores para exclusdes.

6.55. Permitir cruzamento de informacgdes entre os modulos da solucdo;

6.56. Estruturar o sistema para que seja evitado a redundancia de tabelas, exceto quanto a
replicacdo de informacgbes em outros ambientes (como integracdes com outras aplicaces
externas);

6.57. Integrar com o Diretdrio Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de
enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servico de consulta de enderecos
deve ser disponibilizado integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para integrar
com o DNE, toda vez que um enderego é informado no sistema o mesmo deve ser validado
conforme o DNE e inconformidades alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco;

6.58. As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira
automatica sem que haja necessidade de manutencdo desses dados pelos usuarios, salvo
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guando o endereco for estrangeiro;

6.59. Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves de
acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Codigo DNE, Codigo Receita
Federal e Codigo IBGE. Essas chaves de acesso sdo importantes pois permitirdo o cruzamento
de dados com outras bases de governo em esferas diferentes, cuja codificacdo de cidades é
diversa, normalmente utilizando uma dessas.

6.60. Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no cadastro de pessoas:

a) Permitir a definicdo do tipo da pessoa: Fisica ou Juridica;

b) Permitir enderecos: Comercial, Residencial e para Correspondéncia. Estes enderecos
devem ser vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de
informacdes;

c) Cadastrar varios Contatos tais como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail,
podendo cadastrar mais de um tipo de telefone do mesmo tipo;

d) Possuir opcdo de cadastrar dependentes (Unicas), onde um dependente é cadastrado
como pessoa, sendo que estas informacdes podem ser utilizadas por funcionalidades diversas
do sistema;

e) Possuir op¢do de cadastrar os dados das contas bancdrias, podendo estes serem
utilizados por funcionalidades e modulos do sistema. As contas relacionadas devem ser
tipificadas para uso pelas rotinas do sistema;

f) Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme prevé o
Decreto n. 8.727/2016. Devera manter registro de log com observagdo exclusiva, indicando a
alteracdo realizada e os motivos. Quando definido um nome social, em todos os locais do
sistema onde a pessoa é exibida, deve-se apresentar o novo nome social informado,
excetuando-se apenas a consulta de pessoas que poderd exibir também o nome civil;

g) Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgdos de regulamentacdo
de profissdo, ex. CRC, CRM, OAB;

h) Permitir que sejam adicionados ao cadastro, campos auxiliares conforme necessidade,
apenas por configuracdo, sem que haja necessidade de customizacao;

i) Possuir consulta de historico de alteracdes especifico demonstrando todos os dados
novos ou alterados de cada cadastro, incluindo o usudrio que o fez, data/hora da alteragdo e
tipo da alteracdo realizada. A consulta podera ser tabular (colunas e linhas) ou através de
interface que aparente uma “linha do tempo”;

j) Permitir que diversas certiddes sejam relacionadas a pessoa, incluindo o documento
digital relacionado, definicdo de tipos bem como informar se encontra vigente/ativo ou ndo;

k) Permitir anexar diversos arquivos digitais pertencentes a pessoa, respeitando os limites
de upload impostos pela aplicagdo. Os arquivos digitais podem ser obtidos através de upload

[ ]

Agsegeoria Juridica



Lt ¥ a2l
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

de arquivo da maquina local, digitalizacdo direta do scanner, obtencdo de camera ou
compartilhamento de um documento ja existente no banco de dados;

[) Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informacdes de biometria através da captura
das digitais, pela impressao digital da pessoa. O acesso aos dados de biometria devera ser
realizado de forma privilegiada, apenas para os operadores do sistema;

6.61. Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas
rotinas, com as seguintes caracteristicas:

a) Permitir que através de configuracBes simples, sem necessidade de customizagdo,
personalize a adicdo de novos campos;

b) Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em drea
especifica nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como drea
complementar;

c) Permitir que seja definida uma ordem de exibi¢cao dos campos adicionais;

d) Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data, Valor,
Lista, Hora, Booleano e Campo Texto Formatado.

e) A opcgdo lista devera permitir a definicdo de listas estdticas e/ou dinamicas sendo
carregadas, por exemplo via SQL;

f) A opcdo Texto, deverd permitir selecionar um formato de entrada, podendo ser no
minimo CPF, CNPJ, CEP, Telefone e E-Mail;

g) Permitir definir um valor padrao para o campo bem como a obrigatoriedade do mesmo;

h) Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso determinado valor
seja informado no campo, ou entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja
informado em outro;

i) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo aceitard a entrada de arquivo
digital relacionado, como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar quais as
extensdes permitidas para entrada;

j) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo utilizard o conceito de consulta
relacionada, podendo consultar os dados de qualquer outra tabela do sistema e retornando
determinados valores para armazenar no campo adicional junto ao registro relacionado.

k) Permitir definir de forma simples através de uma acdo propria, um valor inicial ou
reiniciar todos os valores para o campo adicional, qguando o mesmo é vinculado em um
cadastro que ja possua registros pré-existentes, aplicando para todos os registros o novo
valor.

6.62. O sistema deverd dispor de recurso de Repositério de Certificados digitais, que garanta
segurancga contendo as seguintes funcionalidades:

a) Permitir vincular certificados digitais do tipo Al, de propriedade do usuario, neste caso
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permitindo uso exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver
logado no sistema;

b) Permitir vincular certificados digitais do tipo Al para a entidade, neste caso permitindo
uso compartilhado do certificado, mediante concessdo de privilégio de uso;

c) Permitir que o usuario crie um certificado digital auto-assinado, para uso em assinaturas
digitais do tipo Avancada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado devera ser
utilizado apenas pelo usudrio;

d) Realizar controle de vencimento de certificados no repositorio, cientificando o usuario
toda vez que ele acessar a aplicacdo quanto a necessidade de renovacao;

e) Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado é utilizado, indicando
data/hora de uso, informacGes sobre o procedimento realizado e qual usuario estava logado
no sistema no instante do uso;

6.63. Permitir o uso de Assinatura Digital, exclusivamente na modalidade Qualificada
(conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

a) Login do Sistema;

b) No Peticionamento Eletrdnico;

c) Escrituracdo Fiscal (Declaracdo de Servigos prestados e tomados);

6.64. Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Bdsica, Avangada e Qualificada
(conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

a) Assinatura de Documentos Digitais Diversos;

b) Apds a emissdo de relatorios, permitindo assinar o documento emitido;

c) Pareceres do Processo Digital;

d) Recebimento/Envio de Processos por meio digital;

6.65. Permitir que o cidaddo também realize assinatura digital de documentos diretamente
pela aplicacdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles
necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do
proprio usuario;

6.66. Permitir o uso de SolicitacBes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitacdo de
assinatura de um ou mais documentos, para que outro(s) usuario(s) o facam, contendo os
seguintes recursos:

a) Permitir definir se a execucdo das assinaturas serd de forma sequencial (um apds o
outro) ou ndo (todos ao mesmo tempo);

b) Permitir que durante a assinatura de uma solicitacdo o usudrio possa rejeitar um
documento enviado para sua assinatura;

6.67. O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usuario,
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a) Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por usuario ou para
a entidade toda, com possibilidade de configurar o contetdo a ser colocado como “estampa”
sobre o documento PDF assinado;

b) Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de um documento,
podendo ele optar por cancelar a nova assinatura;

c) Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositério e/ou instalados
localmente na maquina do usuario sejam nos modelos Al ou A3;

d) Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura para que ele possa
escolher. Devera listar apenas certificados do proprio usuario;

e) O usuario devera ver claramente quando um certificado estd vencido;

f) A acdo de assinatura digital deverd ser transparente para o usuario, sendo operada
diretamente do préprio sistema, através de interface padronizada (comum a todo o sistema),
dentro da propria aplicacdo web, sem que haja necessidade de trocar de aplicacdo para
executar o procedimento;

g) A acdo de assinatura digital, devera exibir o documento que o usuario esta realizando
assinatura no ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizacdo dos documentos
relacionados (quando assinatura em lote). Desta forma o usudrio/assinante saberd
exatamente do que se trata e o que ele estd assinando;

h) Permitir o uso de carimbos/estampas de assinatura, posicionando-os de forma
automatica e permitindo também que o usudrio o faca de forma manual, diretamente no
documento que ele esta visualizando no ato da assinatura;

i) Todo documento PDF assinado digitalmente, deverd conter estampa automatica com
informacdes sobre a consulta de autenticidade do mesmo incluindo endereco de consulta em
QRCODE para poder fazé-lo através de leitura pelo Smartphone;

6.68. Integrar com outros sistemas, preferencialmente através de web-services, com as
seguintes caracteristicas:

a) Os protocolos a serem adotados devem ser SOAP ou REST;

b) Cabe ao administrador do sistema local, gerenciar permissdes de acesso aos web-
services, através da definicdo de usuarios e/ou tokens de acesso;

c) Um usudrio de Web-Service, também devera estar ligado ao cadastro de pessoas e,
portanto, devera primeiro ser cadastrado neste para depois ser “liberado” como usudrio;

d) Permitir visualizar logs de execucdo para auditoria;

e) Permitir ao administrador local, ativar/desativar web-services;

f) Os sistemas propostos deverdo obrigatoriamente atender as seguintes integracoes:
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[l - Integracdo do sistema de Folha de Pagamento com Gestdo de Pessoal — Recursos
Humanos e Ponto Eletronico;
IV - Integracdo do sistema de Tributos Municipais com Contabilidade Publica e
Tesouraria;
V - Integracdo do sistema de Compras/Licitagbes com Contabilidade Publica e
Patriménio e AlImoxarifado/Estoque;
VI Integracdo do sistema de declaracao eletrénica ITBI, declaragdo do ISSQN via internet
e Emissdo de Nota Fiscal de Servicos via internet com o sistema de Tributos Municipais,
gue devera gerar os dados ao cidaddo em tempo real, diretamente da sua base de
dados;
VIl - Integracdo do Sistema de Portal da Transparéncia - Lei Complementar n2 131/09
com os demais sistemas: devera buscar os dados diretamente do banco de dados dos
sistemas em uso na referida Entidade;
VIl - Integracdo do Sistema de Contabilidade Publica com o Sistema Patrimdnio,
segundo as normas obrigatérias do PCASP;
IX -Integracdo do Sistema de Contabilidade com o Controle Orgamentaria/Planejamento
Municipal (PPA, LDO e LOA).
6.69. Possuir um completo gerenciamento do envio/recebimento de e-mails, com no minimo
as seguintes caracteristicas:

a) Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails, em um Unico
local estando disponiveis para todos os demais mddulos do sistema, setores/departamentos;

b) Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicacdo enviada pelo sistema, qual
conta de e-mail deve-se utilizar para tal finalidade;

c) Dispor de recurso que permita configurar um texto padrdo para cada tipo de
mensagem de e-mail a ser enviada;

d) Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta
especifica para envio, dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador podera
optar por permitir ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensagem conforme
categoria/tipo. Por exemplo, ao enviar um empenho emitido para o credor, o administrador
pode ter definido para utilizar sempre uma mesma conta nao podendo altera-la;

e) Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do status
de cada mensagem enviada, como uma caixa de saida global do sistema;

f) Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para identificar
possiveis retornos com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados pelos respectivos
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g) Notificar o usuario que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha no
envio for identificada pelo monitoramento;

6.70. Controlar a emissdo de relatorios, dispondo dos seguintes recursos:

a) Emitir varios relatdrios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

b) Permitir que relatdrios sejam colocados em execucdo através de fila de impressdo e
caso o usuario finalize a aplicagdo, mesmo assim o relatério continue em execugdo. Ao
finalizar, deve-se enviar uma notificacdo ao usudrio de que o mesmo esta concluido;

c) Controlar para que um relatdrio em emissdo para o usuario ndo possa ser colocado
em execucdo novamente até que o primeiro finalize, quando os pardametros de emissdo forem
iguais;

d) Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuario quando os
relatorios estiverem concluidos;

e) Permitir que ao final da emissdo seja enviado relatdrio por e-mail para um ou varios
destinatarios buscados através do cadastro Unico;

f) Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-mail devera ser
enviado ao(s) destinatario(s);

g) Possuir opcdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

h) Manter uma cépia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, identificando
cada emissdo por um cddigo Unico que devera ser impresso junto com o relatorio em todas
as paginas, com informacdes de: filtros utilizados, usuario que emitiu, data e hora de emissdo
e id do relatorio emitido;

i)Permitir através de um servico no portal de servicos, que o relatério emitido, seja
consultado e verificado, desta forma pode-se validar a autenticidade de qualquer relatério
emitido;

j) Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emissdo do relatério ou por outros
dados como modelo/layout, usuario que fez a emissdo, data/hora da emissdo, visualizando os
detalhes da emissdao como os pardmetros informados, bem como a op¢do de imprimir;
Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo movel
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais
acessiveis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais
530 0s requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

6.71. Possuir gerador de relatdrios, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Possuir um cadastro de “Formatos de Relatdrios” sendo reutilizaveis por diversos
relatérios e configurdveis: Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabecalhos e
Rodapé, contendo: Brasdo, numero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e
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Configurar marca d’agua através do upload de imagem;

b) Editar relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avancada, contendo
recursos como formatacdo de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatério, configuracdo
de agrupamentos, uso de cddigos de barras/QR codes, etc. A edi¢do avancada de relatérios
poderd ser realizada por ferramenta externa a aplicacdo, desde que ndo haja custo adicional
a contratante;

c) Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no
sistema, podendo esses layouts novos serem criados com base em cdpia de layouts ja
existentes, sejam eles padrdes ou nao;

d) Selecionar as informacdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme
modelagem do sistema ou entdo através de instrucdes SQL, definindo as caracteristicas dos
campos como nome, tamanho e opc¢oes de filtro;

e) Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos mddulos e também na barra de
acesso rapido as fungdes do usuario;

f) Definir privilégios para os relatérios e consultas gerados a partir do gerador de
relatérios e consultas;

g) Permitir gerenciar os relatérios por versdes, permitindo que uma nova versdo do
relatorio seja criada e esta ndo afete o uso da aplicacdo pelos usudrios enquanto ndo estiver
totalmente finalizada. Permitir restaurar uma versao anterior se necessario.

6.72. Possuir gerador de consultas, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Definir privilégios para as consultas geradas a partir do gerador de consultas;

b) Selecionar as informacGes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme
modelagem do sistema ou entdo através de instrugdes SQL, definindo as caracteristicas dos
campos como nome, tamanho e opg¢des de filtro;

c) Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos maédulos e também na barra de
acesso rapido as fungdes do usuario;

d) Permitir definir para as opc¢des de filtro, valores default/padrdo podendo ser
constantes do sistema, parametros e também permitindo definicdo através de script SQL;

e) A visualizagdo das consultas geradas, deverd utilizar-se dos mesmos recursos das
consultas padrées do sistema, como definir preferéncias, impressdo, opcdes de filtros e
operadores, etc;

f) Permitir que o usuario defina uma consulta como sendo favorita, desta forma fazendo
parte do menu personalizado do usuario.

6.73. Permitir agendar a execucdo de determinadas tarefas no sistema, disponibilizando os
seguintes recursos minimos:

a) Permitir que sejam configuradas acdes de maneira visual através de fluxos, no estilo

[ ]

Agsegeoria Juridica



e ¥ a2t
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

de fluxogramas para realizacao de atividades comuns, como emitir certos relatérios, verificar
situacBes de determinados registros/cadastros do banco de dados, enviar notificagGes por e-
mail, entre outros;

b) Permitir agendar a execugdo dessas atividades previamente configuradas, através de
um assistente que simplifigue a acdo, podendo executar diariamente, mensalmente,
anualmente, em determinados horarios, entre outros;

c) Permitir que seja possivel consultar o histérico de execucdes ja realizadas, incluindo
informacdes sobre status da execucdo e registros de logs adicionais;

6.74. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execucao de workflow, com
as seguintes caracteristicas:

a) Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso
ou integracao com outro sistema;

b) Permitir a realizacdo de documentacdo, manual e/ou através do relacionamento de
documentos digitais e textos juridicos constantes no cadastro uUnico;

c) Permitir execucdo automatica de funcdes e carregamento de formulario/telas
integrantes da solucdo através de um gerenciador Unico.

d) A ferramenta de Workflow, deverd permitir desenho de processos utilizando-se da
metodologia BPMN (Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e
vertical), Eventos, Atividades, etc.

e) Permitir o controle de ativagdo/desativacdo/homologacdo e versionamento de
processos, possibilitando a evolucdo natural dos processos;

f) Registrar a cada alteracdo histérico de alteragBes realizadas no Work-Flow, permitindo
também visualizar em histdérico cada manutencdo realizada, contendo recursos para de
comparar e restaurar entre uma alteragao e outra;

6.75. Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), os
seguintes recursos sdo necessarios na aplicacao:

a) O sistema deverd conter mecanismo que permita a configuracdo e o gerenciamento
de “Termos e Condi¢des de Uso”, tanto para usuarios internos (funciondrios) como para
usudrios externos (cidaddos). A entidade podera configurar os termos conforme necessidade,
individualmente por perfil de usudrio e por servigo disponivel no portal;

b) Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em
processos/operacdes do sistema de gestdo, incluindo a(s) hipdtese(s) previstas em lei em que
eles estdo relacionados, cadastrados no préprio sistema;

c) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que
a mesma realiza seja por meio digital, através de outros sistemas de gestdo (de outras areas)
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d) Devera dispor de &rea exclusiva para que o cidaddo possa visualizar todos os
tratamentos de dados pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que ndo sdo
realizados no software de gestao (Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatério dos
usos realizados (Transparéncia Passiva);

e) Permitir emitir relatdrio automatico dos relacionamentos do cidaddo com a entidade,
com base nos dados do sistema de gestdo, informando quais sdo os vinculos que ele possui;

f) O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usuario, nos casos
em que ndo forem de interesse publico. Nessa situacdo sempre que o tratamento for
realizado deve-se verificar se ha consentimento realizado e ativo do titular;

g) Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em
area exclusiva no portal da transparéncia;

h) Permitir definir quem sdo o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais
indicados pelo controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em darea exclusiva
no portal da transparéncia;

i) No primeiro acesso do usuario a aplicacdo, seja usudrio funcionario (interno) ou
cidaddo (portal), deve-se solicitar que o mesmo visualize as politicas de uso do sistema
incluindo politica de tratamento de cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar
registrado para posterior consulta e auditoria;

j) Deverad dispor de web-service para que outras aplicacdes autorizadas possam verificar
se ha consentimento realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado;
6.76. Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo movel
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais
acessiveis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais

sa0 0s requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

7. AMBIENTE COMPUTACIONAL:

7.1. O sistema (modulos/submodulos),  contratados/instalados, deverdo  ser
armazenados/hospedados em Internet Data Center —IDC (nuvem/cloud), de responsabilidade
da empresa CONTRATADA. Para ampliacdo da concorréncia o Provedor do Data Center
poderd ser subcontratado desde que o gerenciamento dos servicos reste sob a
responsabilidade da licitante.

8.  DATACENTER:

8.1. O Data Center (IDC) mantido pela CONTRATADA, PODERA ser préprio ou contratado
junto a empresa que atue no mercado com este produto, DEVERA permitir a hospedagem de
sistemas, bem como, a seguranca e armazenagem das informacGes (dados) conforme Lei
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geral de protecdo de Dados (Lei 13709/2018) e servicos de Backup, compreendendo as
seguintes especificacGes /caracteristicas:

8.2. 0O Data Center deverd possuir classificacdo normativa TIER Ill (Nivel 3), segundo a Norma
ANSI/TIA 942, o qual garantird 99,982 de disponibilidade dos equipamentos e, logo, dos
sistemas hospedados, podendo registrar ao longo de um ano, no maximo, 1,6 hs de downtime
(interrupcdes técnicas). Além disso, garantir que os periodos de manutencdo do ambiente
ndo gerardo paradas aos sistemas e dados dos usuarios, garantindo continuidade dos
negaocios.

8.3. Dentro do conceito técnico de escalabilidade, a CONTRATADA devera disponibilizar
espaco de armazenamento suficiente de acordo com a necessidade identificada pela
CONTRATANTE, durante toda a vigéncia do contrato.

8.4. A CONTRATADA devera fornecer os servicos de hospedagem da solucdo incluindo a
disponibilizacdo de servidores de aplicacdo, banco de dados e todos os softwares bdsicos
necessarios para operacao da solugao.

8.5. Devera ser disponibilizado para o armazenamento de documentos digitalizados e
produzidos pelo sistema GED um espago de no mimimo 30 GB (trinta gigabytes).

8.6. A plataforma de hardware do Data Center da CONTRATADA, deve atender a demanda
gerada pela utilizacdo do objeto do presente termo de referéncia, comprometendo-se a
efetuar os eventuais upgrades necessarios ao bom funcionamento do projeto;

8.7. Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados,
servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para
atendimento satisfatéorio da demanda objeto deste termo de referéncia, com programas
basicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalados, configurados e em
condigdes de uso, sob pena de descumprimento contratual.

8.8. A CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas bdsicos (Sistema Operacional,
Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo,
especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre).

8.9. O funcionamento do Data Center devera ser garantido por tecnologia de virtualizacdo
e/ou redundancia, de forma a garantir a maxima disponibilidade funcional;

8.10. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranga e a alta
disponibilidade do sistema, com no minimo a utilizacdo de firewalls de borda redundantes
para evitar técnicas de invasdo e realizar analise do trafego a fim de inibir ataques e
vazamentos de qualquer natureza.

8.11. Ao término da fase de implantagao, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da

[ ]

Agsegeoria Juridica



T9oe Ve v
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

capacidade total disponiveis no momento.

8.12. Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de processamento, devera
permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para
atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios objeto deste termo de referéncia,
até ser posto em efetivo funcionamento, instalado, configurado e em condicdes de uso.
8.13. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutencdes), quantidade de memadria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor.
8.14. Os links dedicados no datacenter deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA;

8.15. A escalabilidade dos servidores deverd ser garantida por upgrade ou pela substituicdo
por outros de maior porte, com o menor cerceamento possivel da disponibilidade do servico
e que seja possivel gerir os periodos de manutencdo sem impacto (ndo desligamento) na
continuidade do servigo dos servidores presentes.

8.16. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento e atualizagdo legal e tecnoldgica
do sistema do Data Center (IDC), bem como pela completa documentacdo das atualizacdes
realizadas.

8.17. A CONTRATADA sera responsavel pela administracdo, além dos sistemas operacionais,
bancos de dados, firewalls, elementos de rede para o Data Center (Plataforma Externa)
principal, de todos os itens abaixo relacionados para esta modalidade de hospedagem:
8.17.1. Manutencdo e fornecimento elétrico;

8.17.2. Garantia e gestdo dos procedimentos de seguranca de acesso fisico;

8.17.3. Fornecimento do espaco fisico adequado, destinado ao projeto;

8.17.4. Gestdo de climatizagao;

8.17.5. Protecdo contra incéndio;

8.17.6. Garantia e disponibilidade de todos os links de internet dedicados de maneira a
atender satisfatoriamente a demanda da CONTRATANTE;

8.18. A infraestrutura de rede deve fornecer enderegos IP para os servidores, que suportem
os protocolos IPv4 e IPv6.

9. SEGURANCA:

9.1. O servidor de firewall devera ser dimensionado para atendimento satisfatorio da
demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos
necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condicBes de uso;

9.2. A CONTRATADA deverd disponibilizar completo sistema de seguranca, utilizando para
isso, as mais atuais tecnologias e métodos disponiveis no mercado, a fim de garantir o sigilo

dos dados da CONTRATANTE.
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9.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento e atualizacdo legal e tecnoldgica
do sistema de seguranca, bem como pela completa documentacdo das atualizagdes
realizadas.

9.4. O sistema devera tratar e validar todas as entradas de dados do sistema,
impossibilitando a exploracdo de falhas de seguranca e violacdo de contelddo, como SQL
injection, XSS e demais ameacas.

9.5. Acritério da CONTRATANTE, podera ser utilizada validagao dupla por meio de captcha
e outro método a ser definido nos formuldrios disponiveis para acesso externo nao
autenticado.

9.6. O software desenvolvido pela CONTRATADA, por motivos de seguranga de aplicagdes
web, deve ser acessivel por protocolo HTTPS, com certificacdo segura e criptografia do
transporte das informacGes com chave bindria minima de 256 bits, ficando a cargo da
CONTRATADA a aquisi¢cdo de certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades
executadas nos servidores do ambiente interno;

9.7. Todos os acessos técnicos da CONTRATADA deverdo seguir a politica de seguranca e de
controle de acesso da CONTRATANTE.

9.8. BANCO DE DADOS (BASE DE DADOS):

9.8.1.0s dados e informagdes sdo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, devendo ficar
disponibilizados a este, mesmo apds o término do contrato.

9.8.2.Todas as atividades no banco de dados deverdo ser realizadas via SGBD, tendo suas
atividades registradas em log.

10. SISTEMA OPERACIONAL:

10.1. O servidor de aplicagdo para a plataforma externa sera de responsabilidade da
Contratada e deverd ser dimensionado para atendimento satisfatério da demanda do objeto
deste termo de referéncia, com programas bdsicos e demais recursos necessarios ao
provimento, instalado, configurado e em condig¢des de uso;

10.2. Para a plataforma externa, a contratada sera responsavel pelo fornecimento e
atualizacdo legal e tecnoldgica do sistema operacional, bem como pela completa
documentacdo das atualizacBes realizadas.

11. GARANTIA E SUPORTE TECNICO:

11.1. GARANTIA:

11.1.1. A garantia da solugdo, sistemas com Licenciamento Com Reservas e dos servicos sera
pelo periodo de vigéncia do Contrato, contados a partir da data de assinatura do contrato.
11.1.2. Entende-se por garantia: reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir todo e
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qualquer problema ou vicio encontrado no produto resultante da parametrizacdo ou
customizacao do sistema, sem qualquer 6nus para a Contratante.

11.1.3. A garantia deverd englobar qualquer atividade relacionada ao funcionamento da
solucdo, como, manutencgdo evolutiva, preventiva e corretiva em hardware e software, sem
nenhum &nus para a Contratante.

11.1.4. Quando ocorrer um processo de solicitagdio de manutencdo evolutiva e/ou de
customizacao, estimada de grande repercussao, a contratada devera fornecer, formalmente,
estudo de impacto, cronograma de desenvolvimento, de testes e de implantacdo, a ser
aprovado pela Contratante.

11.1.5. Durante o periodo de garantia é de responsabilidade da Contratada, a atualizagdo de
versGes dos softwares fornecidos.

11.1.6. Cabe a Contratada informar a disponibilidade de novas versGes e atualizacdes,
assim como, quanto aos respectivos procedimentos de instalagdo. Por nova versao, entende-
se por aquele que, mesmo sendo comercializado com novo nome, nimero de versdao ou
marca, retenham as funcionalidades exigidas na presente especificacdo técnica.

11.1.7. A Contratada, no caso da atualizacdo da solucdo para corrigir falhas apresentadas,
deve se responsabilizar pelos custos envolvidos.

11.1.8. A Contratada deve garantir que uma nova versao do software ou firmware contenha
todas as fungbes das versdes anteriores e que a introducdo desta ndo prejudigue a
interoperabilidade da mesma na rede da Contratante.

11.1.9. Durante o periodo de garantia a contratada executara, sem 6nus adicionais, correcdes
de falhas (bugs) de software.

11.1.10. As novas versdes do objeto contratado deverdo ser disponibilizadas em até 05 (cinco)
dias corridos, a partir do lancamento oficial da versao.

11.1.11. A Contratada é a responsavel por realizar a instalacdo da solucdo e sera de sua
responsabilidade a correcdo das falhas decorrentes de erros durante as atividades de
instalagdo, sejam operacionais ou por problemas de mau funcionamento, responsabilizando-
se por todos os custos envolvidos na correcdo dos desvios, sejam de interoperabilidade,
incompatibilidade ou quaisquer outras falhas que impecam a instalacdo ou o perfeito
funcionamento.

12. SUPORTE TECNICO E ATUALIZAGAO:

12.1. Deverd ser fornecida uma Central de Atendimento (sitio na Internet, Portal de
Atendimento e telefone), sem custo adicional para solicitar informacdes quanto a duvidas,
funcionalidades e quanto a procedimentos de configuracdo dos itens contratados, aberturas
de chamados técnicos para solucdo de problemas decorrentes de defeitos e falhas nos
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produtos e envio de arquivos para anadlise, durante o hordrio comercial (8h as 17:30h) de
segunda a sexta-feira, com atendimento obrigatoriamente em Portugués Brasileiro.

12.2. Deverad haver disponibilidade de Capacidade de chamados ilimitados para o suporte on-
line.

12.3. O suporte on-line devera disponibilizar ferramenta de acesso remoto e proporcionar o
referido acesso quando solicitado, mediante autoriza¢do do 6rgao.

12.4. O atendimento pela Contratada deve estar disponivel para todos os produtos e servicos
contratados.

12.5. Caso a Contratada ndo consiga resolver o problema através de assisténcia remota, a
critério da Contratante, deverd realizar uma acdo on-site para sanar o problema e
restabelecer o funcionamento normal do sistema, sem prejuizo dos periodos definidos na
tabela de Nivel de Servico. A Contratada, neste caso, deve prover a garantia no local (on-site)
e se responsabilizar pelas despesas de deslocamento, estadia, alimentacdo e horas
trabalhadas do especialista.

12.6. Os atendimentos de suporte técnico, on-site, devem ser providos na sede da
Contratante.

12.7. A Contratada devera arcar com todos os procedimentos necessdarios a solucdo do
problema, incluindo a substituicdo de quaisquer mddulos defeituosos, se for necessario.
12.8. O prazo de atendimento comega a ser contado a partir da hora do acionamento do
suporte, através de telefone ou registro do chamado.

12.9. Entende-se por inicio de atendimento a hora de chegada do técnico de suporte ao local
onde esta a solucdo de rede ou o inicio da intervengcdao remota.

12.10. Entende-se portérmino de atendimento a disponibilidade da solugao de rede para uso
em perfeitas condi¢@es de funcionamento no local onde esta instalada.

12.11. A Contratada deve emitir relatérios de todas as intervencdes realizadas, visitas
técnicas preventivas e corretivas, programadas ou de emergéncia, ressaltando os fatos
importantes e detalhando os pormenores das intervengdes, de forma a manter registros
completos das ocorréncias e subsidiar as decisdes da Contratante, caso requeiram.

12.12. O relatdrio deve ser assinado por representante da Contratante, responsavel pelo
acompanhamento do servico, que se obriga a acompanhar a execu¢ao das manutengdes.
12.13. O nivel de severidade sera informado pela Contratante no momento da abertura de
cada chamado.

12.14. O nivel de severidade podera ser reclassificado a critério da Contratante. Caso isso
ocorra havera o inicio de nova contagem de prazo, conforme o novo nivel de severidade. O
periodo de suporte deve estar diretamente atrelado ao periodo de garantia da solucao.
12.15. Todas as solicitagbes de suporte técnico devem ser registradas pela Contratada para
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acompanhamento e controle da execucdo do servigo.
12.16. Para a execucdo de atendimento é necessaria a autorizacdo da Contratante para
instalagdo ou desinstalagdo de quaisquer softwares ou equipamentos que ndo fagam
parte da solucdo contratada.
12.17. A Contratada, sempre que solicitado pela Contratante, devera emitir um relatdrio, em
papel, em arquivo eletronico ou em sistema de consulta online, com informag¢Ges analiticas e
sintéticas dos chamados de suporte abertos e fechados no periodo, incluindo:

12.17.1. Quantidade de ocorréncias (chamados) registradas no periodo;

12.17.2. Numero do chamado registrado e nivel de severidade, inclusive aqueles com
reabertura;

12.17.3. Data e hora de abertura;

12.17.4. Data e hora de inicio e conclusdo do atendimento;

12.17.5. Identificacdo do técnico da Contratante que registrou o chamado;

12.17.6. Identificacdo do técnico da Contratada que atendeu o chamado da garantia;

12.17.7. Descrigao do problema;

12.17.8. Descricdo da solucdo;

12.17.9. Resumo com a lista de chamados concluidos fora do prazo de solucdo estabelecido;
12.17.10. Total de chamados no més e o total acumulado até a apresentagdo do relatério.
12.18. E garantido a Contratada o direito a ampla defesa frente aos resultados da apuragdo
do Nivel de Servico Minimo, bem como a apresentacdo das justificativas que se fizerem

necessarias.

12.19. Asjustificativas, devidamente fundamentadas, aceitas pelo gestor e pelo fiscal técnico
do contrato poderdo anular a incidéncia de san¢des em fatos que envolvam o tempo de
aplicacdo do Nivel de Servico Minimo.

12.20. N3o se encaixam nos prazos descritos nos itens referentes aos niveis de servico,
problemas cuja solucdo dependa de correcdo de falhas (bugs) ou da liberacdo de novas
versdes e patches de correcdo, desde que comprovados pela fornecedora da solucdo.

12.21. Para esses problemas, a Contratada deverd nos prazos estabelecidos nos niveis de
servico, restabelecer o ambiente, através de uma solucdo paliativa e informar a Contratante,
em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, quando a solucdo definitiva sera
disponibilizada para a mesma.

12.22. Esta solucdo definitiva devera ser disponibilizada no prazo maximo de 30 (trinta) dias
Uteis, no caso da necessidade de criagdo de um Patch/FIX.

12.23. Nos casos em que as manutencdes necessitarem de paradas da solucdo, a Contratante
devera ser imediatamente notificada para que se proceda a aprovacdo da manutencdo, ou
para que seja agendada nova data, a ser definida pela Contratante, para execucdo das
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atividades de manutencao.

13. NIVEIS DE SERVICO:
13.1. Devem ser cumpridos 0s prazos maximos para resposta aos acionamentos, de acordo
com o nivel de severidade de cada chamado, conforme quadro abaixo:

Severidade: 12 Contato: SLA
1 —Urgente / Critico 02 horas Em até 04 horas
2 — Muito Importante / Severo 04 horas Em até 08 horas
3 — Importante / Alto 08 horas Em até 24 horas

13.2. AS SEVERIDADES SERAO CLASSIFICADAS CONFORME A SEGUINTE DESCRICAO:
13.2.1. Urgente: Todas as falhas cujas consequéncias tenham impactos sobre o servigo do

setor, que exigem acdo corretiva imediata (independente da hora do dia ou do dia da
semana). Ex.: Parada total do funcionamento da solucgéo.

13.2.2. Muito Importante: S3o situagdes potenciais que precedem, em sua maioria, uma
situacdo que pode ser classificada num segundo momento como severidade emergencial.
Ex.: Parada de parte da solucdo que ocasione a interrupgdo parcial dos servicos.

13.2.3. Importante: Problemas que ndo  prejudicam  significativamente o
funcionamento dos sistemas/servicos. Sdo problemas graves ou perturbacdes que afetam
uma area especifica de determinada funcionalidade. Ex.: Reinicializacdo de maddulos,

degradacdo de desempenho, perda de funcionalidades.

14. SERVICO TECNICOS - ESPECIALIZADOS (SOB DEMANDA) PARA DESENVOLVIMENTO,
CUSTOMIZACAO E PARA IMPLANTACAO E MANUTENGCAO — classificagdo dos servigos
14.1. Servigos técnicos para customizagOes e desenvolvimento de médulos a serem Licenciados

com Reservas:
14.1.1. Gest3o Eletronica de Documentos — GED;
14.1.2. Portal do Gestor - BI.
14.1.3. Servigos técnicos para integragao da solugao com outros sistemas da Contratante
ou desenvolvimento de novos produtos derivados da solucdo, rotinas especificas, novas
customizagdes, alteracbes de layouts, web-services, designers/projetos e outros

enquadrados na Manutencgdo Evolutiva.

15. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO - EXTRA (SOB DEMANDA), NA SEDE DA CONTRATANTE,
SOLICITADO PELO CONTRATANTE:
|-'.rim "
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15.1. Servicos de Suporte Técnico - Extra;
15.2. Retreinamento de usuarios;
15.3. Assessoria extra na operacionalizacdo dos sistemas/madulos.

16. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO - EXTRA (SOB DEMANDA), NA SEDE DA CONTRATADA E OU
REMOTO, SOLICITADO PELO CONTRATANTE:

16.1. Servicos de Suporte Técnico - Extra;

16.2. Retreinamento de usuarios;

16.3. Assessoria extra na operacionalizacdo dos sistemas e moédulos.

16.4. Os servicos serdo executados de acordo com o cronograma de prazos para
implantacdo e para as demandas de manutencdo de acordo com as definicdes e prazos
constantes da Ordem de Servigo.

16.5. Os servicos para demandas de manutencdo serdo prestados através de Ordem de
Servico e mensurados na métrica de Unidade de Suporte Técnico (UST) Sob Demanda.

16.6. Cada “UST” equivale a uma hora de trabalho de profissional com formacgao de nivel
superior na area de tecnologia da informacao e certificacdo oficial do fornecedor da solugao
ofertada.

16.7. Para o pagamento referente aos servicos técnicos para demandas de manutencao,
esses serdao executados, quando solicitados e recepcionados pela contratante de acordo
com o artigo 73 da Lei n. 8.666/93, com apresentacdo de Relatdrio de Servicos e demais
documentagdes necessarias.

16.8. Os servicos técnicos que envolvam desenvolvimento/customizacdo de
ferramentas, o pagamento sera efetivado na conclusdo das respectivas Etapas.

16.9. Na utilizagdo das Unidades de Suporte Técnico (UST), deverd ser elaborada uma
medicdo dos servicos realizados, totalizando as Unidades de Suporte Técnico (UST) que
serdo registradas no Relatdrio de Atividades.

16.10. O Relatdrio de Atividades Técnicas devera ser emitido pela Contratada, contendo a
data de emissdo do relatério, nimero do contrato, més/ano de referéncia, descricdo dos
servicos e quantidades.

16.11. Para cada servico executado, devera ser aberta/emitida a Ordem de Servicos.

17.EXECUGAO DAS DEMANDAS DE MANUTENGCAO:
17.1. Prazo para execucdo das demandas: Os prazos para execucdo das demandas,
qguando ndo previstos em Ordens de Servicos, serdo definidos em conjunto com a
Contratada. Em casos emergenciais e de interesse da Contratante poderd ser necessario a
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17.2. Definicdo de prazos: A definicdo de tempo para execucdo sera feita de forma a
atender os padrdes de qualidade Certificados, a janela disponivel para manutencdes e as
condicdes contratuais da prestacdo dos servicos, respeitado o disposto no item 15.

17.3. Novas Solicitacdes / Demandas: Para execugdo de novas demandas que promovam
readaptacdo dos recursos técnicos da Contratada, serdo previstos prazos minimos de
execugdo e reenquadramento.

18. ACOMPANHAMENTO (TECNICO PRESENCIAL):

18.1. A contratada deverd prestar servico de Acompanhamento Técnico Presencial,
disponibilizando profissional capacitado nos sistemas contratados, na sede do municipio,
quando solicitado ou remotamente, durante o horario de expediente.

18.2. O profissional que desempenhara esta tarefa, deverd ser especialista nos softwares
atendidos, devendo aplicar conceitos, diagnosticar processos, aplicar auditoria em relacdo
a funcionalidades/rotinas utilizadas, ser facilitadores aos usuarios dos sistemas quanto ao
usabilidade e operacionalidade dos softwares.

19.MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS DE MIGRACAO, IMPLANTAGAO E TREINAMENTO:
19.1. METODOLOGIA:

19.1.1. Os servicos a serem prestados sdo de natureza técnica, envolvendo de um modo
geral: implantacdo, monitoracdo e sustentacao de recursos tecnolégicos; configuracdao de
ambiente tecnoldgico; identificacdo e analise de problemas; estudo e formulacdo de opgBes
de solugdo; manutencdo, documentacdo e sustentacdo de servigos.

19.2. FORNECIMENTO DOS PRODUTOS E PRESTAGCAO DOS SERVICOS

19.2.1. A solugdo (software mais servigos) deve ser entregue, instalada, configurada e
implantada nas instalagdes da Contratante.

19.2.2. Todo o processo de instalacdo e implantacdo da solucdo serd acompanhado e
supervisionado pela equipe técnica da Contratante.

19.2.3. O cronograma das atividades, os dias, horarios e demais estratégias para o processo
de implantacdo da solugdo serdo definidos conjuntamente pela Contratante, através da
Fiscalizacdo do Contrato, e pela Contratada, sendo todas as decisdes consignadas em Ata e
assinadas pelas partes.

19.2.4. As atividades do processo de implantagdo da solugao poderao ser realizadas em dias
ndo Uteis e/ou a noite, caso a Contratante considere isso necessario para minimizar o impacto
sobre os servicos disponibilizados na rede de computadores.

19.2.5. Durante a vigéncia do contrato serd substituida sem 6nus para a Contratante, a parte
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ou mdédulo defeituoso, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado da solucdo.

19.3. PERIODO E PRAZOS DE EXECUCAO:
19.3.1. A Contratada, junto a equipe da Contratante deverad estabelecer no inicio da

prestacdo dos servicos, no minimo, os seguintes procedimentos técnicos e administrativos:

19.3.2.
19.3.3.
19.3.4.
19.3.5.
19.3.6.

19.3.7. Defini¢do da qualidade dos servigos a serem prestados.

Detalhamento das atribuicdes e responsabilidades.
Posicionamento hierarquico funcional.
Recursos técnicos e materiais necessarios.
Definicdo da documentacdo e dos processos.
Estabelecimento de padrdes de gestao.

19.3.8. Informacgdes gerais sobre a Contratante, normas de comportamento, aspectos de

seguranca, sigilo, cuidados especiais, etc.

19.4. A implantacdo dos sistemas elencados obedecerd ao Cronograma abaixo, levando em

consideracdo os prazos de conclusdo em dias:

SISTEMA DE GESTAO PARA A ADMINISTRAGAO MUNICIPAL

Cadastro Unico.

1.1.1 120 Novo
1.1.2 Maodulo SIM - Sistema de Seguranga Integrada; 120 Novo
1.1.3 Consulta Unificada; 120 Novo
1.1.4 Modulo Junta Comercial (JUCISRS); 120 Novo
o Gerenciador Eletronico de Documentos (GED - 120 Novo
Assinaturas);
1.1.6 Portal do Gestor - BI; 120 Utilizado
1.1.7 Controle de Obras; 120 Novo
1.1.8 Patrimonio; 120 Utilizado
1.1.9 Compras, LicitagGes, Requisicdes e Contratos; 120 Utilizado
1.1.10 | Licitacon; 120 Utilizado
1.1.11 | Mddulo PNCP; 120 Novo
1.1.12 | Almoxarifado; 120 Utilizado
1.1.13 | Controle de Frotas; 120 Utilizado
1.1.14 | Controle de Legislacdo — Legislagdo Municipal; 90 Novo
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1.1.15 | Folha de Pagamento, Recursos Humanos; 120 Utilizado
1.1.16 | e-Social; 120 Utilizado
1.1.17 | Portal do Servidor; 120 Utilizado
1.1.18 | Portal da Transparéncia; 120 Utilizado
1.1.19 | Controle do Ponto Eletrénico; 120 Utilizado
1.1.20 | Portal de Autoatendimento ao Cidaddo; 120 Utilizado
Administracdo Tributaria, compreendendo:
Controle de  Cadastros; Controle de -
1.1.21 . ) ] o . 120 Utilizado
Arrecadacdo de Receitas Diversas; Divida Ativa
e PIX;
1.1.22 | Declaragdo Eletrénica do ITBI; 120 Utilizado
1.1.23 | Protesto Eletrénico; 120 Utilizado
1.1.24 | Contabilidade e Empenhos; 120 Utilizado
1.1.25 | Controle do Or¢gamento, PPA-LDO-LOA; 120 Utilizado
1.1.26 | Prestacao de Contas; 120 Utilizado
1.1.27 | Tesouraria; 120 Utilizado
1.1.28 | Controle Agropecuario; 120 Novo
Gerenciamento Compaq - Comissao
1.1.99 Permanente de Capacitagdo, Controle,
- Avaliacio de Desempenho e Qualidade do 120 Novo
Servidor e do Servico Publico Municipal;
1.2.1 Servigos ao Cidaddo — Digital; 120 Novo
1.2.2 Inventario Digital. 120 Novo

131 | Cadastro Unico; 90 Novo

1.3.2 Contabilidade e Empenhos; 90 Utilizado
1.3.3 Portal da Transparéncia; 90 Utilizado
1.3.4 Compras, Licitagdes, Requisi¢cBes e Contratos; 90 Utilizado
1.3.5 Licitacon; 90 Utilizado
136 Folha de Pagamento, Recursos Humanos; 120 Utilizado
1.3.7 | e-Social; 120 Utilizado
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1.3.8 Patrimonio; 120 Utilizado
1.3.9 | Almoxarifado; 120 Utilizado
1.3.10 | Tesouraria; 120 Utilizado
1.3.11 | Controle de ponto eletrénico 120 Utilizado
1.4.2 Contabilidade e Empenhos; 90 Utilizado
1.4.3 Portal da Transparéncia; 90 Utilizado
1.4.4 Compras, Licitagdes, Requisi¢cdes e Contratos; 90 Utilizado
145 Licitacon; 90 Utilizado
1.4.6 Patrimonio; 90 Utilizado
1.4.7 Folha de Pagamento, Recursos Humanos; 90 Utilizado
1.4.8 e-Social; 90 Utilizado
1.4.9 Almoxarifado; 90 Utilizado
1.4.10 | Tesouraria. 90 Utilizado

19.4.1. Os prazos de implantagdo dos moddulos/submddulos e aplicativos, poderdo ser
postergados por iguais periodos, desde que justificado o motivo e aceito pela Contratante;

19.5. DETALHAMENTO DA ETAPA DA CONVERSAO-MIGRACAO, IMPLANTACAO E
TREINAMENTO PARA OS SISTEMAS (LICENCIADOS COM RESERVAS):

19.5.1. Reunido inicial para estabelecer oficialmente o inicio do projeto, realizar a
apresentacdo das equipes e discutir detalhes administrativos inerentes ao trabalho que sera
realizado, onde sera discutido o plano de trabalho para implantacdo da solucdo;

19.5.2. Entrega de Licencas de Uso;

19.5.3. Conversdo e migragao das Informagdes (cadastrais, financeiras, histéricos e demais)
existentes nas bases de dados da Municipalidade em base de dados ‘TESTE’;

19.5.4. Treinamento inicial aos usuarios;

19.5.5. Homologag¢do dos dados migrados;

19.5.6. Conversdo e migragdo das Informag@es (cadastrais, financeiras, histéricos e demais)
existentes nas bases de dados da Municipalidade em base de dados ‘PRODUCAQ’;

19.5.7. Customizagao da Solugdo para atendimento das funcionalidades previstas na Etapa;
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19.5.9. Configuracdo das regras de seguranca e perfis de acesso;

19.5.10. Execucdo de testes unitdrios e integrados;

19.5.11. Treinamento e capacitacdo dos usuarios;

19.5.12. Homologacdo das funcionalidades da solugdo previstas;

19.5.13. Servicos técnicos para mapeamento dos processos, rotinas e gestdo de
responsabilidades do sistema/mddulo - Gestdo Eletronica de Documentos (Gestdo de
Assinaturas e Rotinas de Controle);

19.6. Mapear e analisar os fluxos de processos tais como Nota de Empenho, Solicitacdo de
Compras, Certiddo de Divida, Portarias e outros, no qual a entidade deseja controlar a
validade dos documentos gerados pelo processo, identificando:

19.6.1. Média mensal de documentos gerados;

19.6.2. Quantidade de assinaturas a serem aplicadas em cada documento;

19.6.3. Obrigatoriedade de aposicdo de assinaturas em cada documento;

19.6.4. Vigéncia de responsabilidade do usudrio autorizado no sistema conforme a sua
funcdo e vigéncia da contratacao.

19.6.5. Configurar a sequéncia do fluxo de assinaturas a serem aplicadas no processo de
validacdo do documento;

19.6.6. Customizacdo, parametrizacdo do (s) modulo(s);

19.6.7. Parametrizagao e disponibilizagdo da estrutura no IDC (Internet Data Center), onde
serdo armazenados/hospedados os documentos.

19.6.8. Servicos de levantamento e mapeamento das informaces para a montagem dos
Indicadores de Gestdo, e estruturacdo do modulo de acordo com as definicdes da
Administracao.

19.7. LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVICOS E ENTREGA DOS PRODUTOS: Sede da Contratante.
19.8. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS: A partir da EMISSAO DA ORDEM DE INICIO DOS
SERVICOS, tanto para os modulos ‘Utilizados’ atualmente quanto para os mdédulos ‘Novos'.
19.9. FORMA DE EXECUCAO: A execucdo serd baseada no modelo no qual a Contratante ¢
responsavel pela gestdo do contrato e pela atestacdo dos resultados esperados e dos niveis
de qualidade exigidos frente aos servicos entregues, e a Contratada é responsavel pela
execucgdo e gestdo dos recursos necessarios.

19.10. RELATORIOS TECNICOS DE ATIVIDADES: Este relatdrio deverd ser apresentado no final
da execucdo de cada etapa do servico com informacdes referentes ao tipo de servico
prestado, periodo de execucdo, nome e assinatura do supervisor técnico da Contratada e
demais informacdes pertinentes, o qual sera utilizado para a emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo dos servicos.

19.11. PROIBICOES: E expressamente proibida a veiculacdo de publicidade, direta ou
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indiretamente relacionada com os servicos constantes deste Termo de Referéncia, salvo se
houver prévia autorizagao por escrito da Contratante.

19.12. SEGURANCA: Por quest®es de seguranca, fica a Contratada obrigada a apresentar
todas e quaisquer informacdes e documentac®es solicitadas pela Administracdo, dos
profissionais indicados para a prestacdo de servicos.

19.13. A Contratada e seus funcionarios deverao observar, rigorosamente, todas as normas e
procedimentos de seguranga implementados no ambiente de Tecnologia da Informagao da
Contratante.

19.14. SIGILO: A Contratada deverd manter sigilo absoluto a respeito de quaisquer dados,
informacdes e artefatos, contidos em documentos e midias, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena de aplicacdo das sang¢des cabiveis, além do pagamento de indenizacdo
por perdas e danos, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela
Administracdo a tais documentos.

19.15. Tanto a Contratante como a Contratada, obrigam-se a manter a confidencialidade das
informacdes compartilhadas e que ndo sejam de dominio publico, além daqueles referentes
ao conteudo e tecnologia envolvida no projeto, exceto quando autorizado por escrito pelo
representante legal da outra parte. Ambos os contratantes asseguram que nao fardo outro
uso das informacdes trocadas que ndo sejam relacionadas as atividades aqui definidas, sendo
vedado o repasse de informacdes a concorrentes, sob pena de incorrer violagdo de dever de
sigilo, e pratica de concorréncia desleal.

19.16. O acesso a informagdo exclusiva da outra parte sera restrito as pessoas que estejam
diretamente envolvidas na execugao dos servicos contratados e ndo possam prescindir dessas
informacdes para realizacdo desses servicos.

19.17. IDONEIDADE: A Contratante se reserva o direito de proceder a levantamentos e/ou
confirmacdes de informacGes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a
ser indicado para a prestacdo dos servicos.

19.18. DIREITOS AUTORAIS E DE PROPRIEDADE INTELECTUAL: Ndo sera permitida a cessao,
citacdo ou qualquer referéncia publica a nenhum dos trabalhos realizados com a excecdo dos
autorizados pela Contratante.

19.19. CAPACITACAO: O treinamento deverd ser realizado na sede da Contratante, em local,
data e hora a serem definidos por ambas as partes, devendo a Contratante disponibilizar o
local e os recursos de projecdo audiovisual necessarios para o treinamento. Os custos
de transporte, alimentacdo e hospedagem da equipe que dard o treinamento serdo por
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conta da Contratada.

19.20. COOPERACAO: O fato de a Contratada ou seus representantes nio cooperarem ou
reterem qualquer informacdo ou dado solicitado pela Contratante, que venha a prejudicar,
de alguma forma, a execugdo dos servicos constituird quebra de contrato, sujeitando-os as
penalidades previstas na legislacdo vigente e no contrato.

19.21. ORDEM DE SERVICO: Os servicos serdo prestados por meio de Ordem de Inicio dos
Servigos a ser emitida pela Contratante e serdo dimensionados e remunerados pelos servigos
executados, de acordo com o cronograma de execucdo das etapas descritas neste Edital.

20. EFETIVACAO DOS SERVICOS DE IMPLANTAGAO E CONVERSAO:

20.1. A CONTRATANTE ndo dispde de diagrama e/ou diciondrio de dados para fornecimento
a empresa vencedora da licitacdo, devendo a mesma migrar e/ou converter a partir de copia
de banco de dados a ser fornecida pela CONTRATANTE.

20.2. Os prazos maximos para execucdo dos servicos de implantagdo e conversdo a serem
contratados, serao contados da emissdao da ordem de servico e conforme a tabela definida no
subitem 19.4 deste Termo.

20.3. A CONTRATADA devera fornecer cronograma para implantacdo, conversao, migracdo
e customizagdes, contemplando as especificidades de cada médulo/submaddulo, respeitando
o prazo maximo definido na tabela, devendo ser previsto o tempo completo de implantacdo
e também de treinamento para cada maodulo.

20.4. O ndo cumprimento do cronograma apresentado e aprovado pela comissdo de
implantagdao e acompanhamento implicara em penalidades previstas no edital.

20.5. A CONTRATATADA devera disponibilizar suporte técnico presencial durante todo o
processo de implantacao.

20.6. O pagamento da implantacdo serd efetuado na instalagdo do Sistema
(mddulos/submadulos).

20.7. O inicio dos pagamentos das mensalidades dar-se-a ap0s, a partir da instalagdo dos
sistemas.

20.8. A CONTRATADA devera aceitar os pedidos de priorizacdo de implantacdo dos moédulos
conforme solicitacdo da comissdo de implantacdo e acompanhamento, a qualquer tempo, a
fim de que possam ser adequadas as datas de implantacdo dentro das realidades da
Administracdo Municipal, como por exemplo: adiar ou antecipar a implantacdo de um
modulo, de forma a ndo coincidir com o periodo de geracdo de uma Folha de Pagamento, de
carnés de Impostos e outros.

21. O processo de implantagdo do novo sistema devera envolver, preferencialmente nesta
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21.1. Levantamento de requisitos de customizacBes: a partir da demonstracdo técnica das
funcionalidades de cada mddulo do sistema aos usuarios finais, serdo identificadas as
necessidades de customizagdo necessarias para adequacdo do sistema as legislagGes vigentes.
Tais customizacOes devem ser realizadas pela contratada e validadas pelos usudrios e equipe
de Tl da Contratante, compondo o software base.

22. Configuragao do novo sistema, abrangendo:

22.1. Levantamento de relatdrios, telas, layouts e logotipos e adequacdo aos modelos ja
utilizados pelas areas;

22.2. Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;

22.3. Estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

22.4. Adequacgdo das férmulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pela
Contratante;

22.5. Ajuste de célculo, quando mais de uma férmula de cdlculo é aplicavel
simultaneamente;

23. Migragao dos dados:

23.1. A conversdo e a migracdo de dados compreendem a importacdo, reorganizacdo e
reestruturacdo dos dados existentes nos sistemas em uso pela Contratante, visando permitir
a utilizacdo plena destas informacdes, garantindo a migracdo de todos os dados legados, do
exercicio atual e anteriores.

23.2. A CONTRATADA é responsavel pela especificacdo dos procedimentos corretos de
migracao, previamente aprovados pela CONTRATANTE. Devera ser inclusa analise, critica e
validacdo dos dados, através do fornecimento de relatdérios apontando inconsisténcias
cadastrais.

23.3. A empresa CONTRATADA devera produzir relatérios de resultados de migracdo,
intermediarios e finais, com mapeamento “de/para”, volume de dados migrados com sucesso
e relacdo exaustiva de dados ndo migrados associados ao respectivo motivo de rejeicao, como
subsidio ao recebimento do servigo por parte da contratante. Os artefatos documentais do
processo de migracdo deverdo ser persistidos em cada processo funcional e entregues
devidamente atualizados a CONTRATANTE e com controle de versdes.

24. O processo de mapeamento "DE" para "PARA" é crucial para garantir que os dados sejam
corretamente transferidos e interpretados no novo sistema, minimizando a perda de
informacdes e a ocorréncia de erros. Um mapeamento bem planejado e documentado
contribui para uma transicdo suave e bem-sucedida para o novo ambiente de sistemas. O
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24.3. Nome campo na origem;

24.4. Tamanho do campo na origem;

24.5. Tipo (numérico, alfa, etc.) na origem;

24.6. Nome da tabela no destino;

24.7. Nome do campo na tabela de destino;

24.8. Tamanho do campo no destino;

24.9. Tipo (numérico, alfa, etc.) no destino.

24.10.Caso as tabelas do banco de dados da contratada contenham campos diferentes do
legado ou para os quais ndo exista correspondéncia no sistema original, a CONTRATADA
deverd prever procedimentos de carga que contemplem a correta importacdo, calculo ou
geracdo dos dados necessarios para compor as novas estruturas.

24.11. No caso inverso, se existirem informac8es no sistema legado e ndo houver campos
correspondentes no sistema de destino, deverad ser avaliado individualmente, a fim de evitar
a perda de informacdo e o tratamento da mesma.

24.12. Caso haja inconsisténcias, a CONTRATADA sera responsavel pela correcdo daquelas
gue sejam resultado de deficiéncias na migracdo, sem 6nus ao Contratante. As inconsisténcias
por ventura ja nativas do banco de dados legado, deverdo ser ajustadas pela CONTRATADA
de acordo com as definicdes da Contratante.

24.13. Ao concluir do processo migratério de cada mddulo, a Contratante deverd avaliar e
aferir. No caso de chegar ao entendimento de que a migracdo foi concluida com sucesso,
devera ser produzido um documento de Aceite Provisério (ndo isentando a CONTRATADA de
eventuais ajustes posteriores) e o processo de implantacdo deverd ter continuidade.

24.14. Testes e validagdes funcionais e técnicas: efetuada a migracdo e consisténcia dos

dados importados, as informacdes deverdo ser homologadas pela CONTRATANTE, através
dos departamentos responsdveis pelos dados de cada mdédulo, que poderdo executar testes.
Estes deverdo ser efetuados em ambientes especificos (Ambiente de teste e de
homologacdo). Sendo identificadas inconsisténcias nos dados migrados ou nas
funcionalidades implantadas, a CONTRATANTE deverd aponta-las a CONTRATADA, para que
esta providencie as correcdes necessarias.
25. Customizagdo inicial: entende-se como customizagdo inicial, toda a adequagdo
necessaria ao novo sistema para atender aos requisitos iniciais identificados nos itens
anteriores. Salienta-se que toda a customizacdo devera ser devidamente documentada
funcionalmente pela drea técnica da Contratada em conjunto com a Contratante, apos devera
ser emitido pela Contratada o resultado da avaliagdo técnica com a descricdo das
possibilidades de atendimento.

25.1. Para cada customizagdo possivelmente implementada, o sistema devera retornar
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para a etapa de validacdo funcional, a fim de que nenhuma customizacao seja entregue sem
as devidas validagdes.

26. Testes de desempenho operacional: deverdo ser executados apds a conclusdo das etapas
anteriores e conforme os parametros definidos anteriormente.

26.1. A CONTRATADA deverd, apds a entrada da solucdo em producdo, acompanhar
presencialmente, no minimo, a primeira execucdo de cada uma das rotinas dos setores
envolvidos, sejam essas rotinas didrias, mensais, anuais, etc.

26.2. Ao concluir do processo de implantacao de cada modulo, a Contratante devera avaliar
e aferir. No caso de chegar ao entendimento de que o processo foi concluido com sucesso,
devera ser produzido um documento de Aceite Definitivo (ndo isentando a Contratada de
eventuais ajustes posteriores).

27. Treinamento e Capacitagao concomitantemente aos servigos de implantagao:

27.1. Estando o sistema implementado, testado e validado, cabe entdo a capacitacdo de
usuarios na sua utilizacdo. Para tanto, cabe a CONTRATADA ministrar treinamentos nos
diversos moddulos implantados, os quais serdo realizados nas dependéncias da
CONTRATANTE, sendo que todos os custos envolvidos deverdao ser de responsabilidade da
CONTRATADA.

27.2. O treinamento devera contemplar todas as funcionalidades e procedimentos a serem
executados pelos usudrios nas rotinas periddicas como, por exemplo, didrias, mensais,
trimestrais, anuais, etc. Devem ser simuladas situacdes reais, facilitando o entendimento do
usudrio quanto ao funcionamento e operacdo do sistema.

27.3. Devem ser realizados treinamentos dentro do periodo de implantagdo, conforme
etapas descritas neste Termo, segmentados pela forma de usuabilidade de cada um dos
modulos, a ser aplicado nos servidores da CONTRATANTE, mediante um cronograma a ser
definido entre a CONTRATANTE e CONTRATADA.

27.4. Os treinamentos compreenderdo o uso das fungdes dos sistemas pertencentes a area
de abrangéncia do servidor.

27.5. Os treinamentos deverdo ser ministrados para todos os servidores municipais
gue fardo uso dos sistemas licitados, sendo que a relagdo e a quantidade de participantes,
bem como a carga horaria de cada modulo, deverao ser definidas no cronograma, respeitada
determinacdo contida no subitem 3 deste topico.

27.6. Todos os treinamentos deverdo utilizar base de dados especificas, conforme previsto
no item (Ambiente de teste e de homologacdo), a fim de manter a integridade dos dados de
producdo, deverdo ser documentados, documento que deverda possuir assinatura dos
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27.7. Os instrutores deverdo ter experiéncia pratica nos sistemas que forem alvo das
instrugdes.

27.8. A CONTRATANTE ficard resguardado o direito de acompanhar, adequar e avaliar os
treinamentos contratados com instrumentos préprios.

27.9. Deve ser realizado treinamento especifico para o nivel técnico compreendendo:
capacitagdo para suporte aos usuarios, aspectos relacionados a configuragdes,
monitoramento de uso e permissGes de acesso, permitindo que a equipe técnica possa
propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar abertura de chamado para
suporte pela CONTRATADA.

27.10. Os custos do treinamento e as despesas relativas a participacao dos instrutores e de
pessoal proprio, tais como: hospedagem, transporte, didrias, entre outras, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus a Contratante.

28. SUPORTE TECNICO:

28.1. A contratada deverd disponibilizar, apds a conclusdo da etapa de implantagdo, um
sistema proprio de gestdo de chamados, que permita o registro e acompanhamento de todos
chamados de suporte técnico, de forma que o usudrio possa a qualquer momento, via
Internet, verificar o andamento da sua solicitacado.

28.2. O usuario e senha para abertura de chamados, devera ser o mesmo utilizado no acesso
ao sistema principal.

28.3. O sistema de chamados devera oferecer, no minimo, trés tipos de solicitacdo (erro,
alteracdo e implementagdo) e no minimo trés niveis de criticidade para escolha do usuario
(alto, médio e baixo).

28.4. Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas havidos durante o
encaminhamento/solucdo da demanda cadastrada em um sistema de gestdo de chamados, a
ser disponibilizado pela CONTRATADA, de forma que o usuario possa a qualquer momento,
via Internet, verificar o andamento da sua solicitacado.

28.5. O histérico do chamado, mesmo apds o seu encerramento, devera ficar disponivel
para consulta aos usudrios interessados.
29. Servigos de suporte: Estao compreendidos a garantia de funcionalidade, operabilidade dos
softwares objeto desta licitacdo e a resolucdo de duvidas operacionais aos usuarios da
CONTRATANTE via portal de atendimento ou telefone, disponibilizado no horario de
expediente dos Contratantes, durante toda a vigéncia do contrato, conforme tabela de SLA
(Service Level Agreement) definida abaixo, que deverd valer a partir do primeiro
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29.1. Criticidade Urgente: Significa que o sistema ndo esta operante. Exemplos: inoperancia
do sistema, HTTP 500, etc.

29.2. Criticidade Alta: Significa que o sistema pode estar apresentando erros e
inconsisténcias na gravacdo de dados no banco de dados, gerando impossibilidade de o
usudrio dar continuidade ao seu processo de negdcio. Exemplos: erro de dados, operacao
inexistente, calculos errados, etc.

29.3. Criticidade Média: Significa que o sistema, apesar de apresentar o defeito, possui
formas alternativas para que o usudrio possa dar continuidade ao seu processo de negdcio.
Neste nivel, o usuario possui alternativas no préprio sistema para continuar sua atividade.

29.3.1. Exemplo: obrigatoriedade de preenchimento de campos, inexisténcia de rétulo de
campo, etc.

29.4. Criticidade Baixa: Significa que o sistema estd apresentando defeitos que ndo
impedem o fluxo normal da execucdo do processo de negdcio relacionado, mas apresenta
pequenas imperfeicbes. Exemplo: formatacdo de texto, ortografia, deslocamentos de
campos, ordenacdes de campo, etc. Tais defeitos ndo geram prejuizos para a execuc¢do da
funcionalidade.

29.5. Abaixo quadro com as limitages de tempo de atendimento para cada nivel de criticidade:

Nivel Criticidade
1 Urgente/ critica 1 6
2 Alta 4 12
3 Média 24 48
4 Baixa 48 72

29.6. Na descricdo do chamado, deve ser possivel fornecer informagbes de um usuario,
ficando a CONTRATADA responsavel por contato posterior, se necessario, a fim de esclarecer
duvidas, efetuar testes ou outras agdes. Deve ser mantido também, um resumo das atividades
decorrentes do chamado técnico com o objetivo de manter uma documentacao.

29.7. Ao final do atendimento, a CONTRATADA devera disponibilizar um retorno do chamado
ao usuario solicitante, previamente, a fim de que a CONTRATANTE possa avaliar e finalizar o
atendimento, permitindo a implantacdo em producdo das alteracSes efetuadas.

29.8. A empresa CONTRATADA disponibilizara solucdo para atendimento remoto, caso julgar

necessario, sem 6nus ao CONTRATANTE.
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29.9. Quando o suporte for presencial, apds a sua conclusdo, a CONTRATADA deverd gerar
documento relatando detalhadamente os servicos prestados, bem como o tempo utilizado, a
fim de que a CONTRATANTE aceite e avalie o atendimento.

30. MANUTENCAO:

30.1. Os servicos de suporte e manutencdo, deverdo ser pagos de acordo com o cronograma
de execucado.

30.2. Toda a manutencdo, exceto as adaptacdes técnicas e manutencdes preventivas,
tem como fato gerador o chamado de suporte técnico, sendo que o tempo de solucdo serd
contado em horas ou dias corridos, a partir da indicacdo do nivel de criticidade, a serem
observados adiante, de acordo com a classificacdo que serd definida pela CONTRATANTE no
chamado de atendimento.

30.3. Entende-se por manutencdo preventiva, os casos em que a imperfeicdo do sistema
tenha sido percebida apenas pela CONTRATADA, inexistindo chamado técnico de suporte
como fato gerador.

30.4. A CONTRATADA deve prever rotinas periddicas de manutengdo preventivas, as quais
ndo incidirdo custo a CONTRATANTE.

30.5. As manutencdes corretivas, de adaptacdo técnica e legal, bem como qualquer outra
manutencdo para adequacdo aos requisitos técnicos e funcionais, estabelecidos neste edital,
ndo implicardo em custos adicionais a CONTRATANTE, mesmo apds aceite definitivo.

31. A manutengdo do sistema, que podera ser utilizada durante toda a vigéncia do contrato,
sera assim classificada:

31.1. Corretiva: aquela que for necessaria para o reparo de imperfeigdes, vulnerabilidades
ou falhas no sistema, ou ainda que impecga o funcionamento adequado do sistema. Podem
também estar relacionadas as caracteristicas ndo funcionais como: desempenho,

suportabilidade (servidor de aplicacdo, banco de dados e servico de rede), usabilidade e

seguranca.

Nivel Criticidade
1 Urgente / Critica 04 horas
2 Alta 12 horas
3 Média 05 dias
4 Baixa 15 dias
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31.2. Adaptacdo técnica: compreende evolucdo de hardware, adaptacdo e evolucdo de
drivers, alterac@es nos protocolos de comunicagao e padrdes de arquitetura, compatibilidade
com novos periféricos, alteracdes dos sistemas operacionais, alteracdes de parametros de
configuracdes e integracdo com outros aplicativos.

Nivel Criticidade
1 Urgente/Critica 24 Horas
2 Alta 48 Horas
3 Media 15 Dias
4 Baixa 60 Dias

31.3. Adaptacao legal: aquela que for necessaria para adequar o sistema a um novo quadro
normativo, originado por alteracdo na legislacdo municipal, estadual ou federal ou qualquer
outro ato oficial, devendo seguir os prazos previstos no referido ato. Entende-se que a data
da sancdo ou publicacdo do ato legal em questdo possa ser utilizada em casos onde ndo seja
explicitado prazo para a entrada em vigor da alteracdo do sistema.

32. Evolutiva: aquela que for necessdria visando a implementacdo de novas funcionalidades
ou a melhoria de funcionalidades existentes apresentadas pela CONTRATADA ou solicitadas
pela CONTRATANTE, ndo previstas em Lei, nem consideradas corretivas, a fim de atender as
novas necessidades percebidas ou otimizar as existentes. O processo ocorrera da seguinte
forma:

32.1. Prévia andlise das necessidades pela CONTRANTE com a comunicacdo &
CONTRATADA;

32.2. Caso seja um desenvolvimento ja previsto neste Termo de Referéncia, a
manuten¢do ndo devera incorrer em 6nus a CONTRATANTE.

32.3. Caso seja um desenvolvimento ndo previsto neste Termo de Referéncia, a
manutencdo deverd incorrer em 6nus a CONTRATANTE.

32.4. Quaisquer alteragdes e ou manutengdes, bem como, o pagamento pelos servigos
prestados (quando houver), estardo condicionados a homologacado por parte da equipe de Tl
da Contratante bem como ao fornecimento de documentacdo atualizada técnica e funcional.

32.5. A atualizagdo de versao e produto compreende a disponibilizagdo e entrega de
novas versdes e evolucBes realizadas na solucdo ofertada, bem como a atualizacdo de todas
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as tecnologias acessorias utilizadas (SGBD, bibliotecas, frameworks, servidor de aplicagdo,
etc.) para as versGes mais atuais e estaveis disponiveis.

32.6. O processo de atualizagdo deve ser simples, seguro e transparente, sem jamais
comprometer os dados e as funcionalidades do sistema. A ferramenta deve garantir a
integridade do sistema no processo de atualizacdo, evitando atualizagdes parciais que
comprometam a operagao do sistema.

33. Penalidades pelo descumprimento de prazos:

Todos os itens deste Termo de Referéncia que ndo estiverem enquadrados nas defini¢cdes de
suportes e manutencdes, com seus respectivos SLAs e que ndo tenham sido cumpridos,
deverdo ser solucionados no prazo maximo de 60 dias.

34. Pelo inadimplemento das obrigacdes, conforme conduta e infracdo, a CONTRATADA estara
sujeita as seguintes mensuragdes de penalidades, conforme tabela abaixo:

LEVE Ndo cumprimento de SLA nivel 4;

MEDIA Ndo cumprimento de SLA nivel 3 ou Reincidéncia de infragdo leve;

GRAVE Ndo cumprimento de SLA nivel 1 ou 2, Reincidéncia de infracdo média
ou Ndo cumprimento do item 3.1;

GRAVISSIMA Reincidéncia de infragdo grave;

34.1. Uma vez aplicada a penalidade, nos casos de SLA, terd a CONTRATADA o prazo
equivalente ao préximo nivel de criticidade para o cumprimento da obrigacdo. Em ndo se
cumprindo, sera considerado como reincidéncia.
34.2. Uma vez aplicada a penalidade, tera a CONTRATADA o prazo de mais 60 dias para o
cumprimento da obrigacdo. Em ndo se cumprindo, serd considerado como infracdo
gravissima, suas implicacdes. A aplicacdo das sanc¢des serd conforme definida em minuta
contratual e na legislacdo vigente.
35. ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO:
35.1. GESTAO DO CONTRATO — A gest3o do contrato fica a cargo da CONTRATANTE.
35.2. O demandante/contratante é o responsavel pela abertura da(s) Ordem(ns) de Servico,
bem como pela avaliacdo e aprovacdo dos servicos realizados pela Contratada.
35.3. Afiscalizacdo do Contrato sera responsavel por:

35.3.1. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos e anotar em registro préprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execugdo, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da
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35.3.2.Analisar a aplicacdo de glosas e destaca-las no Relatério de Servicos para efeitos de
consolidacdo;

35.3.3. As glosas serdo aplicadas sobre o custo aprovado da tarefa, e ndo substituirdo
penalizagBes administrativas cabiveis;

35.3.4. Encaminhar a documentacdo comprobatodria de descumprimento contratual para os
setores responsaveis e solicitar providéncias;

35.3.5. Analisar os recursos emitidos pela Contratada contra a aplicagdo de glosas;

35.3.6. Atestar a nota de cobranca encaminhada pela Contratada e encaminha-la a area
responsavel para providéncias;

35.3.7. Executar a geréncia e supervisao de todos os servigos contratados, bem como o
acompanhamento e gerenciamento sistematico do processo de solucdo de problemas e
recuperacdo de falhas;

35.3.8. Acompanhar a execucdo dos servicos contratados;

35.3.9. Assegurar que as determinagdes da Contratante sejam disseminadas na Contratada,
com vistas a alocacdo dos profissionais necessarios para execucdo dos Servicos;

35.3.10. Informar a Contratante sobre problemas de quaisquer naturezas que possam
impedir o bom andamento dos servigos;

35.3.11. Executar os procedimentos administrativos referentes aos recursos alocados para
execucdo dos servigos contratados;

35.3.12. Outras atividades que a legislacdo e normas definem sobre a fiscalizacdo de
contratos.

36. PLANO DE INSERCAO:

36.1. A Contratada obriga-se a reunir com a Contratante, nos primeiros trés dias apods a
assinatura do contrato, para definicdo da estratégia e necessidades para assumir a
responsabilidade dos servicos e o cumprimento das datas estipuladas.

36.2. Areunido para tratar do Plano de Inserg¢ao devera ter a participagdo do representante
da Contratada, da areas de tecnologia da informacéao e do(s) Fiscal(is) do Contrato.

37. APROVAGAO TECNICA:

37.1. Definido um vencedor provisério, o mesmo deverd submeter a solucdo ofertada a uma
avaliacdo de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, visando
dar seguranca minima a contratacao.

37.2. A data, hordrio e local para realizacdo da prova de conceito serad divulgado pelo
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37.3. A provade conceito deverad ser realizada em até 10 (dez) dias Uteis apds a sagrac¢do da
empresa provisoriamente declarada vencedora, por comissdo especial a ser designada,
formada por servidores com conhecimento técnico pertinente.

37.4. A proponente que convocada para avaliagdo ndo comparecendo em dia e hora
previamente agendados para realizacdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito, serd
automaticamente reprovada pela Comissao avaliadora.

37.5. Paraa prova de conceito, a licitadora fornecera: Mesa ou bancada e cadeiras para uso
na apresentacdo; Ponto de Energia (200v ou 110v); Um ponto de acesso a internet por rede
cabeado, sem bloqueios ou restricdes.

37.6. Para a prova de conceito, a licitante ficara responsavel por providenciar: Computador
(Desktop ou Laptop) com SO Linux; Computador (Desktop ou Laptop) com SO Windows 10;
Computador (Desktop ou Laptop) com SO MacOs x Catalina; Smartphone com Android e
Smartphone com los.

37.7. Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagao é atestar-se o seu
funcionamento satisfatério, com os recursos exigidos de seguranca, desempenho e
disponibilidade, como descrito neste Termo de Referéncia.

37.8. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos
do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 serd permitida a
participacdo de no maximo um representante das demais licitantes por sala de apresentacao,
sendo-lhe vedado a manifestacdo, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.
37.9. A licitadora podera solicitar que algumas operacdes sejam demonstradas em
equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em
nuvem.

37.10. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver
realizando a apresentacdo, antes, durante ou apds esta, sob pena de desclassificacdo da
infratora, sem prejuizo as cominacgdes civis e criminais aplicaveis.

37.11. Caso a solugdao ofertada ndo atenda 100% dos requisitos relacionados ao ITEM 6
Padrdo Tecnoldgico e de Seguranca, ndo se passara a etapa de Avaliacdo das “Funcionalidades
Minimas Obrigatdrias para os médulos do Sistema”, sendo automaticamente desclassificada,
por principio de economicidade, celeridade e utilidade do procedimento.

37.12. A apresentagdo dos sistemas podera ser realizada de forma simultanea ou ndo,
conforme acordado entre as partes. As empresas que estdo participando do certame serdo
comunicadas por e-mail, do(s) dia(s), horario(s) e locai(s) em que acontecerao.

37.13. Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padrdo
tecnoldgico e de seguranca, deverd a proponente demonstrar cada funcionalidade exigida
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37.14. A proponente devera atender 100% (cem por cento) destes requisitos, sob pena de
eliminagao do certame.

37.15. Um item “parcialmente” atendido, serd computado como ndo atendido para fins de
computo geral, ja que os requisitos do Padrdo Tecnoldgico e de Seguranca sdo de
atendimento na proporcao de 100% (cem por cento).

37.16. Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padrdo
tecnoldgico e de seguranca, devera a proponente demonstrar, simulando cada funcionalidade
exigida pelo presente Termo de Referéncia nos subitens denominados modulos (divididos por
area de aplicacdo) do item “Funcionalidades Minimas Obrigatdrias para os Moddulos do
Sistema”, constante no Anexo |.

37.17. A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos por
modulo enumerado, sob pena de eliminagdo do certame, permitindo-se que os eventuais
requisitos ali ndo atendidos até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de
customizacao, sem custos para a licitante, devendo os mesmos serem concluidos até o fim do
prazo da implantacao.

37.18. Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada serd de
afirmacdo/negacdo (sim/ndo). Ou seja, serd observado se o item avaliado do sistema
possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as
questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

37.19. Um item “parcialmente” atendido, serd computado como ndo atendido para fins de
computo geral.

38. ACEITE E RECEBIMENTO DOS PRODUTOS E SERVICOS — O recebimento dos produtos dar-
se-a:

38.1. Provisorio, no ato de entrega dos produtos, para efeito de posterior verificacdo da
conformidade com as especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

38.2. Definitivo, em no mdaximo 5 (cinco) dias a partir da instalagdo e verificacdo da
conformidade e sua consequente aceitacdo, mediante a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo assinado pelas partes.

38.3. O aceite e o posterior pagamento dos produtos e servicos ndo eximem a Contratada
das responsabilidades pela correcdo de todos os defeitos, falhas e quaisquer outras
irregularidades.
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ANEXO [-A
PREGAO ELETRONICO N2 158/2023

FUNCIONALIDADES E ESPECIFICACOES MINIMAS OBRIGATORIAS
PARA OS MODULOS DO SISTEMA

1. Cadastro Unico:

1.1. O sistema deverd conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados
e ndo integracdo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos
cadastros ao longo do tempo.

1.2. Permitir a parametrizagao dos dados obrigatorios;

1.3. Permitir o vinculo do brasdo principal do Municipio nos relatérios, mais os dados de
configuracdo de e-mails. Estes serdo utilizados nos envios automaticos de resposta de e-mail
tanto para solicitacdo de senha quanto para e-mails gerados pelos relatérios do sistema. Aqui
também deverd ser possivel vincular o brasdo a cada software, possibilitando assim, por
exemplo, mostrar além do brasdo do municipio, outros dados (qrcode, cédigo de barras) e as
informacdes pertinentes ao médulo do relatorio;

1.4. Cadastro das informacdes de identificacdo de pessoas fisicas, contendo no minimo, os
seguintes dados: estado Civil, data nascimento, nome dos pais ou responsaveis, documentos
de identificacdo (RG), titulo de eleitor/zona/secdo, certiddo de nascimento/livro/folha,
carteira de trabalho/série/data/UF, dados da residéncia e correspondéncia, dados bancarios
e profissionais, documento militar e informagdes de contato como telefone, e-mail, fax,
celular;

1.5. Disponibilizar na composicdo dos dados do cadastro Unico, etnias e deficiéncias
previamente cadastradas junto ao sistema e obedecendo normais legais de numeracao e
descricdo;

1.6. Cadastro das informagdes de identificagdo de pessoas juridicas, contendo no minimo, os
seguintes dados: razdo social, CNPJ, inscricdo estadual, endereco e contato;

1.7. Centralizar todas as informacdes referentes aos contribuintes, fornecedores, pessoas
fisicas e/ou juridicas, onde devem ficar registradas informag¢des de uso comum, de maneira a
centralizar informacdes de forma a evitar duplicidade de cadastros;

1.8. Disponibilizar agenda de uso comum a todos os servidores com acesso ao sistema,
centralizando em um sé local todos os registros de contatos do municipio;

1.9. Disponibilizar relacdo das cidades, indicacdo de Unidade Federativa e cddigo do IBGE;
1.10. Disponibilizar o registro de todos os bairros do municipio e fora dele, agilizando os
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1.11. Permitir o cadastro dos logradouros em cadastro Unico, podendo ser: Rua, Avenida,
Rodovia, Beco etc. Bem como os dados do mesmo, como nome, texto juridico com a legislacdo
de criacdo, mais a definicdo da cidade onde o mesmo estd, com vistas a facilitar a pesquisa e
vinculo ao logradouro exato onde o contribuinte tem seu imoével ou onde a empresa esta
localizada;

1.12. Permitir o cadastro de bancos, cada um com seu cddigo, que serdo utilizados
principalmente no sistema tributario, contabilidade e vinculo ao cadastro unico;

1.13. Permitir o registro das agéncias bancdrias, seus dados de localizacdo, codigo
identificador, e principalmente o vinculo ao banco cadastrado no médulo anterior;

1.14. Permitir o cadastro das profissdes que devem receber seu respectivo CBO, devendo
estar vinculadas ao cadastro Unico, compondo base de pesquisa e estatistica;

1.15. Possibilitar o cadastro dos feriados Brasileiros, Estaduais e Municipais, facilitando ao
sistema tributdrio que pode levar em conta esta informacdo para evitar calculos ou encargos
imprecisos de juros e multas;

1.16. Permitir a definicdo das permissdes, a principio por software, e dentro de cada software,
possibilitar liberacdo de acesso as funcGes de gravar / editar / excluir, para cada opgdo do
menu;

1.17. Possibilitar parametro das informacdes cadastrais, tanto para pessoas fisicas e juridicas;
1.18. Disponibilizar tela, dentro de cada mddulo, para verificagdo de versdo e se a data é
recente, disponibilizando os devidos releases com as manutengdes/alteracdes realizadas em
cada moédulo dentro da solucdo;

1.19. Permitir verificar em tela os bairros cadastrados, onde o sistema devera mostrar todos
0s bairros existentes e visualmente, o operador possa selecionar os bairros que quer eliminar,
nos casos de duplicidade;

1.20. Permitir verificar as cidades cadastradas, onde o sistema deverd mostrar todas as
cidades e o estado existente e visualmente, o operador possa selecionar as que deseja
eliminar — verificar privilégio;

1.21. Permitir verificagao das ruas, apos criteriosa analise, levando em consideragao todos os
fatores que diferem umas das outras, que estardo disponiveis na tela, dando condicGes ao
operador definir visualmente qual de fato é a desejada;

2. Médulo SIM - Sistema de Seguranga Integrada:

2.1. Disponibilizacdo de informacgdes, conforme layout fornecido pela Secretaria da Seguranca
Publica/RS, para a mesma, para fins de integracdo de informacdes com o Sistema de Consultas
Integradas — SIM (Sistema de Seguranca Integrada com os Municipios).

3. Consulta Unificada:
3.1. Consulta Unificada a Contribuintes;

[ ]
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3.2. Possibilitar consulta estratégica unica a Contribuintes, Fornecedores e Municipes em
Geral, mediante a digitacdo do Nome ou parte dele, ou Nome Fantasia, ou Numero de
Cadastro Unico, ou Numero de CPF/CNPJ, visualizando-se todo o histérico e a relagdo dos
mesmos com a Municipalidade, de forma sintetizada e analitica, quanto a:

3.2.1. InformacgBes cadastrais (Identificacdo com foto (se cadastrada), Documentos,
Contatos, Enderecamento e Dados bancarios);

3.2.2. Existéncia de imoveis;

3.2.3. Participacao em empresas;

3.2.4. Existéncia de débitos (IPTU, ISS, Divida Ativa, Servicos Diversos e Outros),

3.2.5. Existéncia de créditos (empenhos a receber);

3.2.6. Protocolos em Aberto;

3.2.7. Licengas Ambientais e Florestais vencidas e a vencer;

3.2.8. Servicos de Frotas (horas maquinas) recebidos e a receber;

3.2.9. Atendimentos realizados pelo Sistema Unico de Satide, bem como exames realizados,
medicamentos retirados e demais auxilios concebidos;

3.2.10. Alunos vinculados na rede Municipal de Ensino;

3.2.11. Outras informacdes geradas pelos usudrios integrados ao Cadastro Unico.

4. Mddulo Junta Comercial (JUCISRS):

4.1. Deverd permitir ao Municipio optar por uma das duas formas de integracdo, abaixo,
com a Junta Comercial (JUCISRS):

4.1.1. 12 Opgdo: Integracao JUCISRS COM tudo facil empresas (inscrigdo automatica para
atividades de baixo risco). Nesta modalidade o sistema deverd receber as informacgdes das
empresas através de webservice da Junta comercial (WSB013) e atualizar/criar os cadastros,
retornando para o webservice da junta com o nimero da inscricdo municipal e um pdf com o
documento de inscricdo municipal, tudo isso de forma automatica, sem intervencdo dos
usuarios do sistema.

4.1.2. 22 Opgdo: Integragao JUCISRS SEM tudo facil empresas - nesta modalidade o sistema
deverd realizar a consulta junto ao sistema da junta comercial via Webservice (WSE013).

4.1.3. Ao realizar essa consulta o sistema recebe os dados da junta comercial e disponibiliza
para que sejam atualizados/criados os cadastros. Este procedimento pode ser feito de forma
automatizada ou por validagdo das informac&es pelo usudrio do sistema.

5. Gestao Eletronica de Documentos:

5.1. A solugdo devera permitir o armazenamento, catalogacgao, classificagdo, rastreamento e
organizacdo de documentos digitalizados, seja a partir de documentos fisicos, aleatérios, ou,
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5.2. Devera permitir controlar e gerenciar o vinculo de assinaturas a rotinas e relatérios,
garantindo a validade juridica de documentos produzidos e armazenados em ambiente cloud
(nuvem).

5.3. Permitir a adogdo e controle de Assinatura Digital em documentos diversos, dos mais
diversos setores, gerados pelos sistemas gestores utilizados ou que vierem a ser implantados
na Entidade, (Nota de Empenho, Solicitacdo de Compras, Certiddo de Divida, Portarias,
Processos Protocolados, Boletins e outros), geracdo dos mesmos em formato digital e
armazenamento em ambiente externo — Internet Data Center — “na nuvem”, permitindo,
também, a digitalizacdo e armazenamento de documentos diversos, aleatérios, ndo gerados
pelos sistemas gestores (mapas e plantas diversos, notas fiscais de fornecedores).

5.4. Devera disponibilizar a seguranca do ambiente de Certificacdo e Assinatura Digital, um
conjunto de rotinas configurdveis que permitem aos Gestores e Responsdveis pelos Atos
Legais realizar as transacOes rotineiras de forma eletrénica e que garanta a integridade e
autenticidade juridica dos mesmos em ambiente Cloud Computing;

5.5. Cada processo de geragdo de documentos dentro dos sistemas/maddulos utilizados pela
Administracdo deverd ser mapeado de acordo com a demanda e necessidade de cada
Entidade e, através da configuracdo de uma Rotina de Gestdo e Controle de
Responsabilidades do modulo - Assinador Digital (Assinador Eletrénico) a integridade e
validade juridica do documento devera ser assegurada;

5.6. Todo o Fluxo do Processo, seguranca e integridade, devera ser inteiramente controlado
e gerenciado quanto a execucdo, tanto quanto a acessibilidade as informacdes.

5.7. Compreensdo dos elementos a serem considerados:

5.8. Rotina: Entende-se como “Rotina” um processo dentro de um determinado
setor/secretaria, o qual ird gerar um documento e necessitard de no minimo uma assinatura
digital para tornda-lo véalido do ponto de vista legal. Ex.: Emissdo de Empenho, Emissdo de
Solicitagcdo de Compras, Emissdo de Ordem de Servico entre outros.

5.9. Documento: Entende-se por “Documento” cada relatério, resultante de uma Rotina
acima especificada. Nos casos de documentos controlados pelo Gerenciador Eletrénico de
Documentos — GED, os documentos sdo armazenados tramitados e deverdo ser compativeis
com a tecnologia PDF/A. A definicdo “Documento” neste caso independe do nimero de
paginas e sim da estrutura que o modelo ou registro possui para a Entidade contratante de
forma que o mesmo tenha garantida a sua integridade e confiabilidade das informac&es
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5.10. Assinatura Eletrénica: Entende-se por uma “Assinatura Eletronica” a aposi¢ao de uma
assinatura através de um Certificado Digital conforme o disposto pela medida provisoria
2.2002/2001 em seu artigo 10, 9 22 que define:

“O disposto nesta Medida Provisdria ndo obsta a utilizacdo de outro meio de comprovacao
da autoria e integridade de documentos em forma eletrdnica, inclusive os que utilizem
certificados ndo emitidos pela ICPBrasil, desde que admitido pelas partes como valido ou
aceito pela pessoa a quem for oposto o documento. “ Bem como, o Cadigo Civil, em seu artigo
441, que define:

“Serdo admitidos documentos eletronicos produzidos e conservados com a observancia da
legislacdo especifica. ”

Cada “Documento” podera conter uma ou varias “Assinatura(s) Eletrénica(s)” conforme o
fluxo do processo interno da Entidade determine para configurar a sua validade juridico-legal.

5.11. Gestdo de Assinaturas/Assinador Eletronico:

5.12. Permitir controlar e gerenciar o vinculo de assinaturas a rotinas e relatérios, garantindo
a validade juridica de documentos produzidos e armazenados em ambiente cloud.

5.13. Permitir configurar ordem sequencial de assinantes bem como definir prazo para
realizacdo da assinatura dos usudrios autorizados a assinar e validar documentos de acordo
com as suas atribuicGes e vigéncias de responsabilidades.

5.14. Permitir que a ordem sequencial de assinantes possa ser alterada e reconfigurados
prazos da assinatura dos usuarios autorizados a assinar e validar documentos de acordo com
as suas atribuicdes e vigéncias de responsabilidades.

5.15. Permitir a integracdo com API's de Certificados Digitais (e-CPF ou e-CNPJ) em tempo real
para que os documentos assinados tenham validade juridica.

5.16. Permitir a personalizagao de dados a serem inseridos na identificagao da assinatura e
registro de identificacdo da base legal do uso de assinatura por Certificacdo Digital pela
Entidade.

5.17. Gerenciador Eletronico de Documentos — GED:

5.17.1. Permitir o armazenamento, catalogacdo, classificacdo, rastreamento e organizacdo
de documentos digitalizados seja a partir de documentos fisicos ou documentos produzidos
pelo sistema de Gestdo do Ente da Administracdo Publica.

5.17.2. Permitir assinar digitalmente e manter o documento assinado em repositorio com

[ ]

Agsegeoria Juridica

total seguranca e integridade.



Lt ¥ a2l
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

5.17.3. Permitir a integragao com o modulo de Workflow, controlando e armazenando a
documentacdo produzida em cada etapa, em cada despacho integrante do fluxo.

5.17.4. Permitir o uso de forma integrada e automatizada de repositério em ambiente Cloud
garantindo a integridade e seguranca de armazenamento da documentacao.

5.18. Permitir o cadastramento e manutencdo de localizagcdes em nivel de Secretarias, Salas
ou Ambientes e Containers identificando de forma especifica a localizacdo fisica do
documento em arquivo-morto por exemplo, bem como se os cadastros estdo ativos ou ndo e
validar seu uso em funcdo desta varidvel.

5.19. Permitir o cadastramento e manutencao de tipos de documentos identificando os tipos
gue estdo ativos e em funcgdo disso validar o seu uso.

5.20. Permitir o cadastramento e manutencdo de marcadores personalizados e dindmicos,
tags vinculados ou ndo aos tipos de documentos;

5.21. Permitir o cadastramento e manutenc¢do de usuarios e grupos de perfis de usuarios;

5.22. Permitir o completo gerenciamento de acessos e manuteng¢des de acordo com a
hierarquia do usuario;

5.23. Permitir o gerenciamento de perfis e usudrios por localizagcdes visando prover a
governanca das informacGes e documentos;

5.24. Permitir o registro e manutengao do cadastro de documentos identificando a sua
localizagdo fisica exata e o seu tipo;

5.25. Permitir vincular documento digitalizado do documento em formato PDF ao cadastro do
documento;

5.26. Permitir controlar validades e vigéncias dos documentos através do cadastro;

5.27. Permitir indexar cadastros de arquivos através de marcadores personalizados, tags
visando facilitar a pesquisa e localizacdao dos documentos;

5.28. Permitir a criacdo de estrutura de pastas de repositorio que reproduzam a estrutura
hierdrquica de localizacdes cadastradas no sistema, no ambiente de nuvem provendo
inclusive o mesmo controle de acesso e permissdes de uso estabelecido no modulo;

5.29. Permitir o acesso ou restrigdo individualizado de pastas a usuarios e grupos de perfis de
usuarios;

5.30. Permitir a adicdo de certificado digital da entidade, visando garantir a integridade do
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5.31. Permitir o armazenamento de documentos digitalizados ou produzidos por outra
aplicagdo utilizando APIs;

5.32. Permitir a integracdo de aplicagdo Google Drive para inser¢ao de documentos
produzidos, aposicao de assinaturas digitalizadas e certificados digitais;

5.33. Permitir o controle de versionamento de documentos caso seja a natureza do
documento original;

5.34. Permitir a integracdo com outros médulos como Fluxo de Processos servindo como
repositorio de documentos obrigatérios a serem apresentados no fluxo ou mesmo de
ordenacdo do processo que possam ser baixados.

5.35. Permitir e utilizar as informacGes dos metadados dos arquivos para catalogacdo e
pesquisa dos documentos armazenados;

5.36. Permitir a pesquisa de documentos a partir de palavras ou sentencas especificas
utilizando recursos de indexadores, tags, metadados ou texto integral do documento;

5.37. Permitir total compatibilidade com a tecnologia PDF/A;

5.38. Permitir a integracdo com editores de documentos que permitam a edicdo em casos de
documentos que ndo possuam um formato e contelddo fechado através de editores online
como Google Docs;

5.39. Permitir a integracdo através de API para insercdo, edigao, pesquisa e download de
documentos, permitindo a interacdo de outros mddulos seguindo os padrdes de
armazenamento adotado pela entidade e mantendo a governanca da informacao;

5.40. Permitir a interatividade entre usudrios produzindo registros de comentarios,
compartilhamentos e envios por e-mails controlando usudrios que realizaram a operacao,
horarios e destinos.

5.41. Rotinas de Controle de Assinaturas:

5.42. Permitir armazenar o documento digital produzido através do processo original. Ex.:
Emissdo de Empenho Orgamentario.

5.43. Permitir validar a sequéncia e obrigatoriedade da assinatura dos responsaveis pelo ato
administrativo.

5.44. Permitir controlar de forma personalizada cada rotina conforme a demanda e
entendimento do cliente.

[ ]
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5.45. Permitir que os responsaveis possam validar assinando com certificado digital, os
documentos a partir de qualquer local ou ambiente através da rede mundial de computadores
(internet).

6. Portal do Gestor — BI

6.1. O Sistema de Inteligéncia de Negdcios destina-se a produzir visualizacdo de informacdes
estratégicas e sumarizadas para o administrador publico através de uma tela Unica, de onde
os demais detalhamentos dos indicadores podem ser consultados;

6.2. Permitir a criacdo de uma base de conhecimento (data warehouse) e funcionalidades
para extracdo de informacdes dos sistemas transacionais atualmente existentes e em uso na
prefeitura;

6.3. Possibilitar realizar o processo de ETL (Extract, Transform and Load), e permitir que o
mesmo possa ser iniciado de forma automatica em hordrios programados, para que estes ndo
prejudiquem a performance funcional do sistema;

6.4. As informacgdes devem estar organizadas por assuntos ou areas de interesse, facilitando
assim a localizagcdo das mesmas;

6.5. Deve possuir mecanismo de detalhamento (drill-down) das informagdes, até o nivel
desejado pela administragao;

6.6. Permitir encaminhamento periddico das analises e informagdes para e- mails e
cadastrados no sistema, referentes as movimentagdes e posi¢cdes atualizadas do periodo;

6.7. Possuir gerador de graficos através de mecanismos de ajuda (wizards) para toda tabela
de andlise apresentada, com possibilidade de escolher o tipo de gréfico (ex: barras, linhas,
pizza, pareto), inserir titulos e comentarios, e informar quantidade de informacdes (itens) que
se deseja mostrar, incluindo a soma dos demais em item especifico;

6.8. Possibilidade de criagdo de pastas pessoais do administrador com analises, graficos,
tabelas de seu interesse para acompanhamento;

6.9. Modelo de dados no formato “Star Schema”, composto por tabelas dimensdes e tabelas
fato;

6.10. Modelo de dados contendo tabelas de dimensdes desnormalizadas e tabelas fato
normalizadas, permitindo ao usudrio extrair os dados de forma rapida com facil
entendimento;

6.11. O usuario poderd criar apelidos (aliases) para os nomes dos campos dos dados
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6.12. Os processos de carga poderdo ser em lote (batch), isto é, processamento em lote no
final do periodo escolhido, sem causar impacto na operacdo do sistema;

6.13. Os processos de carga deverdo ser incrementais, onde possivel, evitando o
processamento desnecessario de informacdes;

6.14. Elaboracdo de indicadores através de pesquisas (queries) escritas pelo usuario através
assistente de formulas;

6.15. Permitir desenvolvimento customizado dos indicadores para acompanhamento de
gestdo e dados estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente;

6.16. Os indicadores deverdo ser agrupados por assuntos;
6.17. Deve possuir controle de usudrio e senha para acesso as informacdes por temas;

6.18. Um mecanismo de busca deve estar previsto para localizacdo rapida da informacao
desejada, onde se forneca(m) a(s) palavra(s)-chave e retorne uma relacdo de locais onde
exista informacdo relacionada. Este mecanismo deve localizar tanto pelo nome ou descricdo
da informacdo, como pelo seu conteldo;

6.19. Controle de configuracdes para acesso de grupos de indicadores (temas) por usudrio,
permitindo que cada usuario somente visualize os grupos de indicadores, que lhes foram
permitidos;

6.20. Possuir gerenciamento centralizado de todos os processos de carga (ETL) para todos os
repositorios existentes;

6.21. Permitir utilizacdo dos dashboards disponiveis na ferramenta, bem como a construcao
de novos dashboards;

6.22. Permitir acesso ao Bl através da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e
tablets;

6.23. Permitir acesso web aos Indicadores independente de sistema operacional Windows,
Linux, Mac, Android e iPhone.

7. Controle de Obras:

7.1. Permitir o controle e acompanhamento das obras publicas da Prefeitura Municipal, de
acordo com o cadastro dos contratos, preservando as seguintes informagoes:

7.1.1. Identificacdo do contrato: nimero do contrato / exercicio do contrato

7.1.2. Objeto do contrato

7.1.3. Endereco da obra

7.1.4. Secretaria responsavel
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7.1.5. Empresa contratada

7.1.6. Data da assinatura do contrato

7.1.7. Data de inicio da obra

7.1.8. Prazo de construcdo (em dias)

7.1.9. Data de encerramento do contrato

7.1.10. Dados da licitacdo: modalidade, nimero e exercicio da licitacdo

7.1.11. A aplicacdo devera ser totalmente integrada ao conjunto de contabilidade,
permitindo a vinculagdo direta nos empenhos, ou de forma posterior ao empenho.

7.1.12. Possuir rotina centralizada de gerenciamento de obras publicas.

7.1.13. Devera permitir a inclusdo de anexos as obras.

7.2. Permitir a emissdo de:

7.2.1. Devera conter relatério de listagem de obras com filtro por situacdo da obra:
Iniciado, aguardando ordem de servico, em andamento, paralisada, suspensa, reiniciada,
cancelada, concluida.

7.2.2. Permitir o cadastramento de Obras com informacdo do numero da obra, ano,
descricdo, numero CNO, situacdo da Obra, Contas vinculadas, Contratos/ LicitacGes
vinculadas, tipo da obra, periodo de execucdo, finalidade, endereco, dotacdo e percentual de
origem do recurso

7.2.3. Possuir cadastramento de situacdo da obra com vinculacdo de contrato, tipo e
responsavel técnico vinculado ao cadastro Unico.

7.2.4. Possuir relatorio de obras publicas de forma individual ou consolidada possibilitando
ainda, filtrar por datas, ou nimero da obra.

7.2.5. Recebimento definitivo: emitida ao fim da obra, apds vistoria;

7.2.6. Possuir cadastro de medi¢cBes com integracdao com sistema de contratos para
vinculacdo, data, responsavel técnico, valor da medicdo, observacao.

7.2.7. Devera possuir cadastramento de responsaveis técnicos vinculados a obra integrados
ao cadastro uUnico da entidade, com tipo de responsabilidade, data de inicio e data fim,
numero de registro e conselho.

8. Patrimonio:

8.1. Gerenciar todos os registros de dados e movimentacdes dos bens Tangiveis (Moveis e
Imdveis) e Intangiveis (Marcas, Softwares, Direitos sobre Recursos Naturais, etc), desde o
cadastro de um bem até a sua baixa, organizando o Inventario Patrimonial da Entidade pela
Classificacdo Contabil e Centro de Custos, fornecendo ferramentas que venham a auxiliar nos
processos de Avaliacdo e Reavaliacdo do Inventario Patrimonial, demonstrando todas as
etapas pertencentes ao ciclo do bem e ainda contabilizar informac®es pertinentes as
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8.2. O sistema deverd contemplar médulos, onde possam ser efetuados diversos tipos de
geracao de relatdrios, consultas em tela, termos de responsabilidade, entre outros, tratando
inclusive o uso dos moédulos existentes através de permissdes individuais por usuario;

8.3. Deverd disponibilizar mdédulos, cuja finalidade deverd ser de cadastrar, organizar,
codificar e efetuar manutencdes referentes a estrutura da Classificacdo Contdbil dos bens
patrimoniais;

8.4. Deverd disponibilizar mdédulos, cuja finalidade deverd ser de cadastrar, organizar,
codificar, efetuar manutencdes referentes a estrutura do Centro de Custos dos bens
patrimoniais, além de parametrizar dados do Responsavel e tempo de Vigéncia pela guarda
dos bens em cada uma das localiza¢cBes criadas;

8.5. Deverd disponibilizar mdodulos para cadastrar opgdes que definam o estado de
conservacgao dos bens;

8.6. Devera disponibilizar mddulo para cadastrar opgdes da forma de entrada do bem;

8.7. Devera disponibilizar modulo para criar e organizar estrutura para calculos de
depreciacdo por meio de tabela de informac@es varidveis, as quais a propria municipalidade
poderd definir;

8.8. Deverd disponibilizar modulo para cadastramento das Contas Contabeis, que serdo
vinculadas a estrutura de Classificacdo Contabil dos bens patrimoniais;

8.9. Devera disponibilizar modulo, onde sera efetuado cadastro de legendas para “termos
técnicos”, que constardo no Relatdrio “Inventario” e poderdo servir como auxilio nas
conferéncias dos bens durante os levantamentos fisicos de Inventario Patrimonial;

8.10. Devera disponibilizar médulo, onde serd efetuado cadastro dos bens patrimoniais no
sistema, registrando a sua descricdo, observacdes, codificacdo/emplacamento,
parametrizacao da Classificacdo Contdbil e do Centro de Custos, Tipo de Bem, Tipo de
Depreciacdo usado, Estado de Conservacdo, Dados de Documentacdo (Fornecedor,
Contratos, Empenhos, NF’s) e de Mensuracao;

8.11. Deverd disponibilizar médulo para cadastrar as opcBes dos tipos de Baixa utilizados no
Mddulo que executa a Baixa dos bens;

8.12. Devera disponibilizar modulo para cadastrar o responsavel pelo Setor de Patrimodnio da
municipalidade;

8.13. Deverd disponibilizar ferramenta para parametrizacdo da forma de execugdo das
fungdes para alguns Moddulos do sistema, como a ocultagcdo de Classificacdes Contabeis,
Contas Contdbeis e Centros de Custo antigos ou que estejam obsoletos, possibilitar o
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lancamento dos dados referentes aos Valores Residuais por percentual ao invés do valor em
moeda e permitir o controle e o calculo contabil de Perdas e Ganhos dos bens pelo
Movimento e Motivo da Baixa;

8.14. Deverd disponibilizar opcdo a ser utilizada quando a forma periddica escolhida para
calcular a depreciacdo de um bem for “manual”;

8.15. Devera disponibilizar opcdo a ser utilizada quando a forma periddica escolhida para o
sistema calcular a depreciacdo dos bens for automatica, através do método da “Soma dos
Digitos” dos anos;

8.16. Devera disponibilizar opcdo a ser utilizada quando a forma periddica escolhida para o
sistema calcular a depreciacdo dos bens for automatica, através do método das “Quotas
Constantes” ou “Tabela Alternativa”;

8.17. Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para efetuar movimentacdes de
transferéncias fisicas dos bens entre setores sejam elas definitivas ao ndo, e deverd para todo
o tipo de transferéncia de localizacdo, gerar um termo;

8.18. Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para mudar os bens de classificacdo
contabil;

8.19. Deverd disponibilizar médulo a ser utilizado para executar a Baixa dos bens,
possibilitando, ao final do movimento, o Termo de Baixa;

8.20. Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para efetuar o estorno do movimento de
Baixa de um item;

8.21. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para possibilitar a mudanca da classificacdo
ou a localizacdo de bens baixados, visando a reorganizacdo estrutural destes bens dentro do
sistema;

8.22. Devera disponibilizar rotina para manutencgado da classificagdo de Item dos bens;

8.23. Deverd disponibilizar médulo a ser utilizado para alterar o Tipo de Depreciacdo
parametrizada nos bens;

8.24. Deverd disponibilizar ferramenta para alterar eventuais erros de digitacdo nos campos
relacionados as Documentacdes, durante o procedimento de cadastro de determinado bem;

8.25. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para langar os dados de mensuragdo
decorrentes de Avaliacdo ou Reavaliacdo efetuados apds o cadastramento de um bem, de
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8.26. Devera disponibilizar ferramenta com a mesma finalidade do mdédulo anterior, porém
nesta devera possibilitar alteracdo dos valores de diversos bens de uma sé vez, desde que eles
pertencam a mesma Classificacdo Contabil e que os dados de mensuragdo sejam idénticos
para todos os bens envolvidos;

8.27. Deverad disponibilizar mdédulo a ser utilizado para efetuar somente a alteragdo do estado
de conservacdo dos bens, seja de forma individual ou em grupo;

8.28. Devera disponibilizar rotina para geracao de arquivo no formato de planilha eletronica,
contendo a relacdo de bens patrimoniais do Inventario existente no sistema. A exportacao
visa facilitar nos lancamentos de Avaliacdo e Reavaliacdo dos bens no sistema em lote,
atualizando assim os dados de mensuracdo do inventario de uma Unica vez;

8.29. Devera disponibilizar rotina para manutencao dos dados de Avaliacdo e Reavaliacdo em
lote, atualizando assim os dados de mensuracdo do inventario de uma Unica vez;

8.30. Deverad disponibilizar rotina a ser utilizada para efetuar registro de movimentacao fisica,
dentro de um bem especifico ou em lote;

8.31. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para cadastro de bens (Tabelas/Itens) e este
devera ser utilizado para inserir dados com valor contabil que deverdo pertencer a bens ja
cadastrados no sistema;

8.32. Devera disponibilizar mddulo de seguranga para bloquear periodos contabilmente
encerrados, ndo mais permitindo movimentacdes e cadastros que afetem os saldos destes
periodos encerrados, causando disparidade de valores entre os sistemas de Patrimoénio e
Contabilidade;

8.33. Deverad disponibilizar médulo opcional, que se for parametrizado para uso através das
contas contabeis, servird para importar os valores referentes as movimentacBes das
Depreciacdes e AvaliacGes/Reavaliacdes do Inventario, gerados no sistema de Patrimonio
para dentro do sistema de Contabilidade;

8.34. Deverd disponibilizar relatério, informando todo o perfil cadastrado de um bem
patrimonial, inclusive demonstrando as suas movimentagdes;

8.35. Devera disponibilizar todos os bens cadastrados utilizando uma determinada Nota
Fiscal;

8.36. Deverd disponibilizar demonstrativo de todos os bens imdveis cadastrados utilizando
uma determinada Matricula;

8.37. Devera disponibilizar relatério analitico dos bens cadastrados, divididos pela
Classificagdo Contabil ou por Localizagdo/Centro de Custos. Mostra a relacdo de todos os bens
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constantes nas respectivas secretarias e suas subdivisdes (Localizacdo), bem como pela
Classificagdo da natureza do bem/item patrimonial (Grupo/subgrupo/tipo), através de
diversas opcdes de filtragem e permitir que seja dividido o Inventdrio somente em dois niveis
de Classificagdo Contabil ou Localizagdo/Centro de Custos;

8.38. Devera disponibilizar relatério sintético dos bens cadastrados, divididos pela
Classificagdo Contabil ou por Localizacdo/Centro de Custos e deverd mostrar a relacdo de
todos os bens constantes nas respectivas secretarias e suas subdivisdes (Localiza¢do), bem
como pela Classificacdo da natureza do bem/item patrimonial (Grupo/subgrupo/tipo), através
de diversas opcdes de filtragem e permitir que seja dividido o Inventdrio somente em dois
niveis de Classificacdo Contabil ou Localizacdo/Centro de Custos;

8.39. Deverd disponibilizar relatério desenvolvido para auxiliar nos levantamentos que
envolvem os cadastros dos bens de Imdveis;

8.40. Deverd disponibilizar relatério que deverd informar de maneira individual, histérico,
contendo todos os tipos de movimentacdo registradas em cada bem;

8.41. Deverd disponibilizar relatério simplificado, onde poderdo ser relacionados todos os
bens adquiridos num determinado periodo;

8.42. Disponibilizar relagdo de todos os bens baixados num determinado periodo, incluindo
ainda filtros, como: motivo da Baixa, tipo do bem e a possibilidade de detalhamento do
mesmo;

8.43. Relacionar todos os bens transferidos tanto fisicamente de um determinado local para
outro, quanto pela mudanca de Classificagcdo Contdbil, dentro de um determinado periodo;

8.44. Devera disponibilizar relatério, que demonstre os bens que sofreram reavaliagdes num
determinado periodo;

8.45. Devera disponibilizar relatdrio, que informara relagdo dos bens depreciados num
determinado periodo;

8.46. Devera disponibilizar relatério dos bens que receberam Incorporagées de Valor, bem
como os seus Estornos;

8.47. Devera disponibilizar relatorio direcionado para fins contabeis e administrativos, onde
deverdo ser englobadas as movimentacGes com valores dos bens por Conta Contabil, tanto
acumulado, quanto por periodo;

8.48. Devera disponibilizar relatorio de Avaliacdo/Reavaliagdo dos bens;

8.49. Deverad disponibilizar acdo onde ficam disponiveis os Termos gerados no sistema tanto
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8.50. Deverad disponibilizar mddulo para geracdo e impressdo de etiquetas, que poderdo ser
usadas para auxiliar na identificacdo dos bens patrimoniais. Neste mddulo, as etiquetas
deverdo ser impressas somente com o cédigo usado no cadastro do bem, acrescido de um
codigo de barras;

8.51. Devera disponibilizar médulo com a mesma finalidade do médulo anterior, porém aqui
além dos dados de cddigo usado no cadastro do bem e o cddigo de barras, também sdo
possiveis a impressao da descricdo do bem e a sua localizacdo;

8.52. Devera disponibilizar médulo onde podem ser gerados Termos de Responsabilidade sem
o0 movimento de transferéncia;

8.53. Deverd disponibilizar médulo com planilhas Uteis nos levantamentos fisicos do
Inventario Patrimonial;

8.54. Devera disponibilizar médulo onde podem ser gerados Termos de Responsabilidade;

8.55. Devera disponibilizar consulta que demonstre a relagdo de bens cadastrados por
fornecedor, com possibilidade de impressdo/exportacdo;

8.56. Deverd disponibilizar consulta onde é possivel visualizar dados sobre a vigéncia dos
seguros contratados se estes foram informados no cadastro dos itens;

8.57. Devera disponibilizar relatério que informe dados de vigéncia de garantia caso sejam
informados no cadastro dos itens;

8.58. Devera disponibilizar relatorio simplificado que demonstre os bens que estao
parametrizados como liberados ou ndo para uso;

8.59. Deverd disponibilizar relatério que demonstre a relacdo de bens cadastrados por
empenho, caso sejam informados no cadastro dos itens;

8.60. Deverd disponibilizar a relagdo da estrutura de Centro de Custos/LocalizacGes
cadastradas no sistema;

8.61. Devera disponibilizar a relacdo da estrutura de Classificacdo Contabil cadastrada no
sistema;

8.62. Deverd disponibilizar relatdrio a ser utilizado nos processos de levantamento fisico do
Inventario. Demonstra a relagdo dos bens cadastrados no sistema por Localizagdo/Centro de
Custos;

8.63. Permitir a relacdo dos bens pela sua natureza (Tipo de bem);
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8.64. Deverd disponibilizar relatério que auxilie nas conferéncias dos bens patrimoniais,
demonstrando os que foram identificados como ndo localizados, caso eles sejam assim
parametrizados.

9. Compras, Licitacdes, Requisi¢des e Contratos;

9.1. Gerenciar todas as rotinas dos processos licitatorios, desde sua criagdo, julgamento,
homologacdo e emissdo de ordens de compras;

9.2. Controlar fornecedores, produtos, dotagles e tramitagdes de processos licitatorios;

9.3. Receber as solicitagdes de compras geradas através do Sistema de Consulta e Solicitagdo
de Materiais;

9.4. Controlar vencimentos de contratos e documentos de fornecedores;
9.5. Julgar e homologar as licitagcdes e gerar ordens de compras;

9.6. Possuir gerenciamento de tipos de modalidades, tais como: carta convite, tomada de
precos, PREGAO ELETRONICO, chamada publica, pregdo presencial, compra direta e
inexigibilidade, critérios de julgamento, objetos, tipos de documentos, atividades, setores e
centro de custos;

9.7. Registrar documentos entregues e suas validades, atividades por fornecedor e emissao
de certificados de registro cadastral;

9.8. Consultar saldos de dotagdes, integrado ao sistema de contabilidade;

9.9. Possuir modulo para registro de pregos;

9.10. Controlar compras de materiais com parcelamento de quantidades/itens;
9.11. Emitir documentos personalizaveis com dados das licitacles;

9.12. Emitir ordem de compra por fornecedor e por dotacdo, para empenho de forma
integrada ao sistema contabil;

9.13. Disponibilizar relatdério de licitagdo por exercicio, modalidade, dotagdo, objeto e
produto, tudo por filtros de selecdo combinados entre si;

9.14. Disponibilizar relatdrio de solicitacGes por setor, exercicio, dotacdo e situacdo por
intervalo de datas e filtros combinados;

9.15. Disponibilizar relatério de compras por fornecedor por exercicio e dotagao no intervalo
de data;

9.16. Disponibilizar relatério da licitagdo relacionando tudo o que aconteceu com a mesma;
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9.17. Estar integrado ao Cadastro Unico, Aimoxarifado, Contabilidade e Consulta e Solicitacdo
de Materiais;

9.18. O sistema devera gerar um arquivo atendendo as normas do TCE, e posteriormente este
arquivo devera ser validado no LicitaCon.

9.19. A empresa vencedora da licitacdo devera manter os arquivos compativeis com o e-
Validador, atualizando a geracdo dos mesmos sempre que houver mudancas de seus leiautes
por parte do TCE.

9.20. Deve ser possivel determinar quais processos e contratos serdo enviados na remessa,
para que o trabalho do setor ndo seja interrompido enquanto os arquivos da mesma estao
sendo gerados/transmitidos.

9.21. Deve ser possivel gerar apenas os txt desejados, a fim de proporcionar agilidade no
processo de envio da remessa.

9.22. O setor de suporte da empresa contratada deve estar apto a solucionar possiveis erros
na remessa caso solicitado pela municipalidade.

9.23. Requisigdes:

9.24. Consulta on-line a Contabilidade com acesso aos Saldos das DotacGes Orcamentarias,
Contabil e Compras;

9.25. Integracdo com o Cadastro Unico permitindo a todos os setores;

9.26. Consultas ao cadastro de materiais do Almoxarifado e/ou do Compras;
9.27. Consulta aos saldos dos materiais e custos do Almoxarifado;

9.28. Consulta ao cadastro de fornecedores;

9.29. Emissdo da solicitacdo de materiais on-line;

9.30. Consulta e acompanhamento on-line dos Processos Licitatorios;

9.31. Controle do saldo disponivel para emissao de novas solicitagdes;

9.32. Lancamento da pesquisa de precos.

9.33. Integracdo com o sistema de Controle de Frotas permitindo:

9.34. Emissdo de requisices ao Almoxarifado de determinado produto, destinado a
determinado veiculo/maquina;

9.35. Emissao da Solicitagao de Compra de determinado produto, destinado a determinado
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9.37. Ter disponivel campo para anexar arquivos decorrentes das dispensas de licitacdo
guando ndo tiverem contratado, para que estas também sejam enviadas ao LicitaCon.

9.38. Integragdo com Receita Federal para cadastro de novos fornecedores.

9.39. Especificar layout que permita visualizacdo total dos itens de determinada solicitacdo.

9.40. Gerenciamento das rotinas do setor de compras, permitindo o acompanhamento das
compras realizadas por fornecedor, objeto e solicitacdo.

9.41. Permitir o controle da tramitagao das solicitagdes de compras.
9.42. Emitir documentos personalizdveis com dados das compras.

9.43. Permitir que seja pré-estabelecido no sistema os documentos necessarios para emissao
do CRC.

9.44. Deverd efetuar a classificacdo automatica dos precos coletados na requisicdo,
calculando e apresentando o fornecedor com melhor oferta conforme critério de julgamento
definido.

9.45. Deverd permitir a realizagdo e copia da solicitacdo de compras criando uma nova
requisicdo sem necessidade de nova digitacdo.

9.46. O processo deverd permitir a inclusdo de vdrias solicitagdes, possibilitando o
remanejamento dos itens, sua edicdo e alteracdo até a publicacdo do processo licitatorio.

9.47. Devera permitir identificar a fundamentacgao legal que justifica o processo dispensavel
de licitacao.

9.48. O mddulo devera possibilitar a importacdo dos processos de licitagcdes eletrdnicas de
forma integral, do sistema www.portaldecompraspublicas.com.br, ou outro utilizado pelo

Municipio, inclusive com a importacao de documentos, atas, recursos, impugnacdes, cadastro
de reserva, dentro outros relacionados ao processo.

9.49. Permitir que seja emitido relatério de contratos por secretaria, possibilitando escolher
em vigente ou nao.

9.50. Permitir emissdo de relatério de vencimento de contratos por objeto, por secretaria,
por fornecedor.

9.51. Permitir que seja emitido relatério de atas de registro de pregos por secretaria.

9.52. Devera fornecer modelo para ata de registro de pregos propria do Municipio, devendo
importar as informacgdes relativas ao processo.

9.53. Ao criar processo administrativo, inserir automaticamente os precos ja registrados na
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9.54. Controlar as solicitacdes de compra, ndo permitindo que usudrios de outros centros de
custo acessem ou cadastrem solicitacGes ndo pertencentes ao seu centro de custo e que a
guantidade de cada item possa ser dividida por uma ou mais despesas.

9.55. Emitir Certificado de Registro Cadastral com numeragao sequencial.
9.56. Emitir o Edital de Licitacdo, mediante modelo do Municipio.

9.57. Emitir relacdo das licitagdes, informando: data e hora de abertura, nimero, modalidade,
membros da comissdo e objeto a ser licitado.

9.58. Emitir relatdrios, como por exemplo: termo de abertura e autorizagdo do processo
licitatdrios, publicacdo do edital, atas do pregdo.

9.59. Gerar processos administrativos ou compra pelo preco médio ou menor preco cotado.
9.60. Permitir a consulta dos fornecedores de determinado material ou ramo de atividade.
9.61. Permitir agrupar os itens do processo licitatorio por centro de custos.

9.62. Permitir agrupar varias solicitagdes de compras dos diversos setores para um novo
processo licitatério, compra direta ou processo administrativo automaticamente.

9.63. Permitir criar e editar modelos de editais, atas e outros relatérios desejados a partir dos
modelos existentes no sistema.

9.64. Permitir efetuar lances para a modalidade pregdo presencial com opgdo de desisténcia
e rotina de abertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

9.65. Permitir gerar arquivos e relatérios relativos a todas licitag8es cadastradas no sistema.

9.66. Permitir identificar em quais processos licitatorios determinado fornecedor participou,
visualizando sua situacdo em cada item do processo.

9.67. Permitir montar os itens do processo administrativo, processo licitatorio e coleta de
precos por lotes.

9.68. Permitir o cadastro de comissdes permanente, especial, servidores, pregoeiros,
leiloeiros, informando o ato que a designou, datas de designacdo e expiracdo, com membros
e fungGes designadas.

9.69. Permitir parametrizacdo para numerar a licitagdo de forma sequencial ou por
modalidade, possibilitando alterar a numeracdo sugerida pelo sistema caso necessario.

9.70. Possibilitar a configuragdo das assinaturas que serdo exibidas nos relatorios.

9.71. Possibilitar a emissdo da ata do pregdo presencial e histérico dos lances.
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9.72. Possibilitar a separacao dos itens do processo e suas respectivas quantidades por centro
de custo e por despesa.

9.73. Possibilitar a utilizagdo de critérios de julgamento das propostas em relagdo a
microempresa e empresa de pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006.

9.74. Possibilitar consultas de precos, por materiais ou por fornecedores, praticados em
licitagOes ou despesas anteriores.

9.75. Possibilitar copiar os itens de um outro processo licitatério, ja cadastrado.

9.76. Possuir cadastro de materiais para informar dados da ultima compra como: data,
guantidade, preco e fornecedor.

9.77. Devera possibilitar a importacdo e exportacdo dos dados dos processos licitatérios para
o Portal de Compras Publicas.

9.78. Deverd, no momento da importagdo com o portal, trazer os dados de todos os
participantes (1°, 2° e demais colocados).

9.79. RequisicOes:

a) Consulta on-line a contabilidade com acesso aos saldos das dotacdes orcamentarias,
contabil e compras.

b) Integracdo com o cadastro Unico permitindo a todos os setores;

) Consultas ao cadastro de materiais do almoxarifado e/ou do Compras;
d) Consulta aos saldos dos materiais e custos do almoxarifado;
) Consulta ao cadastro de fornecedores;

f) Emissdo da solicitacdo de materiais on-line;
g) Consulta e acompanhamento on-line dos Processos Licitatérios.
h) Controle do saldo disponivel para emissdao de novas solicitacées.
i) Lancamento da pesquisa de precos.

9.80. Gerar os relatérios:

a) Movimentacdo por Centro de Custo.
b) Saldo pendente e executado por centro de custo e por fornecedor.
c¢) Resumo de Movimentacgdes.
d) Quantidades por Centro de custos.
10. LicitaCon:

10.1. Aplicativo integrado ao Sistema de LicitacGes, Compras e Contratos, destinado ao envio,
para o TCE-RS, de dados/informacGes e documentos relativos a compras/licitacGes e
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10.2. Automatizar o envio das informacdes para o TCE-RS, evitando o cadastramento de itens,
fornecedores e a redigitacdo de informacdes no Sistema/TCE-RS;

10.3. Automatizar o envio das informacdes das licitacdes, geradas pelo Sistema de Licitacdes,
Compras e Contratos;

10.4. Automatizar o envio das informac8es de contratos, geradas pelo Sistema de Licitacdes,
Compras e Contratos;

10.5. Disponibilizar no Portal de Transparéncia da Municipalidade, as informacdes geradas e
enviadas ao TCE-RS.

10.6. O sistema deverd gerar um arquivo atendendo as normas do TCE, e posteriormente este
arquivo devera ser validado no LicitaCon.

10.7. A empresa vencedora da licitacdo deverd manter os arquivos compativeis com o e-
Validador, atualizando a geragcdo dos mesmos sempre que houver mudancas de seus leiautes
por parte do TCE.

10.8. Deve ser possivel determinar quais processos e contratos serdo enviados na remessa,
para que o trabalho do setor ndo seja interrompido enquanto os arquivos da mesma estao
sendo gerados/transmitidos.

10.9. Deve ser possivel gerar apenas os txt desejados, a fim de proporcionar agilidade no
processo de envio da remessa.

10.10. O setor de suporte da empresa contratada deve estar apto a solucionar possiveis erros
na remessa caso solicitado pela municipalidade.

11. Mdédulo PNCP — Portal Nacional de Contratagdes Publicas:

11.1. O sistema devera estar apto a enviar de forma automatica informacgd&es registradas no
sistema de compras e licitagdes realizadas pelo Municipio para o PNCP (Portal Nacional de
Compras Publicas);

11.2. Deverad autenticar as informagdes de envio conforme definido na integracdo via API;

11.3. Devera enviar informacdes dos contratos com CNPJ da contratada, nome da contratada,
ano da compra, tipo de contrato, nimero do contrato, ano do contrato, objeto do contrato,
valor inicial, valor global, data da assinatura, data do inicio da vigéncia, data final da vigéncia,
documento do contrato;

11.4. O sistema devera enquadrar-se em atualizacdes realizadas nos layouts de recebimentos
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12.1. Devera comportar e permitir a criacdo e inclusdo de numero ilimitado de almoxarifados
no sistema;

12.2. Permitir que os produtos estejam vinculados ao almoxarifado, possibilitando a definicdo
de estoque minimo, almoxarifado a almoxarifado, no momento da consulta, havendo
indicativo se o estoque estd abaixo deste minimo, quantidade em estoque e custo médio
atual;

12.3. Possuir gerenciamento de cadastros de Unidade de Medida, Grupo, Classe e Subclasse,
Centros de Custo e Cadastro de Dados Financeiros;

12.4. Controlar transacBes para impedir movimentacdo fora do periodo encerrado
contabilmente;

12.5. Controlar lotes de medicamentos com controles de lotes a vencer e vencidos;

12.6. Relacionar quantidades sintéticas de produtos dispensados a pacientes num intervalo
de datas;

12.7. Relacionar analitica ou sinteticamente as retiradas de produtos por paciente em um
intervalo de datas;

12.8. Relacionar quais os pacientes que retiraram determinado produto num intervalo de
datas, mostrando a data da retirada, quantidade e o niumero do lote;

12.9. Permitir a impressao do cartdo farmacia, com verificagdo de pacientes ativos ou nao;

12.10. Registrar gastos por veiculo, possibilitando um efetivo controle individualizado das
despesas, calculo da média de consumo por veiculo;

12.11. Deverd possuir diversas parametrizacdes para as entradas e formas que facilitem a
operacao do sistema, como entradas sem obrigatoriedade de nota, para manutencao de
guantidades, entradas com nota e com controle de lote;

12.12. Possibilitar a opgao “consumo imediato” para atender casos em que o produto €
adquirido e imediatamente utilizado;

12.13. Possibilitar que as saidas possam ser feitas diretamente, usando a integragdo com a
requisicdo ou de forma simples, sendo que o sistema devera contemplar também,
transferéncias de produtos entre almoxarifados;

12.14. Possuir médulo de manutengao de movimentos, notas e transferéncia entre setores
possibilitando acertos diversos;

12.15. Permitir movimentacdo por produto, possibilitando combina¢bes de intervalo de
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12.16. Permitir movimentacdo por centro de custo, possibilitando consultar as saidas através
de combinag¢@es de intervalo de produtos, datas e centro de custo;

12.17. Permitir a selecdo de um ou mais almoxarifado, e um ou mais grupos, com combinacado
de intervalo de produtos, datas;

12.18. Estimar a quantidade necessaria a ser comprada, levando em conta o consumo em
uma quantidade de dias;

12.19. Relacionar os produtos no almoxarifado escolhido com possibilidade de impressao
com os produtos com saldo zero e relatério resumido;

12.20. Relacionar os produtos consumidos por grupo no intervalo de datas e de determinado
centro de custo ou todos;

12.21. Relacionar os produtos que estdo no grupo escolhido;
12.22. Relacionar todos os lotes, suas quantidades e os vencimentos de cada um dos lotes;

12.23. Relacionar todos os lotes do intervalo de produtos com vencimento dentro do
intervalo definido;

12.24. Relacionar os produtos no almoxarifado escolhido, com possibilidade de impressao
com os produtos com saldo zero e relatério resumido;

12.25. Possibilitar a administragdao, através da ferramenta de ressuprimento, informagdes
estratégicas para a realizacdo de compra de mercadorias, com possibilidade de realizar o
pedido ao compras diretamente da tela;

12.26. Permitir a geracdo do arquivo txt para exportacdo de dados dos produtos no
inventario;

12.27. Possibilitar a reimpressdo de varios tipos de documentos, emitidos pelo sistema
exatamente como na primeira emissao;

12.28. Devera ser totalmente integrado aos sistemas de Compras e Licitagdes, Requisi¢ao e
Solicitacdo de Materiais e Controle de Frota.

13. Controle de Frotas:

13.1. Controlar todas as operagdes de veiculos e maquinas, seus respectivos consumos de
combustivel e de pecas, disponibilizando para a administracdo, ferramenta gerencial, a qual
visa colaborar com a gestdo municipal;

13.2. Permitir que em cada um dos veiculos sejam registradas informacdes, tais como: Marca,
Modelo, Cor, tipo de combustivel, classificacdo DENATRAN, estado de conservagdo, ano de
fabricacdo e modelo, nimero do chassi, cédigo RENAVAM, valor pago pelo mesmo,
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capacidade do tanque de combustivel, capacidade de passageiros, poténcia, cilindradas e
outras informacdes requisitadas pelo sistema;

13.3. Permitir registrar todas as marcas de veiculos, tendo por finalidade categorizar
exatamente cada veiculo da frota;

13.4. Permitir que os modelos de cada veiculo sejam registrados, bem como a cor, a
classificacdo dos veiculos conforme determinacdo do DENATRAN, sendo que estas
informacdes deverdo ser utilizadas na hora de fazer o cadastro do veiculo;

13.5. Registrar proprietarios dos veiculos, cujos proprietarios tenham locagdo junto a
municipalidade;

13.6. Permitir a definicdo dos estados de conservacao dos veiculos, tendo por objetivo definir
para cada veiculo, seu estado real de conservacao;

13.7. Permitir que no cadastro de veiculos, saber a qual secretaria o mesmo estd vinculado;

13.8. Permitir que todos os dados de inspecdo sejam registrados, especificando se 0 mesmo
¢ utilizado para o transporte escolar. O vinculo com o sistema de patriménio também devera
ser solicitado;

13.9. Manter o histérico referente a utilizacdo e manutencao, indicado quem a executou ou
utilizou o mesmo;

13.10. Devera ter integragdo ao sistema de almoxarifado, possibilitando registrar todos os
itens comprados e utilizados para cada veiculo, compondo assim um histdrico sobre o mesmo,
possibilitando rastrear tudo o que o mesmo ja utilizou;

13.11. Disponibilizar indicacGes gerais, onde sdo solicitadas, quem foi o motorista que
abasteceu, de que fornecedor foi adquirido o produto, data da operacdo, nimero da nota,
quantidade(s) e custo(s);

13.12. Permitir, que caso a municipalidade utilize ordens de compra para aquisi¢ao de bens,
as mesmas também poderdo ser aqui utilizadas, bastando informar o nimero da ordem que
todos os itens registrados sdo importados para a operagdo, apenas dados da Nota fiscal
deverdo ser necessarios, tais como centro de custo, motorista e fornecedor;

13.13. Oportunizar outra forma de fazer baixas para veiculos, com uma operagao mais
simples, onde os produtos ja estdo em um almoxarifado, bastando informar o produto,
veiculo, motorista, quantidades e valores;

13.14. Possibilitar aos usudrios, para que registrem as solicitacdes de veiculos para viagens,
sendo necessarias as informacdes: Solicitante, destino da viagem, data de inicio e retorno da
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13.15. Permitir que a viagem seja registrada, tendo por objetivo saber onde o veiculo esteve,
e por qual motivo. Deverdo ser informacgGes obrigatorias: Motorista, data inicio/fim, hora
inicio/fim, distancia percorrida e relacdo dos passageiros transportados. Permitir que para
colaborar na organizacdo deste modulo, sejam mostradas todas as solicitacdes de viagem na
mesma data inicial, evitando viagens desnecessarias;

13.16. Permitir registrar todas as viagens com o objetivo de saber qual o motorista, Km
inicial/final, destino e data da mesma;

13.17. Permitir que os servicos prestados pelo municipio, sejam registrados, onde deve estar
especificado o vinculo do mesmo, onde deve dar-se, com o Sistema de Arrecadacdo
Municipal, valores dos mesmo e solicitacdo de faixas de desconto;

13.18. Permitir que a utilizacdo do veiculo seja registrada, tendo por objetivo gerar
informacdes para a cobranca dos servicos executados. Para o veiculo em questdo, deverdo
ser solicitados dados da utilizagdo, tais como: data, hora inicio e fim, motorista, informacdes
do hodémetro, para quem foi executado o servico, descricdo do mesmo e valores gerados;

13.19. Permitir relacionar todas as utilizagbes de veiculos de determinado utilizador, ja com
informacdes de valores, onde serdo gerados os débitos do mesmo;

13.20. Relacionar todas as movimentagdes selecionadas através dos filtros, tendo como
opcdes disponiveis para filtro: centro de custo, datas iniciais e finais, grupos, mostrando
lancamentos estornados e outros mais;

13.21. Permitir gerar relatério da média de consumo em um intervalo de datas de um ou
mais veiculos do produto selecionado;

13.22. Permitir gerar relatério das viagens de cada veiculo em um intervalo de data;

13.23. Relacionar dados do veiculo, dados de inspegao, transporte escolar, dados do
patrimonio e demais dados do mesmo;

13.24. Relatar todas as manutencgdes feitas por cada secretaria em intervalos de data.
14. Controle de Legislagao:

14.1. O sistema deverd controlar e acompanhar os processos legislativos desde sua
apresentacdo até aprovagdo ou revogacdo, permitindo o seu acesso e acompanhamento, via
internet, 24 horas por dia, facilitando e melhorando a qualidade das rotinas de trabalho
didrias.

14.2. Deverd disponibilizar uma série de cadastros para organizar e tornar mais facil a
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) Cargos;

c) Assunto;

) Comissoes;

e) Fase do tramite;
f) Categoria;

g) Emendas;

h) Tipos de sessao;
i) Motivos de Faltas;
j) Mesa Diretora;
k) Parlamentares;
l) Legislaturas;
m) Aprovacdes;

n) SituacBes de projeto;

0) Expediente;

p) Localizagdo do tramite;

g) Status dacomissdo;

r) Ordem do Dig;

s) Matéria contendo no minimo (Numero, Ano, Categoria, Ementa, Origem, Situacao).

14.3. Processo Legislativo:

a) Deverad disponibilizar e permitir:
c) Categorias vinculadas matéria a fim de facilitar a selecdo;

d) Digitacdo da justificativa com possibilidade de formatacdo do texto;

e) Edicdo do texto da matéria, possibilitando aplicar alteracGes no texto e vinculagdo com

b) Manter, ou ndo, a sequéncia de numeragado por matéria;

outras matérias, favorecendo a visualizacdo e navegacdo entre as mesmas pelo Portal de
Servicos Web. Todas as alteracdes realizadas serdo gravadas para posterior comparacao. o
Vinculagdo com os autores;

f) Adicdo de despachos e textos anexados a Lei;

g) Deverd permitir informar a data de apresentacdo, data de validade; o Devera permitir a
montagem dos textos por dispositivos, possibilitando informar no minimo (quebra de pagina,
corpo, ementa, justificativa e anexo); o Devera possibilitar a digitacdo do texto integral caso
o Municipio queira digitar leis antigas; o Devera permitir a consulta das matérias por no
minimo os filtros de (nimero, situacdo, ano, categoria, ementa e texto);

h) O sistema deverd permitir que na mesma tela de consulta acima citada, seja possivel
executar acGes para agilizar o trabalho como (visualizar, editar, arquivar, anexos); Permitir
controle completo dos documentos oficiais, possibilitando através dos pardmetros do
Sistema, marcar os formatos de arquivos permitidos. Os documentos deverdo ficar salvos em

[ ]

Agsegeoria Juridica



Lt ¥ a2l
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

Base de Dados/Servidores, podendo ser acessados de qualquer lugar, tornando seu
armazenamento totalmente seguro.

15. Protocolos:

15.1. Devera disponibilizar e permitir:

a) Permitir criar protocolos para acompanhamento de documentos e matérias;
b) Vincular autores e comissdes ao protocolo;
c) Disponibilizar a tramitacdo de protocolos.

15.2. Sessoes:

Q

Permitir o cadastro completo de sessdes;

O

Permitir a vinculacdo dos parlamentares e seus cargos na sessao;

o O

) Permitir a vinculacdo das matérias que serdo discutidas ou votadas numa sessao;
) Permitir o controle de votacdo dos parlamentares e matérias vinculadas;

e) Permitir o acompanhamento de sessdes e resultados de votagao.

15.3. Disponibilizar as Alteragao de Lei:

a) Vincular a alteracdo de matérias por outras.

b) Vincular a revogacdo de matérias por outras;

c) Disponibilizar as Alteracdo de Projetos em Lei:

d) Realizar a transicdo de um projeto para uma lei, mantendo registrado na lei essa
alteracdo.

e) Possibilidade de localizar as informacdes do projeto e visualizar arquivos.
15.4. Disponibilizar a Documentos Assessérios de Matérias:
a) Facilitar a localizacdo de matérias por diversos filtros disponiveis 15.5.
15.5. Disponibilizar Registro de Votacgao:

a) Registrar os votos, abstencbes e auséncias em votacdes;
b) Disponibilizar acompanhamento da tramitagao de protocolos e matérias.

15.6. Disponibilizar relatérios para a visualizagdo de forma mais clara dos resultados e da
movimentagado ocorrida durante o processo legislativo:

Q

Alteracdes em Leis;

O

Inclusdo de Leis com base nos respectivos projetos;

o O

)
)
) Matérias por categorias;
) Matérias por autor;

)

e) Relacdo de Matérias;

—h

) Relacdo de Protocolos.
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15.7. Portal Web — Legislagdo Municipal:

15.7.1. Disponibilizar aos contribuintes/municipes e cidaddos em geral, o acesso simples a
informacdes relacionadas ao processo legislativo, como:

a) Pesquisa de matérias utilizando diferentes argumentos como (Numero, Ano,
Categoria, Ementa, Origem, Situacdo);

b) Visualizar as informacdes de autores da matéria, como cargos, periodo e legislaturas; o
Acesso aos documentos cadastrados;

c) Visualizacdo de alteracdes ou revogacdes sofridas pela matéria;

d) Visualizar o texto da matéria online, navegando entre as matérias citadas no texto.

16. Folha de Pagamento - Recursos Humanos:

16.1. O sistema deverd gerar cdlculos de folha mensal, férias, rescisdo, 1392 salario e
complementares;

16.2. Permitir calculo de médias de férias;

16.3. Disponibilizar uma base de homologagdo que seja independente da base de produgao,
a ser utilizada para simulacdes diversas, na qual seja possivel restaurar os backups da base de
producdo;

16.4. Controlar a escolaridade minima exigida para o cargo, assim como suas atribui¢des, as

areas de atuacdo e os planos previdenciarios do cargo;

16.5. Permitir o cadastramento de todos os cargos, controlar automaticamente as vagas
criadas e ocupadas, por secretaria e/ou centro de custos, alertando quando ultrapassada a
guantidade cadastrada;

16.6. Controlar o vale-transporte, dependentes para IR e SF, e pensdo judicial controlando
seus beneficiarios;

16.7. Emitir recibo de vale-transporte individual no modelo padrao da prefeitura;

16.8. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale-transporte e a
configuracdo dos roteiros/linhas para os quais serd utilizado o mesmo;

16.9. Permitir o registro de quantidade de vale-transporte didrio ou mensal utilizado pelo
servidor no percurso de ida e volta ao local de trabalho e possibilitar informar se deverd ser
descontado ou ndo o vale-transporte do servidor.

16.10. Permitir o controle do vale-transporte retirado pelo servidor e emissdo do
comprovante de retirada, gerando o controle automatico de estoque;

16.11. Possuirotina para calculo de vale-transporte, controlando o valor maximo de desconto
conforme percentual legal, reduzindo a sua quantidade em casos de férias, licencas e
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afastamentos, indicando o custo total do vale-transporte, o custo para o funcionario e o custo
para entidade;
16.12. Contabilizar a folha e as provisdes com os encargos;

16.13. Efetuar o calculo geral da folha de pagamento, sem que seja necessario paralisar os
setores que efetuam lancamentos, cadastros e/ou consulta;

16.14. Permitir o cadastro de varios afastamentos, ndo concomitantes, dentro do mesmo
més, para calculo proporcional na folha de pagamento;

16.15. Permitir simulacdes de folha de pagamento para calcular reajustes salariais
retroativos, lancando automaticamente as variaveis de proventos e desconto em folha;

16.16. Permitir simulacdo de folha de férias e 132 salario;

16.17. Disponibilizar os valores da folha, provisGes para 132 salario, férias e seus encargos,
para empenho e contabilizacdo;

16.18. Permitir criagdo de novos eventos (proventos e descontos);

16.19. Possuir registro detalhado de histérico de cdlculos de pagamentos com informacgao de
data, hora, usuario que fez o calculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e
referéncias calculadas;

16.20. Possuir rotina de importagao para os candidatos aprovados no concurso publico e
processo seletivo, evitando a digitagdo manual ou manipulacdo de informacdes via banco de
dados;

16.21. Permitir emissdo de relatério com valores liquidos da folha de pagamento;
16.22. Controlar os dias de caréncia para afastamentos com o mesmo motivo;

16.23. Permitir o lancamento em dias das gratificagdes recebidas pelo servidor, a partir da
metade de um determinado més e que o sistema efetue o cdlculo proporcional
automaticamente;

16.24. Permitir efetuar a ampliacdo ou reducdo de carga horaria do servidor;

17. Permitir a Geragao de Relatérios:

17.1. Relagdo de cdlculo de Folha de Pagamento;
17.2. Imposto de Renda (Relagdo e Darf);

17.3. INSS (relacdo e GRPS);

17.4. FGTS (RE e GR);
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Agsegeoria Juridica



17.5.
17.6.
17.7.
17.8.
17.9.

17.10.
17.11.
17.12.
17.13.
17.14.
17.15.
17.16.
17.17.
17.18.

filtrar

T9oe Ve v
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

CAGED;

Relacdo de salarios liquidos por banco;
Etiquetas funcionais;

RAIS;

DIRF;

Gerar os seguintes relatorios Legais:
Relacdo da folha de pagamento;
Cartdo Ponto;

Etiquetas;

Ficha Financeira;

Declaracdo de magistério;

Declaracdo de vinculo empregaticio;

Informe de Rendimentos onde podera ser emitido pelo Portal de Atendimento;

Possuir rotina para calculo de rescisGes de forma individual, coletiva e permitindo

por data de término de contrato, devendo ser realizados os calculos de férias

indenizadas, proporcionais e 132 saldrio automaticamente;

17.19. Calcular e emitir avisos e recibos de férias, individuais e coletivos;

17.20. Emitir e permitir a impressao do espelho do calculo de férias detalhado das médias;

18. Possuir Gerador de Relatdrios permitindo:

18.1.

Permitir configurar as telas de consulta para que sejam exportadas como relatorio e

gue possa visualizar mais que um;

18.2.
18.3.
18.4.
18.5.

Nas telas de consulta permitir inserir ou remover colunas nativas do sistema;

Tratar os afastamentos e faltas nos periodos aquisitivos;

Apurar médias e adiantamento de férias;

Permitir o reajuste, por percentual ou por valor estipulado, parcial ou global do valor

dos: niveis salariais, salario-base dos servidores, valor ou referéncia dos proventos e

descontos fixos, valor salarial dos cargos, gratificacdes, de forma a manter histérico das

situacOes anteriores;
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18.6. Calcular rescisdes normais e complementares com emissdo de aviso prévio, recibo e
demonstrativo, inclusive das médias das férias separados;
18.7. Processar a certiddo por tempo de servigo (aposentadoria de estatutarios);

18.8. Permitir a emissdo de relatdrios comparativos gerais, analiticos e sintéticos da folha
de pagamento (valores brutos, liquidos, proventos, descontos) entre duas competéncias
quaisquer (inclusive de anos diferentes);

18.9. Permitir a comparagdo dos eventos entre competéncias distintas;

18.10. Emitir relatdrio de saldrio base dos servidores cadastrados, independente do calculo
mensal da folha;

18.11. Emitir a certiddo de Tempo de Contribuicdo, conforme layout exigido pelo INSS;
18.12. Emitir a tabela de saldrios de todos os vinculos;

18.13. Emitir todos os documentos admissionais (Contrato de Trabalho e Experiéncia).
18.14. Emitir relagdo de dependentes;

18.15. Controlar automaticamente o desconto mensal da pensao judicial;

18.16. Controlar dois ou mais contratos de servidores para apuracdo de impostos e
contribuicdes (com checagem do teto maximo, percentuais e abatimentos);

18.17. Gerar a ficha-registro em meio eletrénico com o histoérico funcional;

18.18. Possuir rotina para langamento de afastamentos do funcionario, permitindo indicar
no minimo: motivo (como por exemplo: falta, auxilio doenca, licenca maternidade, licenca
sem vencimentos, etc.), data inicio e final, ato legal, més/ano de célculo e observacdo;

18.19. Permitir importacdo de proventos e descontos variaveis;
18.20. Permitir a emissdo do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho;

18.21. Manter e controlar os histdricos de saldrios, promogdes, estabilidades (com emissdo
de relatérios de estdgio probatério) e transferéncias entre secretarias, afastamentos,
alteracGes de cargos, horarios e tempo de servico;

18.22. Possuir rotina para emissao do relatério de cdlculo da média de oitenta por cento
(80%) das maiores remuneracles, devendo também permitir importar os indices de
atualizacdo disponibilizados pela Previdéncia Social;

18.23. Possui gerador de relatérios;

18.24. Permitir a inser¢do de novos campos para cadastramento de informag&es adicionais
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18.25. Possuir central de ajuda;
18.26. Possuir relatério gerencial de férias;
18.27. Permitir encerrar periodos aquisitivos de férias conforme legislacdo municipal;

18.28. Permitir que as férmulas de cdlculo dos proventos sejam configuradas conforme
necessidade da entidade, proporcionalizando quando necessario por datas;

18.29. Possibilitar o dimensionamento do sistema de acordo com a necessidade de o usuario
utilizar ou ndo, determinadas rotinas existentes (vale-transporte, Dependentes, Tabelas
salariais, etc..), determinando niveis de acesso ao usuario;

18.30. Gerar automaticamente as horas a partir dos hordrios e escalas cadastrados,
integrando afastamentos (admissdes, férias, licencas, faltas, rescises, etc) com o mdodulo de
ponto eletrénico;

18.31. Permitir a emissdo de relatdrios comparativos entre folhas de pagamento;

18.32. Possibilitar a informacdo dos eventos fixos e varidveis, para os calculos
(proventos/descontos) de formas individual e coletiva;

18.33. Controlar o tempo de servico para anuidades e classes, com desconto de afastamento
e acréscimo de tempo averbado e avancos com desconto do tempo da Docéncia;

18.34. Dispor de relatorio que indique os funcionarios que obtiveram alteragdao de percentual
de adicional do tempo de servico no respectivo més/ano.

18.35. Permitir ajustar as formulas de calculo de cada provento.

18.36. Permitir cadastrar os usuarios com delimitacdo das atividades (suprimindo do menu
as ndo permitidas) e dos locais dos organogramas permitidos;

18.37. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras,
gratificacBes, insalubridade, etc, por secretaria e/ou més, ou ainda por ano, devendo
possibilitar configurar quais verbas irdo compor os indicadores dos graficos;

18.38. Permitir consultar se ha servidores sem calculo;

19. Controlar Portarias por Servidor, para Aposentadoria:
19.1. Permitir a emissdo por tipo: afastamentos, tipos de atos legais entre outros.

19.2. Permitir registrar e anexar todas as portarias do servidor e possibilitar a emissao das
mesmas em layout configuravel,
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19.3. Processar e controlar todos os calculos (férias, 13° Salério, rescisdes, provisGes e
encargos) com aplicacdo de médias (Horas extras, comissGes, demais adicionais conforme
legislacdo);

20. Disponibilizar as seguintes regras especificas:

20.1. Configurar avanco dos servidores verificando na Ficha Basica de cada servidor a data
base para o calculo, verificando posteriormente determinados afastamentos para ser
descontado ou ndo na regra para o calculo e atender a regra especifica da lei municipal do
magistério;

20.2. Regra para calcular o valor referente ao desconto da previdéncia do municipio
proporcionalizando no calculo mensal, férias e 13° salario;

20.3. Regra para proporcionalizar no pagamento de férias em virtude de afastamentos;
20.4. Regra auxilio alimentagao de acordo com a lei Municipal;

20.5. Regra desconto de periodo de licenga prémio em virtude afastamento;

20.6. Regra para tratamento e auxilio doenga de familiares;

20.7. Regra para célculo salario familia de estatutario e INSS;

20.8. Regra para lancar descontos diversos;

20.9. Regra para dias de caréncia para mesmo motivo de afastamento;

20.10. Regra para importagdo do arquivo da Previdéncia Complementar do Banrisul
20.11. Regra importacdo do arquivo do ECONSIG/Zetra

20.12. Regra importacdo do arquivo da Coparticipacdo do IPASEM

20.13. Regra importacdo do arquivo do GSMCB

21. Disponibilizar e gerar os seguintes relatérios especificos/gerenciais:

21.1. Relagdo de contribuigdes para Previdéncia Municipal;

21.2. Relagdo de contribuigdes para o INSS;

21.3. Relacdo de médias das 80% maiores remuneracgdes;

21.4. Relacdo de retencdo de Imposto de Renda;

21.5. Disponibilizar relatério dos servidores que estdo recebendo abaixo dos 20% de saldo;
21.6. Relagdo das compensagdes de banco de horas;

21.7. Arquivo txt, retorno para integragdo com Previdéncia Complementar Banrisul;
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21.8. Arquivo txt, remessa para integracdo com Previdéncia Complementar Banrisul;

21.9. Arquivo txt, retorno para integracgdo com o gerenciador de consignados
ECONSIG/ZETRA;

21.10. Arquivo txt, remessa para integracdo com o gerenciador de consignados
ECONSIG/ZETRA;

21.11. Arquivo txt, margem para integracdo com o gerenciador de consignados
ECONSIG/ZETRA;

21.12. Importac¢do arquivo SISOBI;

21.13. Gerar arquivo do SIOPE

21.14. Gerar arquivo do FAPS

21.15. Relagdo de valores integrados na contabilizacdo por quebra por setor, Secretaria;
21.16. Relagdo de saldrios;

21.17. Planilha contabil;

21.18. Relatorios de salarios liquidos por banco;

21.19. Relacdo de empregados, ativos, inativos e pensionistas;

21.20. Relatédrio vale alimentacdo;

21.21. Relagdo de avango e classes (previsdao de mudanca);

21.22. Relagdo cargos e salarios, por classe e nivel;

21.23. Relagdo de portaria de nomeagdes com descrigao;

21.24. Relacdo de Inativos com isencdo de IRRF, no caso de doenca grave;

21.25. Relacdo de férias (avisos, documentos) com descri¢do padronizada para o Municipio;

21.26. Disponibilizar recibo de férias com descri¢cdo padronizada para o Municipio, no Portal
do servidor;

21.27. Extrato de langamentos fixos, quando com data de inicio e fim do recebimento;
21.28. Relagdo de Vale Alimentacdo, com quantidades e valor de vales por dia util;
21.29. Certiddo Tempo de Servico;

21.30. Grade Efetividade;

21.31. Relagdo de funcionarios com insalubridade com data de inicio e fim;

21.32. Rela¢do de admitidos/demitidos no periodo;
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Ficha registro Padrdao do Municipio;

Relacdo de célculo de folha por tipo de folha;
Relatorio posicdes niveis;

Relatério de relacdo de estagidrios;

Relacdo histéricos de afastamentos, com dias de cada situacdo, pelo periodo

Solicitado;

21.38.
21.39.
21.40.
21.41.
21.42.
21.43.
21.44.
21.45.
21.46.
21.47.
21.48.
21.49.
21.50.
21.51.
21.52.
21.53.
21.54.
21.55.
21.56.
21.57.
21.58.
21.59.

Relacdo historicos de cargos;

Relacdo historicos salarios e sua evolucdo a partir de uma data ou um valor;
RelacBes especificas vale-transporte;

Relacdo arquivo para fiscalizacdo da previdéncia (Manad versdo 1.0.0.2);
RelacBes dependentes, para IRRF e salario familia;

Recibos para pensao;

Relacdo de funciondrios permutados, cedidos e adidos;

Relacdo de etiquetas funcionais;

Relagdo de funciondrios com mais de um contrato;

Relatério cartdo ponto;

Relatério modelos especificos para prefeituras de rescisdo;

Relatérios comparativos entre proventos e descontos, mensal e anual;
Certidao tempo de contribuicdo conforme padrdo do INSS;

Arqguivos padrdo TCE;

Relacdo folga de aniversario;

Relacdo licenca prémio por funcionario;

Relagdo mensal para o TCE;

Geracgdo automatica do PAD;

Relacdo para Eventos da ficha financeira;

Relacdo para exportar plano de saude em planilha Excel;

Relacdo de resumo consolidada;

Relacdo por Faixas Salariais para o TCE.
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22. Programas Auxiliares:

22.1. Disponibilizar cadastro unico de CPFs e CNPJs compartilhado entre todos os mddulos,
contendo informacgd&es cadastrais dos mesmos.

23. Principais operagses e fung¢oes:

23.1. Cadastros Unico: Cadastro de Funcionarios e Terceiros (Pessoa Fisica e Pessoa Juridica),
com compartilhamento de informagdes com a folha de pagamento.

23.2. Controle de Didrias: Controlar as didrias realizadas pelos funcionarios, realizando
inclusdes, alteracdes e exclusdes;

23.3. Controle de Autobnomo: buscar os dados necessarios dos autobnomos diretamente dos
empenhamentos realizados no sistema de contabilidade.

23.4. Controle de Eventos: Digitar eventos para os funciondrios - inclusdo, alteracdo, exclusdo,
para posterior processamento da folha de pagamento.

23.5. Controle de Efetividades: Digitar efetividades para o funcionario, com datas de inicio e
fim, e dias de atestado correspondente para posterior processamento da folha.

23.6. Permitir pesquisa por funcionario, situacdo e datas iniciais e finais da efetividade.

24. Mobdulo Convénio - deverd oferecer tratamento das informagBes referentes aos
empréstimos consignados realizados pelos funciondrios nos bancos conveniados, integrando-
os com a folha de pagamento:

24.1. Principais operagoes e fungdes:

24.2. Cadastro Unico;

24.3. Cadastro de Funcionarios;

24.4. Conta com os dados necessarios para a consignacao;
24.5. Cadastro de Bancos;

24.6. Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos
consignados em folha de pagamento;

24.7. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de
pagamento, conforme layout proprio da contratada;

24.8. Rotina para execugdo de rotinas especificas de forma automaticas através de
agendamento de tarefas;

24.9. Regras especificas por entidade;
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24.10. Historico de funcdo com informacdo de saldrios no periodo que estd exercendo a
funcao;

24.11. Cadastramento de atendentes médicos, para o caso de atestados e auxilio doencga,
bem com o CID se for necessario;

24.12. Geracdo de solicitacGes médicas;
24.13. Cadastramento de processos Judiciais e Administrativos;

24.14. Possuir rotina de emissdo da planilha contabil com os valores da folha de pagamento
e dos respectivos encargos patronais;

24.15. Quando ocorrer, por parte da Municipalidade, a cessdo de telefones mdveis para
funcionarios, possibilitar registrar no cadastro da pessoa;

24.16. Possuir rotina para gerar o arquivo para SEFIP/GFIP;
24.17. Calculo simulado para rescisdo;
24.18. Calculo de folhas complementares;

24.19. Disponibilizar na WEB, folha de pagamento, férias, informe de rendimentos e outros
relatérios que se tornarem necessarios;

24.20. Cadastramento de usudrios, com permissdo total, ou com restricdes em determinadas
rotinas do sistema;

24.21. Disponibilizar “Tela de Ajuda” nas telas do sistema;
24.22. Possuir documentagao para ajudar o usuario operar o sistema;
25. e-Social:

25.1. O sistema/moddulo deverd, como funcdo principal, formalizar digitalmente as
informacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relativas a todos os empregados da
iniciativa publica, objetivando:

25.1.1. Estabelecer uma forma Unica para prestacdo das informacdes trabalhistas,
previdenciarias, tributarias e fiscais;

25.1.2. Substituir de forma gradual as obrigacGes como o CAGED, RAIS, SEFIP e DIRF;
25.1.3. Emitir a DCTFWEB

25.1.4. Permitir a exportacdo e importacdo de arquivos da consulta de qualificacdo
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25.1.6. Garantir os direitos dos Trabalhadores;

25.1.7. Simplificar o cumprimento das obrigacdes pelos Empregadores, reduzindo custo e
a informalidade.

25.1.8. Mddulo Mensageiro (Transmissor/Receptor):

25.1.9. Dispor de rotina de consisténcias de base de dados visando identificar problemas
ou falta de informacgBes exigidas no eSocial, sendo juntamente com as inconsisténcias
apontadas de ser descrito uma sugestdo de corregao;

25.1.10. Permitir exclusdo e correcdo dos eventos do eSocial pelo sistema;

25.1.11. Permitir gerar relatérios para conferencia dos valores de INSS, previdéncia
propria, FGTS e IRRF, das informacdes enviadas para eSocial e das que constam no Portal do
eSocial;

25.1.12. Deverd disponibilizar um maddulo ou rotina com o fim de ser mensageiro de
arquivos gerados pelo E-social da Folha de Pagamento no formato XML;

25.1.13. O moddulo/rotina deverd receber de volta os arquivos do governo, com as
possiveis ocorréncias e se foi aceito ou se deve ser corrigido e reenviado;

25.1.14. Dispor de rotina automatica para verificacdo e recepcao de retornos dos eventos
enviados ao eSocial, dispensando a necessidade do usudrio gerar manualmente;

25.1.15. Deverd agrupar todos os arquivos (podendo ser gerados mais de 40 arquivos por
Servidor) e envia-los todos de uma sé vez e receber de volta os protocolos, reencaminhando
para o E-social da Folha, para que se verifique se foi aceito ou ndo.

25.1.16. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo no repositério do sistema,
permitindo assinatura e envio de eventos do eSocial através de qualquer computador por
usuario autorizado;

25.1.17. Ter a possibilidade de gerar os eventos periddicos e ndo periddicos agrupados
e/ou individualizado por cadastro ou servidor.

26. Portal do Servidor:

26.1. Aplicacdo deverd permitir ao servidor, consultar, visualizar o recibo de pagamento da
mensal, complementar, férias e 132 e possa inclusive imprimir o mesmo;

26.2. Disponibilidade o recibo de férias padrdo do municipio para que possa inclusive
imprimir;

26.3. Disponibilizar ao servidor quantos registros de recibos houverem para
consulta/impressdo. A Entidade optara em disponibilizar varios registros ou apenas o ultimo.
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26.4. O arquivo a ser impresso devera seguir o modelo Unico adotado pela Entidade.
26.5. A disponibilidade se dard no seguinte formato de operacdo:

26.6. Deverd possuir um controle de acesso e utilizacdo mediante informacdao de um login de
identificacdo composto do CPF e uma senha pessoal de cada servidor, visando garantir a
privacidade e o sigilo das informacdes;

26.7. Para a disponibilizacdo de logins de acesso (CPF e senha) deverd seguir o padrdo de
cadastramento existente para a disponibilizacdo de informacdes aos cidaddos por meio do
Portal de Servicos Web:

26.8. Cadastrar o servidor no cadastro Unico do Municipio, sendo indispensavel a
informacdo do CPF do mesmo;

26.9. Disponibilizar o login de acesso, nos moldes do Portal de Servicos Web;
26.10. Disponibilizar o espelho ponto para consulta e ajuste, mediante autorizagao da chefia;

26.11. Disponibilizar o comprovante de rendimento e receber coépia da Declaragdo do
Imposto de Renda Anual;

26.12. Rendimentos:

26.12.1. Disponibilizar de forma automatica no Portal/Site da Municipalidade uma
pagina para consulta e ou emissdo do Relatdrio de Informacdes de Rendimentos - Pessoa
Fisica e/ou Juridica, conforme padrdo e layout da Receita Federal;

26.12.2. A rotina devera possuir um controle de acesso e utilizacdo mediante
informacdo de um login de identificacdo composto do CPF e uma senha pessoal da pessoa
fisica, visando garantir a privacidade e o sigilo das informacdes.

26.12.3. A rotina deverd utilizar a consulta as informacdes ao sistema de Recursos
Humanos.

27. Portal da Transparéncia Publica:

27.1. Deverd atender a parte legal no tangente a disponibilizacdo de informacGes da
Administracdo Municipal, através de mddulos de uso interno, onde os administradores
poderdo criar menus dinamicos, suprimir menus e administrar dinamicamente o que sera
disponibilizado na internet;

27.2. Devera propiciar a Municipalidade, transparéncia na demonstragdao da execugao
orcamentaria.

27.3. Deverd permitir o acesso em tempo real as informacdes de execucdo, demonstrando ao
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27.4. Disponibilizar balancos orcamentarios, demonstrativos anuais de receitas e despesas,
execucdo do orgamento e orgamentos anuais, possibilitando criar novos menus onde outras
funcionalidades poderdo ser agregadas ao mesmo;

27.5. Possibilitar parametrizacdo da demonstracdo dos bens imdveis e também dos veiculos,
desde que estejam cadastrados no sistema de Controle Patrimonial da Entidade e em situacdo
ativa;

27.6. Demonstrar empenhos orcamentarios, despesas por categoria, funcdo e subfuncao,
despesas extras e também despesas com didrias e outras que se desejam demonstrar;

27.7. Disponibilizar relatoério de responsabilidade fiscal, demonstrativos contabeis e relatorios
de gestdo fiscal que poderdo ser consultados e outros mais que poderdo ser anexados ao
sistema;

27.8. Permitir anexa¢do de relatérios diversos, contendo informag8es sobre funcionarios,
onde o Municipio decidira o servico que mostrar;

27.9. Disponibilizar despesas com diarias e folha de pagamento;

27.10. Atender a normas legais, disponibilizando o FAQ (perguntas mais freqlentes) com as
respostas, e também possibilitar ao usuario enviar seus questionamentos para um
determinado setor e assunto. As perguntas e respostas do FAQ deverdo ser registradas pelos
administradores do sistema, os quais decidem através de critérios proprios, quais as questdes
sdo mais relevantes.

27.11. Disponibilizar relatorios por exercicio dos convénios existentes, dando aos
administradores total liberdade para libera¢des de informacdes;

27.12. Disponibilizar informacdes legais das licitacdes, onde o usuario podera, com o uso de
filtros selecionar/localizar as licitagcdes de seu interesse;

27.13. Disponibilizar, com o uso de informacdes basicas (fornecedor, exercicio, ano do
empenho entidade ou nimero do empenho ou combinagdo entre as possibilidades), todos os
empenhos de anos anteriores disponibilizados possibilitando os envolvidos saber a qualquer
momento online qual a situagcdo dos mesmos;

27.14. Possibilitar suporte ao portal de transparéncia, disponibilizando varios médulos de uso
interno, entre eles os de maior relevancia:

27.15. Cadastro de Assuntos, que sdo 0s assuntos possiveis que os usuarios podem utilizar
no portal por meio de barra de pesquisa;

27.16. Quais entidades e suas informag&es vao ficar disponiveis para consulta no portal;
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27.18. Possuir menu de acesso a informacao;
27.19. Possuir controle de acessibilidade.

27.20. O mesmo deverd permitir utilizacgdo em dispositivos maoveis. Deve rodar em
plataforma Android 4.0.1 ou superior, com todas funcionalidades do Portal de Transparéncia
Publica.

28. Controle de Ponto Eletrdnico:

28.1. O sistema deverd possibilitar a apuracdo e consulta descentralizadamente, com a
utilizacdo de varios usudrios simultaneamente, mesmo em redes;

28.2. Possibilitar apuracdo e coleta das marcagdes, processando as informacdes em tempo
real, disponibilizando também ao servidor via portal web;

28.3. Possibilitar o controle, abono e justificativas das ocorréncias dos colaboradores,
centralizada e descentralizadamente;

28.4. Possibilitar a utilizagcdo de diversos tipos de relégios de ponto e de arquivos texto no
padrdo AFD do Ministério do Trabalho/INMETRO ao mesmo tempo;

28.5. Possibilitar o armazenamento dos histéricos de horarios cumpridos pelos colaboradores
com a respectiva lotagdo fisica;

28.6. Possibilitar o armazenamento de diversos tipos de horarios;

28.7. Controlar as horas-extras e os plantdes por local / centro de custo, assim como o
responsavel pela autorizacdo;

28.8. Possibilitar a programacado de escala assim como a troca de horarios e troca de turnos
dos colaboradores;

28.9. Possibilitar o controle através do conceito de banco de horas, permitindo assim
compensagbes automaticas;

28.10. Possibilitar o cdlculo de faltas, afastamentos, licencas, horas extras e horas noturnas,
integrando com o maédulo folha de pagamento;

28.11. Possibilitar a geracdo automatica dos registros de pontos marcados;
28.12. Possibilitar a retificacdo de frequéncia passada;
28.13. Possibilitar o controle de horas extras;

28.14. Permitir controlar quantidade hora/més liberadas para horas extras e banco de horas
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28.15. Possuir calendario com a possibilidade de cadastrar feriados e datas sem expedientes;

28.16. Horario do tipo rigido ou varidvel, com ou sem intervalo obrigatério de 1 (uma) hora
para refeicdo, com possibilidade de compensacdes de horas dentro do periodo de apuracdo
do ponto definido pelo usuario;

28.17. Efetuar o controle de tolerancia de atraso, conforme legislacdo municipal;

28.18. Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informacgdes ja
cadastradas em outros modulos como férias, afastamentos, licengas prémio em gozo, licenca
maternidade, atestados, feriados, pontos facultativos, folgas lancadas no banco de horas e
banco de dias, mediante a configuracdo de motivos de lancamento de ponto. Possibilitar
manter o controle de crachads registrados como extraviados;

28.19. Permitir a programacdo de troca de hordrios, troca de escalas e compensacdes,
individuais e coletivas;

28.20. Manter o registro histérico de todas as mudancas de hordrios e de escalas;

28.21. Permitir realizar configuracdo se o hordrio de trabalho do funcionario permite
compensacao didria automatica, ou seja, é permitido que 0 mesmo realize compensacdes no
proprio dia, devendo o sistema controlar automaticamente esta compensacdo. Permitir a
integracdo com o Sistema de folha de pagamento, para informar horas extras, faltas, atrasos
e demais informac®es necessarias;

28.22. Automaticamente o sistema deve bloquear a marcagdao no Reldgio Ponto para os
servidores em férias, afastados ou exonerados;

28.23. Permitir a emissdo de relatério de Ponto com descri¢do de Ocorréncias / Divergéncias;

28.24. Permitir ativar servico no portal para registros de ponto com a utilizacdo de leitor
biométrico, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro,
bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuracao de IP;

28.25. Permitir ativar servico no portal para registros de ponto manuais mediante login,
permitindo relacionar os funciondrios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como
deve permitir restringir o registro de ponto por configuracdo de IP;

28.26. Possuir relatério em formato grafico para controle dos langamentos de ponto
apurados em determinado periodo, permitindo ainda a comparagdo com outros periodos.

29. Portal de Autoatendimento ao Cidad3ao:

29.1. A Aplicacdo devera proporcionar aos contribuintes (pessoas fisicas e juridicas), servigo
de autoatendimento, via web, através do Portal da Municipalidade. Serdo disponibilizados
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servicos e informacOes referentes as diversas areas da Municipalidade, desde que haja o
acesso necessario a base de dados das mesmas.

29.2. Devera disponibilizar Médulo Gerenciador, com as seguintes fungdes e caracteristicas:

29.3. Permitir que a aplicacdo seja dividida em modulos e, de acordo com a parametrizacao
definida pela Municipalidade sejam disponibilizados os servicos;

30. A divisdo devera ser de acordo com o grau de identificacdo do usuario (cidadao), viabilizado
através de um login com a identificagdo do CPF/CNPJ e senha, criando-se os seguintes niveis:

30.1. Usuario - Andnimo:

30.1.1. Destinado aos que acessam o sistema, sem qualquer identificacdo. Estes usuarios
poderdo acessar a informacdes e servicos comuns, de carater publico, cuja divulgacdo ndo
implicard em qualquer dano a eles, a Municipalidade ou aos demais municipes;

30.2. Usuario - Comum ldentificado:

30.2.1. Destinado aos cidaddos (pessoas fisicas e ou juridicas) que além de possuir o seu
cadastro junto a base de dados da Municipalidade, possuam também uma senha pessoal de
identificacdo, a qual garantird a eles a seguranca do acesso irrestrito a todas as suas
informacdes dentro da base de dados da Municipalidade;

30.3. Usuario - Contador e ou Escritério de Contabilidade:

30.3.1. Destinado aos usuarios identificados como Contadores, dentro da base de dados
da Municipalidade. Estes, além de possuirem o login de acesso, identificando-os como
profissionais do segmento, ainda possuirdo o acesso as informac¢des cadastrais e servicos a
serem disponibilizados pela Municipalidade aos cidaddos e empresas do municipio que estdo
relacionadas como seus clientes.

30.4. Além das qualificagcbes acima descritas a aplicagdo deve permitir:

30.4.1. A disponibilizacdo, bem como a necessidade de identificagdo dos usuarios, para o
acesso a cada modulo, deverd ser definida e personalizada de acordo com a definicdo da
Municipalidade;

30.4.2. Para o cadastramento de senhas, permitir ao usuario andnimo acesso ao sistema
e efetivar a solicitacdo da mesma. A partir da solicitacdo, o departamento designado pela
Municipalidade contatard com o solicitante através de telefone ou e-mail para fornecer a
senha solicitada.

30.4.3. Os Contadores ou Escritérios Contabeis possuirdo, além do perfil de um usuario
comum identificado, a possibilidade de “assumirem a personalidade” de cada um dos seus
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30.4.4. A aplicacdo devera possibilitar a realizacdo de ajustes na parametrizacao de guias
e documentos on-line, por parte da mesma, possibilitando assim, um atendimento mais
rapido as solicitacdes desta natureza.

30.5. Disponibilizar as seguintes Fun¢Ges minimas:
30.5.1. Informacdes Gerais;
30.5.2. Consulta Geral;

31. Com base na identificagdo do usudrio/contribuinte logado na aplicacdo, deverd
proporcionar uma busca em todos os cadastros da Municipalidade, por registros relacionados
a este contribuinte, demonstrando:

31.1.1. Cadastro Tributdrio: Acesso a todas as informacdes referentes a qualquer tipo de
cadastro tributdrio com o qual o municipe esteja relacionado (IPTU, ISSQN, e outros);

31.1.2. Contadoria Municipal: Conhecimento e acompanhamento de todos os empenhos
emitidos, liquidados e pagos, bem como seus histéricos de lancamentos e histérico da nota
cujo credor seja 0 municipe interessado;

31.2. Dados Cadastrais:

31.2.1. Permitir ao usudrio realizar manutencdes cadastrais nos dados do seu Cadastro
Unico na base de dados da Municipalidade contribuindo assim para a sua atualizacdo
constante.

31.3. Servigos Diversos:

31.3.1. Senhas: Todos os mddulos, seja de internet ou intranet, deverdo ter as suas
funcionalidades controladas através de senhas de login de acesso, gerando as fung¢des de
controle de senhas:

31.1.1.1. Solicitacdo de Senha: Permitir a qualquer usudrio anénimo que, acessando o
sistema, podera solicitar a sua senha. A partir desta solicitacdo, o departamento designado
pela Prefeitura contatard com o solicitante e podera por telefone ou e-mail fornecer a senha
solicitada.

31.1.1.2. Alteracdo de Senha: Permitir que o usudrio comum possa proceder a troca da
sua senha, sempre que julgar necessario.

31.1.1.3. Disponibilizacdo de Senhas: Controlar, internamente pelo Setor designado,
todo o processo de solicitacdo e respectiva emissdo de Senhas de Acesso as informacdes
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32.1. Permitir consultas e downloads de arquivos, contendo leis e documentos em geral, os
guais serdo disponibilizados pela Municipalidade.

33. Contadores:

33.1. Permitirao usuario (Contador) que, ao realizar o login na aplicacdo, a mesma verificara
se o CPF/CNPJ logado, trata-se de um usudrio-contador. Se confirmado, o menu sera
disponibilizado para que o profissional possa ter acesso rapido e facil aos dados e operacdes
dos seus clientes;

33.2. Seus Clientes — A aplicagdo deverd detectar todos os clientes vinculados ao Contador,
para que este possa realizar as operacdes, as quais esta habilitado em nome dos mesmos;

34. Serdo disponibilizados servicos e informagdes referentes as diversas areas da
Municipalidade, desde que haja o acesso necessario a base de dados das mesmas e de acordo
com os mddulos, a seguir, a serem disponibilizados:

34.1. Mddulo — Consultas Gerais;

34.2. Permitir consultas diversas as informacgdes das mais diversas areas/departamentos,
conforme a seguir, desde que haja o devido acesso do mdédulo a base de dados das mesmas:

a) Processos Administrativos (Protocolos) — Possibilidade de consulta, acompanhamento da
tramitacdo e despachos emitidos de qualquer processo administrativo ao qual o municipe
tenha dado entrada junto ao balcdo da Municipalidade ou a consulta com base no espelho
gerado pelo balcdo de atendimento da Municipalidade;

b) Educagdao — Acompanhamento dos filhos do municipe (ou alunos sob a responsabilidade
do municipe) matriculados na rede municipal de ensino;

c) Saude — Acompanhamento de servicos prestados pela rede municipal de saude,
demonstrando o cadastro de consultas efetuadas, agendadas e canceladas;

d) Licitagcdes e Compras — Permitir consultas, on-line, as licitagdes municipais e/ou downloads
de documentacdo constantes do processo licitatorio (abertas ou encerradas);

34.3. Submaédulo - Emissdo de Certiddes:
34.3.1. CertidGes:

a) Possibilitar a emissdao de CertidGes tanto do cadastro individual, como por exemplo,
de um imodvel, bem como de uma pessoa em geral, seja ela fisica ou juridica;

b) Estes documentos poderdo ser Negativas de Débitos ou Positivas com Efeito de
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c) A validade, a caréncia para emissdo, o modelo do documento deverd ser
parametrizavel, de acordo com a definicdo da Municipalidade;

d) A emissdo destes documentos podera ser realizada sem o login, mas com a informacao
do cadastro sobre o qual o usuario desejar emitir o mesmo.

e) Validacdo de CertidGes - A verificacdo da validade da Certiddo devera ser possivel, on-
line, através do sistema, garantindo a idoneidade dos documentos gerados a partir da
aplicagao.

35. Administracdo Tributdria, compreendendo: Controle de Cadastros; Controle de
Arrecadacdo de Receitas Diversas; Divida Ativa e PIX:

35.1. O sistema de Administracdo de Tributos Municipais devera administrar e gerenciar
todos os tributos, taxas e impostos cobrados pela municipalidade;

35.2. Gerenciar a criagdo de dividas, emissdo de avisos, emissdo de guias de pagamentos,
seus pagamentos, parcelamentos, divida ativa, processos administrativos e ajuizamento;

35.3. Possibilitar a criacdo, dindmica, de varios cadastros, para os mais variados fins, todos
parametrizaveis, disponibilizando todos os recursos do software para todas as finalidades;

35.4. Disponibilizar Recurso de Favoritos, onde o usuario podera selecionar os médulos mais
usados e coloca-los em sua drea de trabalho possibilitando a utilizagdo de recurso de atalho;
35.5. Disponibilizar Modulo para o envio de mensagem entre servidores conectados;

35.6. Disponibilizar recurso para troca de senha do sistema.
36.Possibilitar a criagdo e manutengao de Cadastros:

36.1. Criacdo dinamica de cadastros, possibilitando a criacdo de dados conforme a realidade
do usuario;

36.2. Criagao de guias com layout pré definido;
36.3. Legendas associadas a campos com valores de referéncia para calculo;

36.4. Blogueio automatico de seguranca para impedir a utilizacdo de valores ndo previstos
nos campos;

36.5. Possibilidade de troca de ordenacgdo dos campos;

36.6. Controle de socios com indicacdo de percentual sobre o imével/empresa e indicativo de
tipo de sdcio;

36.7. Controle dinamico de isencles, sendo possivel registrar e controlar varias isencdes
simultaneas para o mesmo cadastro, com possibilidade de controle de datas, inicio e fim da

[ ]

Agsegeoria Juridica



T9oe Ve v
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

vigéncia da lei de isencdo, bem como percentuais de desconto que serdo aplicados e sobre
gual das taxas;
36.8. Possibilidade de ocultagcdo de campos que ndo se deseje mais utilizar;

36.9. Log em tempo real de todas as alterac®es efetuadas nos cadastros com consulta direta
na manutencdo dos cadastros;

36.10. Para o ISSQN, disponibilizar Cadastro de Atividades, e Atividade com registro
individualizado dos indicadores de calculo para ISS Fixo, ISS Varidvel, Alvard, Taxa de
Localizagdo;

36.11. Tabela CNAE- Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas, com todos os dados e
pronta para associa¢do as empresas;

36.12. Tabela LC116 com dados e disponibilidade para utilizacdo;

36.13. Tabela de Bancos com indicativos de cdédigo de compensacdo, numero no BC,
indicativos de agéncia, nome e conta bancaria;

36.14. Tabelas de juros parametrizaveis, podendo gerenciar varias tabelas ao mesmo tempo,
com registro de juros més a més, ano a ano, com percentuais diferenciados para dividas do
ano, ativa, ano parcelada, ativa parceladas e ainda o controle da variacdo da SELIC;

36.15. Gerenciamento de varias formas de cobranga de multa com registro das mesmas em
intervalo de data com possibilidade de registrar variacdo por periodo de dias com percentuais
diferenciados para dividas do ano, ativa e parcelamentos;

36.16. Gerenciamentos das variagdes de correcdo monetdria, sendo possivel gerenciar ao
mesmo tempo varias formas de correcdo;

36.17. Possibilitar cadastrar outros tipos de encargos, gerenciar seus valores e associar este
novo indice as dividas;

36.18. Gerenciamento de multiplas moedas, possibilitando o gerenciamento de dividas em
moedas diferentes do Real;

36.19. Cadastro Unico para taxas que comporao as dividas, permitindo reduzir e dinamizar os
registros, evitando a duplicidade e retrabalho;

36.20. Cadastro de dividas, dinamico, possibilitando associar a elas um nimero ilimitado de
taxas, e se a taxa incidird juros/multa e corregéo;

36.21. Controle do Tipo da divida (divida de contribuicdo de melhoria, taxa de 4gua, ISS
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36.22. Controle do registro dos pardmetros de desconto para pagamento dentro do
vencimento, sendo possivel informar percentual;

36.23. Registro de regras que serdo aplicadas ao parcelar esta divida, como indicativo de valor
minimo, permitindo parcelar dividas do ano;

36.24. Registro historico de vencimentos por ano, mantendo o histérico dos anos anteriores;

36.25. Registro de multiplas cotas uUnicas como informacdo de Data de Vencimento,
percentual de desconto diferenciado;

36.26. Tabela de contas contdbeis para contabilizagdo de valores recebidos, com
parametrizacao individual para dividas do tipo Ano, Ativa ou Ajuizada, sendo possivel informar
taxa a taxa as informacdes de contas contabeis para o valor principal, correcdo, juros, multa,
outros encargos, acréscimos, pago a maior e rejeitadas e ainda gerenciar as contas dedutivas;

36.27. Tabela de tipos de melhorias que serdo utilizadas no mddulo cdlculo de contribuigao
de melhorias;

36.28. Consulta através de tipo de débitos, para viabilizar relatérios e/ou consultas
separando as operagdes por tipo;

37. Submddulo de ITBI contemplando os itens a seguir:

37.1. Tabela de Agentes financeiros;

37.2. Fungdes de ITBI com aliquota para calculo para operagao normal e financiada;
38. Tabela de tramites, com indicador de operagao, sendo:

38.1. Lancamento Normal, Transferido, Prévia do ITBI, Isencdo do Langamento, Impugnado;
38.2. Possibilidade de customizar a apresentacdo de campos na solicitacdo de ITBI.
38.3. Cadastro de Edificios com informacdes de Rua, Niumero e Bairro;

38.4. Cadastro de Distritos;

38.5. Cadastro de Setores;

38.6. Cadastro de Zonas;

38.7. Cadastro de Loteamentos;

38.8. Cadastro de melhorias para composicdo das melhorias dos logradouros;
38.9. Cadastro de Contadores com vinculo ao cadastro Unico;

38.10. Cadastro de Situagdo Auxiliar para customizagao e separagao das consultas;

38.11. Cadastro de Procuradores do Municipio com vinculo ao cadastro Unico;
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38.12. Cadastro de leis de parcelamento atendendo os seguintes itens:
38.13. NUmero da lei;

38.14. Data de validade inicial e final;

38.15. NUumero Maximo de parcelas;

38.16. Valor minimo da parcela;

38.17. Desconto sobre juros / multa / correcdo / ou outros encargos;
38.18. Possibilidade de acrescentar juros sobre o parcelamento;

38.19. Possibilidade de acrescer juros, com possibilidade de escolher entre juro simples, juro
composto, fixo e PRICE;

38.20. Possibilidade de escolher uma outra divida destino do parcelamento;
38.21. Customizacdo das regras de estorno do parcelamento:

38.22. Numero de parcelas vencidas para cancelamento automatico;

38.23. Checagem de parcelas consecutivas ou alternadas;

38.24. Estorno para as parcelas originais;

38.25. Escolher utilizar a ordenacdo por imputagao.

38.26. Cadastro de Leis de Isencdo, com informacdes de nimero da lei e periodo de vigéncia,
com apontamento sobre qual divida esta lei incidira e sobre qual das taxas e também qual o
percentual de cada isencgao;

38.27. Lei de Desconto Especial, com indicagdo de numero da lei, periodo de vigéncia, quais
os percentuais de desconto;

38.28. Aviso de cadastro, com indicativo de tamanho da janela, limite para exibicdo,
mensagem do referido aviso e deverd mostrar em todos os mddulos em que o cadastro foi
selecionado;

38.29. Moddulo para customizagdo de documentos;

38.30. Mddulo para customizacdo de guias de arrecadacdo, sendo possivel definir qual o
modelo e para qual banco e para quais dividas sera utilizado;

38.31. Mddulo para customizacdo de funcionamento do Sistema Tributario e Portal de
Servigcos Web.

38.32. Apontamento de cadastros padrao;

38.33. Dividas para ITBI Urbano e Rural;
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38.34. Situacdo para consulta;

38.35. Modelos de guias padrao;

38.36. Parametro para atualizacdo de vencimento na impressdo da guia, apds vencimento;
39. Customizagdo referente a forma a qual o Sistema devera proceder referente aos débitos:

39.1. Customizar para permitir gerar um novo débito quando o mesmo for pago a menor, com
opcao de valor fixo ou percentual, com indicador de qual vencimento devera criar a divida;

39.2. Indicador de conta contabil para recebimentos de pagamentos por banco de débitos
inexistentes;
39.3. Forma de numeracao dos processos administrativos;

39.4. Parametro para impedir a impressao de via de divida ativa judicial via Portal de Servicos
Web;

39.5. Customizar quais dividas devem ser mostradas no Portal de Servigos Web;
39.6. Customizar notificacdo de divida ativa;
40. Customizacdao do médulo de doagdo no Portal de Servigos Web:
40.1. Nome do Menu na tela do Portal;
40.2. Ativar ou ndo o modulo;
40.3. Permissdao do usuario para alterar os dados do cadastro unico;
40.4. Indicagdo do cadastro, divida e situagdo auxiliar que a doagao ira receber;
40.5. Customizagdo para gerenciamento do controle de Cobranga de Agua;
40.6. Customizacdo referente a emissdo de Certiddes:
a) Numeracdo da CND e CDA (sequencial ou anual);
b) Dias de caréncia;
c) Dias de vencimento;
41. Modelos de documentos para:
41.1. Certiddo Negativa de Débitos do Imovel;
41.2. Certiddo Negativa com Efeito de Positiva de Débitos do Imodvel;
41.3. Documento de Inscri¢cdo Imobilidrio (Cadastro);

41.4. Documento de Cadastro Econdmico (Inscricdo Municipal — DIM);
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41.5. Certiddo Negativa de Débitos (Geral);

41.6. Certiddao Negativa com Efeito de Positiva de Débitos (Geral);

41.7. Alterar os modelos de documentos.

41.8. Cadastro de Web Service.

42. Customizagdo para cdlculo parametrizado:

42.1. Chaves dinamicas sendo possivel usar qualquer informacdo do boletim cadastral;
42.2. Chaves para melhorias;

42.3. Chaves de quarteirdo;

42.4, Tabela de valores Logradouros x Bairros;

42.5. Tabela de valores por Logradouro;

42.6. Tabela de limites onde é possivel associar dois campos do cadastro e definir valores por
intervalo de valores mantendo o histdrico por ano;

42.7. Tabela de DecisGes onde um campo do cadastro recebe parametros de valor inicial e
final;

42.8. Tabela de duas dimensdes onde dois campos poderdo ser associados pelas suas
legendas e partir da combinacdo destas duas informacdes, valores serdo indicados e usados
de forma automatica no calculo;

42.9. Tabela de trés dimensdes onde trés campos poderdo ser associados pelas suas legendas
e partir da combinacdo destas trés informacgdes, valores serdo indicados e usados de forma
automatica no calculo;

42.10. Rotinas para utilizacdo dos célculos.
43. Manutencgdo de Cadastros:

43.1. Simples: com pesquisa direta a cadastro com possibilidade de pesquisas por codigo,
nome, edificio, loteamento, setor, zona, rua, distrito, bairro, contador, situacdo cadastral,
possibilitando, ainda, customizar outras pesquisas;

43.2. Campos: a partir da selecdo de um cadastro e um campo do mesmo, permitir alterar
direto a informacdo solicitada;

43.3. Contribuinte: a partir da selegdo de um campo, e a selegao de contribuintes, permitir a
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43.4. Intervalo: Ao indicar um intervalo de cadastros e um campo, o novo valor informado
deverad ser alterado para todos os cadastros do intervalo indicado;

43.5. Encerramentos de Cadastro Imobiliario, Atividades do Cadastro Imobilidrio e de
Solicitagdes de ITBI.

43.6. Historicos dos Cadastro Imobiliario e Financeiro;
43.7. Consultas ao movimento financeiro do contribuinte, sendo possivel:

43.7.1. Buscar por cédigo, nome, cddigo Unico, ano inicial e final, divida inicial e final,
vencimento inicial e final e situacdo do débito;

43.8. Demonstrar e possibilitar customizagdes referentes a:
43.8.1. Débitos Ndo Pagos;
43.8.2. Ano da Divida;
43.8.3. Parcela;
43.8.4. Vencimento;
43.8.5. Descricdo da Divida;
43.8.6. Situacdo da Divida;
43.8.7. Tipo de débito;
43.8.8 Valor Original;
43.8.9. Valor Corrigido;

43.8.10. Total das dividas ndo pagas, separando valor do principal com cada um dos
acréscimos;

43.8.11. Customizacdo para mostrar grid com os encargos;
43.8.12. Customizacdo para mostrar as taxas de cada parcela;
43.8.13. Possibilitar a impressdo do extrato do débitos;

43.8.14. Possibilitar a impressdao de guias de multiplas parcelas com selecdo de simples
acesso;

43.8.15. Possibilitar o agrupamento de parcelas para gerar guia Unica de pagamento das
parcelas originais;

43.8.16. Permitir parcelar as parcelas selecionadas;

43.8.17. Possibilitar consulta aos dados cadastrais;
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43.8.18. Possibilitar a visualizacdo através das formas de pagamento sendo possivel
imprimir, apenas, as ndo vencidas.
43.9. Débitos Pagos:
43.9.1. Parcela;
43.9.2. Vencimento;
43.9.3. Descricao da Divida;
43.9.4. Situacdo do Débito;
43.9.5. Valor Original;
43.9.6. Valor da Guia;
43.9.7. Valor Pago;
43.9.8. Dados Gerais do Pagamento;
43.9.9. Dados das parcelas, caso seja uma parcela paga de parcelamento;
43.9.10. Data do Pagamento;
43.9.11. Valor Pago;
43.9.12. Banco;
43.9.13. Agéncia.
43.10. Dados da guia paga:
43.10.1. Valor Principal;
43.10.2. Valor Pago;
43.10.3. Separacdo de valores por taxa;
43.10.4. Numero do lancamento;

43.10.5.Informativo do histérico da parcela paga, desde sua criacdo, alteracdo e
pagamento, tudo com a informacdo de qual usuario efetivou a operacao.

43.11. Débitos Cancelados:
43.11.1. Ano da Divida;
43.11.2. Parcela;
43.11.3. Vencimento;

43.11.4. Descricao da Divida;
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43.11.5. Situagao Atual do Débito;
43.11.6. Tipo de débito;

43.11.7. Valor Original;

43.11.8. Valor Cancelado;

43.11.9. Motivo do Cancelamento;
43.11.10. Observacdo do Cancelamento.
43.11.11. Débitos em Divida Ativa:
43.11.12. Ano da Divida;

43.11.13. Parcela;

43.11.14. Vencimento;

43.11.15. Descricao da Divida;
43.11.16. Situacdo Atual do Débito;
43.11.17. Numero do langamento;
43.11.18. Valor Original;

43.11.19. Valor da Divida;
43.11.20. Ano Inscrigdo;

43.11.21. Livro;

43.11.22. Folha;

43.11.23. Inscricdo;

43.11.24. Data Inscrigao.

43.11.25. Débitos Ajuizados:
43.11.26. Ano da Divida;

43.11.27. Parcela;

43.11.28. Vencimento;

43.11.29. Descricdo da Divida;
43.11.30. Situacdo Atual do Débito;
43.11.31. Langamento de Origem;

43.11.32. Valor Original;
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43.11.33. Valor da Divida;

43.11.34. NUmero da CDA;

43.11.35. Data da CDA;

43.11.36. Numero do Processo Judicial;

43.11.37. Data do Processo Judicial;

43.11.38. Vara Judicial;

43.11.39.Vincular Corresponsavel;

43.11.40. Manutencado de débitos para possibilitar fazer baixas de débitos manualmente;
43.11.41. Emissdo de segunda via de guias;

43.11.42. Inclusdo manual de débitos para possibilitar a insercdo de novos débitos sem ser
por script de calculo, com possibilidade de inclusdo de multiplas parcelas e opg¢do para
parametrizar o Ultimo dia do més como vencimento;

43.11.43. Estorno de parcelamento com demonstrativo das parcelas que serao estornadas
mostrando a situacdo de cada uma delas com simulacdo de estorno pelas regras registradas
na lei do parcelamento.

43.11.44. Registrar o Motivo do Cancelamento de Parcelamento.

43.12. Possibilitar rastreio de Parcelamentos obtidos pela combinacdo de uma ou mais
informac0es:

43.12.1. Cadastro inicial e final;
43.12.2. Tipo do parcelamento;
43.12.3. Data inicial e final do parcelamento;
43.12.4. Situacdo do parcelamento;
43.12.5. Data da Parcela;
44 | angcamentos:

44.1. Disponibilizar médulo administrativo onde varias fungdes de manutengdo do dia a dia
serao executadas, tais como leitura de arquivos de banco, emissao de guias de cobranga, avisos
de débito, entre outras fungdes:

44.1.1. Importacdo de arquivos retorno: Devera ser automatizado de forma que o tipo
do arquivo retorno seja detectado pelo padrdo do arquivo, dispensando a interferéncia do
usudrio para determinar que tipo de retorno refere-se. Vinculado a ele deverd haver um
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modulo de avaliacdo dos dados importados mostrando em tempo real, qual a situacdo de
cada item contidos nos arquivos, permitindo nesta fase, fazer corre¢des direto nos dados
importados, apds conferido e aprovado, todos os registros deverd ser efetivamente
processados.

44.1.2. Calculo de Débitos: Possibilitar se efetuar calculos com escolha entre as formulas
disponiveis, com demonstrativo em tela dos débitos calculados com todos os dados, bem
como, os cadastros ndo calculados por erro, possibilitando se efetuar alteracdes e recalculos
em cima do mesmo célculo e ao final, inclusdo deste mesmo céalculo, devendo o mesmo ficar
armazenado no banco de dados, possibilitando futuras pesquisas.

44.1.3. Conceder desconto na guia Unica.

44.1.4. Gerenciador de Impressao e controle de alvaras vencidos: Disponibilizar esta
opcdo, bem como, a impressdo de segunda via do mesmo, possibilitando fazer pesquisa por
numero ou nome de contribuinte.

44.1.5. Emissdo de Carnés: Possibilitar pesquisa separada por ano de todos os calculos
gerados e inclusos, com op¢do de selecionar a impressao das cotas Unicas e/ou parcelas.

44.1.6. Processos Administrativos: Possibilitar a abertura de um processo administrativo
para sequéncia dos devidos tramites legais.

44.1.7. Contribuicdo de Melhoria: Possibilitar cadastrar obras, determinar quais os
contribuintes beneficiados pela mesma, gerar edital de notificacdo prévio e apds a conclusdo
da obra fazer novos calculos ja com o percentual de valorizagcdo dos imoveis.

44.1.8. Geragdo de Aviso de Débito: Possibilitar notificar os contribuintes em divida,
seguindo customizacdo de diversos fatores tais como: Ano do débito, vencimento da divida,
divida(s), situacao(&es).

44.1.9. Aviso de Estorno de Parcelamento: Permitir estorno de parcelamento.

44.1.10. Correcdo de Valores: Disponibilizar ferramenta que possibilite simular nas mais
diversas situacGes dos débitos os valores aferidos de todas as corre¢des de valores, contendo
todas as varidveis que sdo consideradas no momento do calculo.

44.1.11. Exportacdo de Débitos: Disponibilizar ferramenta customizada para gerar arquivos
para terceiros contendo parcelas ndo pagas.

44.1.12. Validacdo Simples Nacional: Disponibilizar médulo que valide os CNPJ’s contidos
na Receita Federal com os registrados no sistema, podendo imprimir o cartdo do CNPJ
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44.1.13.Comprovante de Isengdo: Permitir, apds o calculo do IPTU e apds todas as
regras de descontos e iseng¢Bes aplicadas, que os contribuintes que ficarem 100% isentos aos
pagamentos de imposto recebdo um comprovante de isencdo, o qual serd customizado
conforme a necessidade.

45. Divida Ativa:

45.1. Disponibilizar mdédulo administrativo onde varias funcdes ligadas aos processos de
Divida Ativa e Ajuizamento de débitos serdo executadas, estas funcdes serdo compreendidas
desde a criacdo de livros para inscricdo, a inscricdao dos débitos, impressao do livro, geracao
customizada de notificacBes, Emissdo de CDAs e consulta das mesmas, tramitacdo e o
Ajuizamento.

45.2. Livros: Possibilitar criar livros com as informagdes, numero de folhas, registros por
folhas, observacoes.

45.3. Inscricdo em Divida Ativa: Permitir, informar do ano da inscricdo, livro, contribuinte,
cadastro, podendo gerar o nimero do processo administrativo quando da inscricdo.

45.4. Estorno de Inscrigao em Divida Ativa: Permitir, caso uma inscri¢gao tenha sido processada
com erro, que se efetue o estorno da mesma, desde que ndo se tenha efetuado nenhuma
movimentagao.

45.5. Impressdo do Livro: Permitir imprimir o Livro de Registro.

45.6. Notificagdo de Divida Ativa: Permitir, apds a inscricdo em Divida Ativa, gerar uma
notificacdo.

45.7. Emissdo de CDA: Permitir que seja gerada a CDA de determinada inscricdo.

45.8. Consulta de CDA: Possibilitar através de varios parametros localizar uma ou mais CDAs,
demonstrando os respectivos dados da mesma.

45.9. Tramite da CDA: Permitir, apds a geragao da CDA, que se inicie o processo de tramitagao
da CDA, tramitando pelo juridico, cartério e forum.

45.10. Peticdo Inicial: Disponibilizar ferramenta para automatizar a geragao da peticao inicial
com registro da mesma.

45.11. Ajuizamento: Permitir a inclusdo do numero do ajuizamento de processo judicial.
46. Manutencgao:

46.1. Disponibilizar médulo administrativo voltado a operacionalizacdo do sistema e execugao
de rotinas de manutenc¢ao de débitos e cadastros, os quais devera ter como fungdao minima:
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46.1.1. Modulo gerencial para criar, alterar e manter os cadastros em uso no municipio,
onde o servidor publico (usudrio) tera ferramentas administrativas que possibilitem criar
novos cadastros, novos campos dentro dos cadastros, alterar a forma de funcionamento dos
campos alterando seus limites, alteracdo de legendas, alteracdo de indices ligados aos
campos, criagdo de chaves dinamicas para cobranca de melhorias, bem como tabelas
customizadas de cruzamentos de campos para serem utilizados nos scripts de calculo do
sistema.

46.1.2. Possibilitar a manutencdo e criagdo de campos adicionais utilizados para pesquisa,
através deste modulo o administrador podera criar, dentro de sua realidade, as mais variadas
formas de pesquisa para localizacdo de imodveis e empresas.

47. Disponibilizar, no médulo manuten¢do, médulos com as seguintes funcionalidades:

47.1. Troca de exercicio, onde os dados das tabelas, anuais, serdo transferidos para o exercicio
seguinte, tais como scripts de cdlculo, tabelas usadas em calculo e formulas;

47.2. Alteracdo de Situacdo: Possibilitar alterar a situacdo dos cadastros econémicos e
imobilidrios para outra situagdo cadastrada.

47.3. Alteracao de Vencimento: Disponibilizar ferramenta para alteracdo de vencimento.

47.4. Indexacdo de Valores: Permitir que, para se corrigir dividas ndo vencidas que por forca
de lei precisam ser corrigidas, sendo o valor corrigido mesmo sem a parcela estar vencida.

47.5. Cancelamento de Débitos: Disponibilizar rotina para execu¢dao de cancelamento em
massa, o qual sera utilizado, por exemplo, em casos de prescricao.

47.6. Juntar Dividas: Disponibilizar rotina, a qual, servira Unica e exclusivamente para juntar
varias parcelas de processos de parcelamentos de divida ativa em um unico lancamento;

47.7. Somar Valores do Cadastro Imobilidrio: Disponibilizar campos adicionais que serdo
utilizados na formula de calculo.

48. Relatérios: (Gerador de relatdrios)

48.1. Disponibilizar médulo voltado a geragao e impressao de relatérios, permitindo que sejam
customizados, duplicados e alterados conforme a necessidade da Municipalidade:

a) Relacdo de Guias de ITBI;
b) Relatério de Distritos / Zonas / Setores;
¢) Relacdo para troca de proprietarios pelo processo de ITBI;

d) Débitos de ITBI: Possibilitar rastrear débitos de ITBI para posterior analise ou
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e) Relacdo de Processo de ITBI;

48.2. Lancamentos: Permitir consultar lancamentos informando cadastro, datas de calculo
inicial e final, selecdo de divida, tipo de débitos, geracdo de impressao da consuta.

48.3. Maiores Pagadores: Disponibilizar por datas de pagamento inicial e final, selecdo de
divida, quantidade de registros.

48.4. Maiores Pagadores: Permitir selecionar o exercicio, definir quantos contribuintes se
deseja consultar e disponibilizar em relatdrio.

48.5. Maiores Devedores: Disponibilizar por datas de vencimento inicial e final, selecao de
divida, quantidade de registros.

48.6. Valores Venais: Disponibilizar consultar, a partir da selecdo do exercicio.

48.7. Arrecadacdo Por Atividade: Relatdrio que disponibilize valores arrecadados por
atividade principal.

48.8. Arrecadagdo Por Divida: Relatdrio que demonstre os valores arrecadados por receitas
selecionadas, os valores deverdo ser demonstrados més a més.

48.9. Débitos Juntados: Disponibilizar, permitindo que se informe intervalo de cadastros, ano
da divida inicial e final, datas do vencimento inicial e final, selecdo da divida.

48.10. Cancelamentos: Filtrar datas inicial e final, selecdo das dividas, situacdo do débito,
contribuinte, forma de apresentacdo analitica ou sintética.

48.11. IsengBes de Débitos: Possibilitar consultar por ano e tipo de isengdo, podendo-se fazer
impressdo de da consulta.

48.12. Demonstrativo de Valores: demonstrativo de valores Langcados ou Arrecadados.

48.13. Estornos: Relacionar todos os estornos/cancelamentos realizados no sistema,
podendo-se usar um intervalo de datas, um ou todos os cadastros.

48.14. ITBI por Logradouro: Selecionar um ou mais logradouros que disponibilize uma lista de
todos os ITBIs nestes locais em um intervalo de datas.

48.15. NotificacBes Devolvidas: Relacionar as notificacdes que ndo foram entregues aos
contribuintes.

48.16. Pagamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, datas de pagamento
inicial e final, selecdo de divida, banco que foi pago, tipo de débitos.

48.17. Divida Ativa: Permitir que se informe ano de langamento, sele¢cdo de divida, situacdo,

[ ]
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48.18. Ajuizamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, ano, nimero do
processo, situacdo do processo.

48.19. Débitos Abertos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, datas de vencimento
inicial e final, selecdo de divida, situacdo do débito.

48.20. Parcelamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, selecdo por nome,
situacdo do parcelamento, ano do parcelamento inicial e final, datas do parcelamento inicial
e final, nUmero do parcelamento.

48.21. Demonstrativo de Débitos Abertos: Selecionar um ou todos os cadastros e demonstre
por exercicio o montante de valores a serem cobrados.

48.22. AlteracBes Cadastrais: Demonstrar, a partir da data inicial e final das alteracdes e
indicacdo de um ou todos os usuarios.

48.23. Cadastros de Contribuintes: Relagao de contribuintes em um intervalo de cadastros
com opc¢do de somente inativos, ativos ou todos.

48.24. Extrato de Contribuintes: Relagdo dos dados contidos no extrato cadastral.
49. Atividades: Relagao com todas as atividades.

49.1. Pagamentos: Relacdo de pagamentos, selecionando, cadastro um ou todos, dividas,
intervalo de cadastro, banco, tipo de divida, data de pagamento inicial e final, data de
vencimentos inicial e final, ano do débito inicial e final todos os filtros combinados entre si.

49.2. Movimento por Banco: Relagao de valores arrecadados por banco, podendo ser
selecionado um ou mais bancos, em um intervalo de data.

49.3. Inconsisténcia de Pagamentos: Relacdo de diferencas de pagamentos, selecdo de uma
ou mais dividas e um ou mais bancos, em um intervalo de data de movimento e selecdo do
tipo de débito.

50.Relatorios Unificados:

50.1. Lancamentos: Possibilitar informar o cédigo Unico ou todos, selecdo de um cadastro,
datas de vencimento inicial e final, selecdo de divida.

50.2. Pagamentos: Possibilitar informar o cddigo Unico ou todos, datas de vencimento inicial
e final, selecdo de divida, banco que foi pago, tipo de débitos.

50.3. Divida Ativa: Possibilitar informar o cddigo Unico ou todos, ano inicial e final, selegcao de
divida, tipo de pagamento.

50.4. Ajuizamentos: Possibilitar informar o cédigo do processo Unico ou todos, ano.
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50.5. Débitos Abertos: Possibilitar informar o cédigo Unico ou todos, datas de vencimento
inicial e final, selecdo de divida, situacdo do débito.

50.6. Maiores Devedores: Datas de vencimento inicial e final, selecdo de divida, quantidade
de registros maximos a serem mostrados.

50.7. Maiores Pagadores: Datas de pagamento inicial e final, selecdo de divida, quantidade de
registros maximos a serem mostrados.

51. PIX - Integrado ao Sistema de Arrecadacgao de Tributos:

51.1. Deverd ser um servico integrado ao sistema tributario que permita o recebimento de
valores relativos a prestacdo de servicos (agua, luz, etc), impostos, taxas e contribuicbes de
melhoria, por meio do Pix (QR Code) atrelado ao cddigo de barra de guia, que ao gerar uma
guia no sistema tributdrio, suas informacdes serdo envidas ao banco para a geracdo do QR
Code e posterior impressdo da guia ja com o QR Code Gerado;

51.2. As guias deverdo continuar com a opgdo de pagamento através do cédigo de barras,
podendo assim o contribuinte escolher a melhor forma de efetivar o pagamento;

51.3. Com a utilizacdo da guia com QR Code, o contribuinte poderd liquidar seus tributos e
taxas por meio de qualquer instituicdo financeira ou de pagamentos, sem a necessidade de
firmar convénio com diversas delas;

51.4. Devera ampliar as possibilidades de recebimento da obrigagao tributaria, taxa, e,
consequentemente, a melhoria na prestacdo dos servigos publico;

51.5. Proporcionar melhorias da jornada do contribuinte, trazendo agilidade e conveniéncia,
pois 0s pagamentos das obrigacdes tributarias e taxas poderdo ser feitos em qualquer dia e
hora, em qualquer instituicdo financeira ou de pagamentos;

51.6. O sistema deverd gerar, via API (Application Programing Interface), o QR Code para
recebimento de tributos e verificar a liquidacdo desses pagamentos de forma integrada a sua
arrecadacdo atual (leitura do retorno bancario), dentre outras possibilidades.

52. Declaragao Eletrénica do ITBI:

52.1. A aplicacdo devera estar desenvolvida, possibilitando cidaddos, corretores de imoveis e
tabelionatos poderem abrir e acompanhar processos de avaliagdo e calculo do Imposto sobre
Transmissdo de Bens Imodveis a ser recolhido junto a Secretaria Municipal de Financas.

52.2. A operacionalizacdo do processo deverda consistir na solicitacdo da avaliacdo e célculo
por parte do interessado a Fazenda Municipal, que realizara as devidas averiguacdes sobre a
operacao, dados cadastrais do imovel e fixara, mediante o Cédigo Tributario Municipal, o valor
a ser recolhido, onde serd impressa a guia para o pagamento através da consulta on-line.
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52.3. O ITBI Eletronico contemplara as transacdes de imdveis urbanos e rurais e deverd estar
totalmente integrado com o Cadastro Unico, Imobilidrio e Tributario do Municipio.
53. Protesto Eletrénico:

53.1. Possibilitar enviar Certiddo de Divida Ativa para cobranga em cartérios de maneira
automatica através de WebService;

53.2. Possibilitar consultas financeiras dos débitos em situacdo de cobranca cartério, devem
ser demonstradas de forma a possibilitar consulta/filtros;

53.3. O sistema deve possibilitar a criagdo de documentos ou da Carta de Anuéncia, atestando
gue o titulo protestado foi regularizado pelo devedor, em layout a ser criado conforme
especificacdes proprias.

54. Contabilidade e Empenhos:

54.1. O sistema deverad ser Multi-Entidade, permitindo acessar e trabalhar com varias
entidades ao mesmo tempo, quando na mesma base de dados, ou trabalhar em base de
dados separado e posteriormente fazer a consolidacdo dos dados para prestar contas ao TCE
e outros;

54.2. Devera ser Multi-Exercicio, permitindo trabalhar em varios exercicios ao mesmo tempo,
sem interferéncia entre os mesmos;

54.3. Permitir a importagao de restos a pagar e extra-orgamentarios para o proximo ano,
mantendo a mesma numeragao para os restos a pagar do ano de origem.

54.4. Permitir emitir empenhos orcamentarios através de ordem de compras, possibilitando
inserir a despesa secundaria no momento da inclusdo da ordem de compras conforme
necessidade da entidade.

54.5. Controlar os fornecedores utilizando a base Unica;
54.6. Acompanhar através de tela de consulta os saldos de receitas, despesas e contabilidade;
54.7. Realizar langcamentos automaticos na criacdo e execugdo de contratos.

54.8. Permitir a elaboracdo do orcamento do préximo exercicio, podendo iniciar os trabalhos
sem o fechamento do exercicio anterior;

54.9. Permitir a operacionalizagdao de varias rotinas simultaneamente;

54.10. Realizar os langamentos contabeis em tempo real compreendendo a emissdo, fase em
liguidacdo, liquidacdo, pagamento de empenhos, suplementacbes e reducdes, arrecadacao
da receita e seus estornos;

54.11. Transferir automaticamente de um exercicio para outro, os cadastros de fornecedores.

[ ]
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54.12. Contabilidade com seus respectivos relatdrios legais, conforme Lei 4320/64 e
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado;

54.13. Possuir integracdo automatica com o software da Tesouraria com todas as operac¢des
financeiras lancadas sem necessidade de integracdo manual;

54.14. Possuir integracdo com o Setor de Licitacdes e Compras, possibilitando o
aproveitamento da descricdo das Ordens de Compras para a emissdo dos empenhos, além de
possibilitar o controle de saldos de dotacBes utilizadas pelo sistema de compras (em
solicitacGes de compras ndo ordenadas e em ordens de compras ndo empenhadas) e pelo
sistema de contabilidade (dotacdes empenhadas);

54.15. Permitir que seja efetuada a escrituracdo contabil, absolutamente adaptada as
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado TCE-RS, bem como a Lei Federal no 4.320/1964,
a Lei Complementar Federal no 101/2000, DECRETO No 10.540, DE 5 DE NOVEMBRO DE 2020
bem como as demais normas regulamentadoras da escrituracao.

54.16. Gerar automaticamente em meio magnético as informagdes semestrais para o TCE,
exigidas a partir do Balanco de 1999;

54.17. Compartilhamento com o Cadastro Unico;

54.18. Gerar relatérios previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal;

54.19. Gerar arquivo com os dados da RREO e RGF, para a importagao no SICONFI;
54.20. Gerar arquivo com os dados da contabilidade, para a importagao do SIOPE;

54.21. Disponibilizar relatérios de razdo da receita, da despesa, das contas contabeis, de
fornecedor orcamentdrio e outros.

54.22. Permitir a integracdo entre os dados contabeis da prefeitura, do IPASEM e da Camara
de Vereadores através de uma base de dados Unica para todas as entidades;

54.23. Permitir o controle de qualquer tipo de retengdo sobre empenhos orgamentarios ou
empenhos de restos a pagar. Além disso, permitir a geracdo de notas extras no momento da
retencdo e a vinculagdao das notas extras com o empenho que gerou as mesmas.

54.24. Permitir informar, na liquidacdo, a guia de arrecadacdo como a retengdo.

54.25. Permitir a geragao do arquivo em formato TXT da DIRF automaticamente com base nos
pagamentos de empenhos orcamentdrios e de restos de fornecedores e com base nas
retencdes de IRRF ocorridas no sistema de contabilidade.

54.26. Permitir a geracdo de relatérios consolidados ou por entidade, além de permitir a

[ ]

Agsegeoria Juridica

insercdo de notas explicativas para os relatérios que lhe suportam.



T9oe Ve v
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

54.27. Permitir a emissao do balanco de verificacdo do exercicio devidamente encerrado e a
geracao do balancete de verificagdo sem a visualizacdo do encerramento efetuado.

54.28. Permitir a composicdo automatica para cdlculo dos valores de metas de receitas
através da leitura de valores de exercicios anteriores, além da impressdo destas informacdes
por categoria de receitas/despesas ou por fontes de recursos.

54.29. Na emissdo ou na liquidacdo de empenhos orcamentdrios, informar sobre débitos
existentes do respectivo fornecedor.

54.30. Disponibilizar a geracdo de Relatorios:
54.31. Receita:

54.32. Balancete da receita, relacdo da receita, razdo da receita, resumo diario da receita e
despesa, demonstrativo da receita e despesa extra;

54.33. Receita por recursos.
55. Despesa:

55.1. Balancete da despesa, relacdo da despesa, razao e saldo da despesa, relagdo dos créditos
adicionais e reducdes, despesas por categoria econonica, relacdo da funcional programatica,
relacdo reserva de dotacdo, relacdo por projeto atividade, consolidacdo por categoria e
comparativo com receita;

55.2. Despesa por recursos, além de andlise de Projeto/Atividade ou de Categoria.
56. Gastos:

56.1. Demonstrativo de gastos com educacgdo;

56.2. Demonstrativo da receita para educacao;

56.3. Demonstrativo de gastos com pessoal;

56.4. Demonstrativo de gastos com saude;

56.5. Demonstrativo bimestral de execugdao orgamentaria;

56.6. Restos a pagar para a educacado.

57. Contabeis:

57.1. Balancete de verificacdo, balancete financeiro, didrio da tesouraria, didrio de caixa e
bancos, didrio geral, razdo da contabilidade e plano de contas;

57.2. Bancos por recursos.

58. Fornecedores:

[ ]
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58.1. Relacdo de fornecedores orcamentarios;

58.2. Razdo de fornecedores com dados orcamentarios, extras e restos;

58.3. Relacdo de fornecedores - valor empenhado;

58.4. Relagdo de fornecedores - valor liquidado.

58.5. Relagdo de fornecedores - valor pago.

58.6. Relagdo de Diarias Concedidas Pagas.

59. Empenhos:

59.1. Relagdo de empenhos orgamentarios, empenhos extra, empenhos restos;

59.2. Anadlise orcamentaria/financeira de empenhos orgcamentarios, empenhos extra e
empenhos restos;

59.3. Empenho por recurso e por data de emissao;

59.4. Empenhos por Categoria, por Modalidade de Licita¢do, por Caracteristica Peculiar, por
Orgdo/ Unidade, e por Fornecedor.

60. Ordem de Pagamento:

60.1. Relacdo das ordens de pagamento;
60.2. Impressdo da ordem de pagamento.
61. Impostos:

61.1. Emitir GPS;

61.2. Recibo de retengao de ISSQN e IRRF.
62. Fontes de Recursos:

62.1. Andlise de Saldos e de movimentacbes de Recursos levando-se em conta o saldo de
inicio de exercicio de bancos e as movimentacdes de receitas e de despesas no decorrer do
exercicio;

62.2. Analise de Saldos e de movimentagdes de Recursos levando-se em conta as datas, com
emissao de forma individual ou consolidada.

63. Contratos:
63.1. Relacdo de Contratos;
63.2. Razdo de Contratos.

64. Prestacdo de Contas:
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64.1. Fluxo de Caixa;

64.2. Metas da Receita;

64.3. Metas da Despesa;

64.4. Relatorio para auxiliar o preenchimento do SIOPE;
64.5. Emitir PASEP;

64.6. Relacdo de Adiantamentos / Prestacdo de Contas;
64.7. Relacdo de Diarias / Prestacdo de Contas.

65. Anexos orcamentarios:

65.1. Anexo 01 - Demonstrativo Receita e Despesa;
65.2. Anexo 02 - Resumo da Receita;

65.3. Anexo 02 - Resumo da Despesa;

65.4. Anexo 02 - Natureza da Despesa;

65.5. Anexo 02 — Créditos Adicionais;

65.6. Anexo 06 - Programa de Trabalho;

65.7. Anexo 07 — Programa por Fungdes;

65.8. Anexo 08 - Demonstrativo Despesa/Vinculo;

65.9. Anexo 09 - Despesa por Orgdos e Funcdes;

65.10. Anexo 10 - Comparativo da Receita;

65.11. Anexo 11 - Despesa Autorizada e Despesa Realizada;
65.12. Anexo 12 - Balanco Orgamentario.

66. Anexos Contabeis:

66.1. Anexo 13 - Balanco Financeiro;

66.2. Anexo 14 - Balango Patrimonial;

66.3. Anexo 15 - Varia¢cOes Patrimoniais;

66.4. Anexo 16 - Divida Fundada Interna;

66.5. Anexo 17 - Divida Flutuante.

67. Relatérios Auxiliares:

67.1. Gastos com Pessoal, Educacdo e Saude;
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67.2. Recursos aplicados no FUNDEB;

67.3. Comparativo Receita/Despesa;

67.4. Empenho por Fornecedor;

67.5. Empenho por Despesa;

67.6. Informacdes cadastrais de Fornecedores;

67.7. Extrato do Credor;

67.8. Razdo de Fornecedores com empenhos  orgamentdrios, restos e

extraorcamentarios;

67.9. Saldos de despesas com reservas de Saldo.

67.10.
67.11.
67.12.
67.13.
67.14.
67.15.
67.16.
67.17.
67.18.
67.19.
67.20.
67.21.
67.22.
67.23.
67.24.
67.25.
67.26.
67.27.
67.28.

Relatérios para Publicacdo — TCU;
Tributos Arrecadados;
Orcamentos Anuais;

Execucdo de Orgamentos;
Balanco Orcamentario;
Demonstrativo Receita / Despesa;

Compras;

Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI 9452/97.

Relatérios para Publicacdo — RGF:
Despesa com Pessoal;

Divida Consolidada;

Apuracdo do Saldo da Disponibilidade;
Operacgdes de Crédito;
Disponibilidade de Caixa;

Restos a pagar;

Limites.

Balango Patrimonial;

Balanco Orcamentario;

Despesa por Funcdo / Sub funcdo;

empenhos
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Receita Corrente Liquida;
Demonstrativo Regime RPPS;

Resultado Nominal;

Resultado Primario;

Restos a pagar;

Despesa com Educacao;

Operacses de Crédito;

Projecdo Atuarial;

Alienacdo de Ativos;

Despesa com Saude;

Demonstrativo Simplificado.

Relatérios para Publicagcdo — Padrdo TCE/RS:
Receita Corrente Liquida;

Despesa com Pessoal;

Despesa com MDE;

Garantias e Contra garantias de Valores;

Varia¢Oes Patrimoniais;

68. Controle do Orcamento, PPA-LDO-LOA

68.1. O sistema/aplicacdo deverd suprir todo processo de elaboracdo, desenvolvimento e

manutengao das pegas que compdem o planejamento no modelo orgamentario brasileiro: PPA,

LDO e LOA, bem como permitir ao usuario, o procedimento das exportagdes de uma pega para

a outra, até a execugdo orgamentaria, facilitando assim a operacionalizagdo dos processos nas

entidades da Gestdo Publica, com as seguintes permissoes:

68.1.1. Permitir a criagdo das pecas do Planejamento Orgamentario individualmente,

respeitando a hierarquia e interdependéncia predecessora entre elas existentes;

68.1.2. Permitir cadastrar e manter os registros de Leis e Decretos regulamentares de

aprovacao e alteracdo das pecas do Planejamento;

68.1.3. Permitir cadastrar e manter registros identificadores previstas no Planejamento;
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68.1.4. Permitir cadastrar e manter as funcionais programaticas (orgdos, unidades,
fungdes, subfuncdes, recursos e fontes de recursos), que servirdo de estrutura para
construcdo do planejamento plurianual;

68.1.5. Permitir a importacdo dos planos de contas gerados pelos Tribunais de Contas,
para estruturacdo da Receita, Despesa e Contas Contdbeis;

68.1.6. Permitir a construcdo de relagGes (de/para) entre as versdes dos planos de contas
constantes nas construcdes das pecas do PPA, visando atender as atualizagcdes publicadas
pelos Tribunais de Contas Estaduais;

68.1.7. Permitir que a qualquer tempo, possam ser importados planos de contas
atualizados pelos TCEs, atualizando individualmente cada peca visando o correto ajuste das
informagdes ao Tribunal de Contas;

68.1.8. Permitir cadastrar e manter privilégios para os integrantes das Equipes de
Planejamento, possibilitando assim que cada Ente da Gestdo Publica tenha sua configuracao
especifica;

68.1.9. Permitir cadastrar Reponsdveis pelas unidades Gestoras, que elaborardo e
acompanhardo a mensurac¢do e a execucao das pecas do planejamento, que identificard seus
integrantes e seus respectivos papéis, data inicial e final de vigéncia e sustentacdo legal;

68.1.10. Permitir classificar as audiéncias quanto as suas naturezas do Planejamento;

68.1.11. Permitir cadastrar audiéncias publicas, identificando datas de realizacdo, tipo da
audiéncia, situacdo da sugestdo, natureza do planejamento, meio de comunicacdo da
publicacdo, veiculo de publicacdo e inclusdo de documentos digitalizados correlatos, tais
como pautas, atas, convites, lista de presencas e outros, sendo possivel efetuar manutencdes
ou downloads destes posteriormente;

68.1.12. Permitir registro e manutencdo de cadastro de Orientagdes junto ao cadastro do
PPA;

68.1.13. Permitir cadastrar as classificagdes analiticas diretamente com base na conta
sintética;
68.1.14. Permitir cadastrar e manter registro de Produto, a serem tratados na elaboracdo

de planos de acdo do Planejamento;

68.1.15. Permitir cadastrar e manter registros de sugest6es dadas nas audiéncias publicas
relacionadas as pecas do Planejamento, identificando por situacdo, classificacdo do
planejamento ao qual a sugestdo é relacionada, detalhamento da sugestdo bem como
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68.1.16. Permitir relacionar sugestdes ao 6rgao e unidade responsavel;

68.1.17. Permitir registrar as sugestdes encaminhadas as pecas do Planejamento,
identificando situagdes como aberta, em analise, Aprovada e Cancelada;

68.1.18. Permitir cadastrar e manter registro de Macroobjetivos governamentais
vinculados ao PPA, visando ter o cadastro de forma mais agrupada com uma visdo macro;

68.1.19. Permitir cadastrar e manter registros de identificacdo das avalia¢cGes vinculadas
a cada macroobjetivo;

68.1.20. Permitir cadastrar e manter programas de governo, com a identificacdo,
reconhecendoo quanto ao seu tipo, data de criacdo, diretrizes, objetivo, justificativa, gerente
e fontes de financiamento;

68.1.21. Permitir vincular os indicadores do programa de governo, com data de criagdo
do indicador, tipo, descri¢ao, unidade de medida, medida mais recente, indice final e Meta;

68.1.22. Permitir cadastrar novos programas que representam um novo cenario a ser
contemplado pela gestdo, ou programas que déem continuidade ou substituam outros
programas de governo, que por iniciativa da Gestdo devam ser encerrados;

68.1.23. Permitir descrever um publico-alvo e uma data de cadastro ao programa de
governo, bem como varios 6rgdos vinculados aos objetivos deste programa de governo;

68.1.24. Permitir cadastrar e manter registros identificadores de indicadores que
permitam estabelecer metas para os planos de a¢ées que compdem o Planejamento;

68.1.25. Permitir cadastrar e manter registros de agdes de governo, indicando o
programa que serad atendido com esta agdo, permitindo identificar se € uma acdo do ano
anterior ou ndo;

68.1.26. Permitir atrelar manutencdes nas acles de governo a datas de alteracdo, onde
é possivel gerar demonstrativos com a estrutura projetada naquele momento;

68.1.27. Permitir classificar as acGes de governo de acordo com a natureza, sendo de:
Obras, Aquisicdo de Bens Imdveis, Aquisicdo de Bens Modveis e Equipamentos e Outras
Naturezas.

68.1.28. Permitir registrar nas acdes de governo Dados Complementares;

68.1.29. Permitir cadastrar e manter registros de Macroobjetivos que o Ente da Gestdo
Publica pretenda utilizar, para compor o Cenario Macroeconémico a serem considerados no

[ ]
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68.1.30. Permitir cadastrar e manter registros de Cenarios Macroeconémicos a serem
considerados no quadriénio do Plano Plurianual;

68.1.31. Permitir a vinculacdo do Projeto de Lei, Protocolo de envio ao Legislativo com
sua data de envio e data de devolugdo e Texto Juridico no cadastro do quadriénio do Plano
Plurianual;

68.1.32. Permitir que posterior a criacdo do PPA, seja possivel importar dados estruturais
e valores, tanto de um PPA anterior, como da LOA, proporcionando ao setor de planejamento
estrutura bdsica para iniciar o cadastramento do novo PPA;

68.1.33. Permitir que posterior a criacdo das pecas constantes do planejamento, que
sejam importadas as informacdes relativas aos cadastros estruturais de receitas e despesas,
bem como os valores previstos, seguindo o fluxo hierdrquico entre elas;

68.1.34. Permitir a geracdo de relatdrios decorrentes da Lei 4.320/64, Lei Complementar
101/00, e mais relatdrios comparativos entre a previsdo estipulada no planejamento e a
execucdo financeira;

68.1.35. Permitir emissao de relatdorios comparativos e evolutivos, conforme a natureza
de cada cadastro;

68.1.36. Permitir cadastramento e manutencdo de registros atendendo as caracteristicas
de Multi-entidades, visando a condensacdo das informacdes;

69. PPA — Funcionalidades:

69.1. Permitir registrar audiéncias publicas periddicas e anuais dos PPA, identificando
status e registrando os descritivos das situacdes encontradas, inclusive registrando possiveis
sugestdes de solucdes;

69.2. Permitir registrar emendas ao orgamento do PPA;

69.3. Permitir lancar atualizagdes da receita do PPA vinculando a conta de receita, recurso,
ano, data, valor, histérico e texto juridico;

69.4. Permitir compatibilizar valores da Previsdo da Receita com a LOA e/ou LDO;
69.5. Possuir consulta de Comparativo Receita x Despesa por vinculo;

69.6. Permitir cadastrar e manter registros de programacdo de valores previstos das receitas,
para o Quadriénio do Plano Plurianual;

69.7. Permitir cadastrar previsdo de transferéncias Concedidas e Recebidas entre entidades.

[ ]

Agsegeoria Juridica



T9oe Ve v
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

69.8. Permitir cadastrar e manter registros de programacao de valores previstos das despesas
para o Quadriénio do Plano Plurianual, ja identificando a funcional programatica completa e
permitindo cadastrar as metas fisicas para cada exercicio do quadriénio;

69.9. Permitir cadastrar alteracdes na despesa em diferentes datas de alteracdo, visando
demonstrar diferentes cenarios de acordo com as alteracdes propostas no planejamento;

69.10. Permitir a emissdo dos relatdrios de anexos do PPA e anexo do PPA sintético;

69.11. Permitir langar por programacdo da despesa o valor atualizado da meta fisica
executada;

69.12. Permitir cadastrar e manter registros de avaliacdo do PPA, identificando a avaliacdo da
Gestdo de forma descritiva por macroobjetivo;

69.13. Permitir o controle de aprovacdo da peca do planejamento visando controlar a
exportacdo para a LDO;

69.14. Permitir a vinculagao projeto de lei do Plano Plurianual a ser enviado ao legislativo para
analise e aprovacao.

70. LDO — Funcionalidades:

70.1. Permitir a importacdo das informacdes registradas na programacao da receita e despesa
do exercicio correspondente, visando inicializar o cadastro das prioridades da LDO daquele
exercicio a partir do PPA,

70.2. Permitir cadastrar e manter registros, identificando a previsdo de arrecadagdo da
Receita de forma individual pela categoria e recurso;

70.3. Permitir cadastrar e manter registros identificando a previsdo de execuc¢do da Despesa
de forma individual pela programacdo, estruturada na funcional programatica para o
exercicio;

70.4. Permitir cadastrar e manter registros de langamentos de previsao de Transferéncias
Financeiras Intraorcamentarias, identificando Entidade Origem e Destino;

70.5. Possuir relatério de estimativa de impacto orgamentario e financeiro;

70.6. Possuir cadastro de renuncia de receita e respectiva compensacdo com emissdo de
relatério de renuncias objetivando o atendimento a LRF, art 59, inciso I,

70.7. Permitir cadastrar e manter registros de Riscos Fiscais;

70.8. Possuir Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos

[ ]
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70.9. Permitir que em todas as rotinas onde ¢é feita a previsdo das prioridades e metas de
arrecadacao, seja possivel filtrar em tela o orcamento atualizado até a data;

70.10. Permitir compatibilizacdo de informacdes entre LDO e PPA,

70.11. Permitir o controle de aprovacdo da LDO;

70.12. Permitir cadastrar e vincular o Projeto de Lei de envio ao legislativo ao cadastro da LDO.
71. LOA — Funcionalidades:

71.1. Permitir aimportacdo das informacdes registradas na programacao da receita e despesa
do exercicio correspondente, visando inicializar o cadastro das prioridades da LOA daquele
exercicio a partir da LDO;

71.2. Permitir o cadastro de novos registros relacionados a previsdo de arrecadacdo de
Receita para o Orgamento do Ente da Gestdo Publica;

71.3. Permitir o cadastro de novos registros relacionados a previsdo da execugdo da Despesa
para o Orcamento do ente da Gestdo Publica;

71.4. Possuir comparativo entre Receita de Despesa por Fonte de Recurso;

71.5. Permitir o controle de aprovagao da LOA, visando controlar a liberagdao para o modulo -
Contabilidade, que realiza a execugdo orcamentaria;

71.6. Possuir cadastro do projeto de lei da LOA para que seja enviado ao legislativo para
analise e aprovacao.

72. Prestacao de Contas:
72.1. Matriz de Saldos Contébeis

72.2. Permitir cadastrar e manter registros de cadastro de Receitas Orcamentarias com todas
as caracteristicas necessarias para a geracdo da Matriz de Saldo Contabil;

72.3. Permitir realizar manutengdes em lote dos registros de cadastros de receitas;

72.4. Permitir cadastrar e manter registros de cadastro de Despesas Orcamentarias com todas
as caracteristicas necessarias para a geracdo da Matriz de Saldo Contabil;

72.5. Permitir cadastrar e manter registros de cadastros de Contas Contabeis com todas as
caracteristicas necessarias para atender a geracdo da Matriz de Saldo Contabil;

72.6. Permitir realizar manutengdes em lote dos registros de cadastros de contas contabeis;

72.7. Permitir através da validagdo mensal de encerramento do periodo de competéncia,

[ ]
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72.8. Permitir ao usuadrio final, realizar a devida manutencao do relacionamento De x Para,
entre o Plano de Contas adotado pelo TCE local e o Plano de Contas PCASP - Estendido
adotado pela Matriz de Saldo Contabil;

72.9. Permitir registrar e controlar a inscricdo de restos e suas movimentaces para que as
informagdes inseridas na geracdo da Matriz de Saldo Contabil estejam consistentes;

72.10. Permitir gerar o conjunto de informacdes do periodo selecionado dentro do layout
exigido pela STN.

73. SIOPE:

73.1. Prestacdo de Contas para o SIOPE (Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos
em Educacgdo).

73.2. Funcionalidades:

a) Geracdo de arquivo com preenchimento Automatico das Informac&es da Pasta Receita
Total;

b) Previsdo Atualizada;

c) Receitas Realizadas;

d) Receitas Orcadas para o Exercicio Seguinte (Caso necessario);

73.3. Geracgao de arquivo com preenchimento automatico das Informag¢Ges da Pasta Despesas
com Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino Separadas por Fonte de Financiamento:

a) Despesas Préprias com Impostos e Transferéncias;
b) Despesas com FUNDEB;
c) Despesas Custeadas com Recursos Vinculados;

73.4. Geragdo de arquivo com preenchimento automatico das Despesas por Fonte de
Financiamento separadas por Subfungdo de Governo, Detalhamento e Cédigo da Despesa com
os valores de:

a) Dotacdo Atualizada Despesa Empenhada Despesa Liquidada Despesa Paga;
b) Despesa Orcada para o Exercicio Seguinte (Quando se Aplica).
74. SICONFI:

74.1. Prestacdo de Contas para o SICONFI (Sistema de Informagdes Contdbeis e Fiscais do
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74.2.1. Preenchimento automatico das planilhas eletrénicas (.xls) dos Relatérios Resumidos
da Execucdo Orcamentaria (RREO) disponibilizadas pelo préprio sistema do SICONFI de acordo
com o periodo desejado dos seguintes anexos bem como as geracdes dos arquivos da RREO:

a) Anexo | — Balango Orcamentario;

b) Anexo | AB - Balango Patrimonial;

c) Anexo | C - Demonstrativo de Receitas Orcamentarias;

d) Anexo | D - Demonstrativo de Despesas Orcamentarias por Natureza;
e) Anexo | E - Demonstrativo de Despesas Orcamentarias por Funcao;

f) Anexo | F - Demonstrativo da Execucdo dos Restos a Pagar — Despesas Orcamentarias
por Natureza;

g) Anexo | G - Demonstrativo da Execucdo dos Restos a Pagar — Despesas Orcamentarias
por Funcao;

h) Anexo | HI - Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais;

i) Anexo Il — Demonstrativo da Execucdo das Despesas por Funcdo/Subfuncéo;

j) Anexo Ill — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

k) Anexo IV — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias do RPPS;

[) Anexo VI — Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

m) Anexo VIl — Demonstrativo dos Restos & Pagar por Poder e Org3o;

n) Anexo IX — Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de
Capital;

o) Anexo X — Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dos
Servidores;

p) Anexo XI — Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicacdo dos Recursos;
g) Anexo Xlll — Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas;

r) Anexo XVI — Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugdo
Orcamentaria;

74.2.2. Efetuar o preenchimento automatico das planilhas eletrénicas (.xls) dos Relatérios de
Gestdo Fiscal (RGF) disponibilizadas pelo préprio sistema do SICONF| de acordo com o periodo
desejado dos seguintes anexos, bem como a geracdo do arquivo da RGF:

|- Visto "

Agsegeoria Juridica

a) Anexo | — Demonstrativo da Despesa com Pessoal;



T9oe Ve v
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

b) Anexo Il — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — Municipios;
c) Anexo Il — Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores;
d) Anexo IV — Demonstrativo das Operacdes de Crédito;
e) Anexo V — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar;
f) Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestdo Fiscal.
75. SIOPS:

75.1. Gerar informacgdes relativas a execugdo orcamentdria através de Relatérios das Receitas
oriundas de recursos de aplicagdo na Saude do ASPS, convénios das esferas Estaduais e
Federais, com a identificacdo de:

a) Previsdo Inicial e Atualizada da Receita por Fonte de Recurso;
b) Execucdo da Receita por Fonte de Recurso;
c) Orcamento previsto por Fonte de Recurso.

75.2. Gerar das informagdes relativas a execugdo orgamentdria através de Relatérios das
Despesas oriundas de recursos de aplicacdo na Saude do ASPS, convénios das esferas
Estaduais e Federais conforme o vinculo, com a identificacdo classificada pela funcional
programatica, da Previsdo Inicial e Atualizada da Despesa:

a) Execucdo da Despesa de acordo com o estagio da execucdo (Empenhada, Liquidada e
Paga)

b) Inscricdo e Execucdo dos Empenhos inscritos em Restos a Pagar oriundos de exercicios
anteriores;

c) Orcamento previsto por Fonte de Recurso;

75.3. Gerar no formato digital, o conjunto de informacdes a serem importadas para o
aplicativo do Datasus, possibilitanto a carga dos dados de forma automatizada, agilizando o
processo de transmissdo das informagdes ao Sistema de Informagdes sobre Orgcamentos
Publicos em Saude, condicionado a disponibilidade de layout por parte do Orgdo Controlador
e tomador de contas do SIOPS/Datasus.

76. Tesouraria:

76.1. O sistema devera ser Multi-Entidade, permitindo acessar e trabalhar com varias
entidades na mesma sessdo, quando na mesma base de dados;

76.2. Deverd ser multi-exercicio, permitindo trabalhar em vdérios exercicios, para ajustes, e

[ ]
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76.3. Disponibilizar controles de acessos definidos por permissées individuais para cada
usuario;

76.4. Permitir consultar, filtrar, alterar e incluir informacdes de tabelas e cadastros, a partir
de qualquer tela que esteja sendo utilizada.

76.5. Possibilitar o uso de autenticadoras, impressoras ou processadoras de cheques e leitores
de cdodigo de barras;

76.6. Permitir a integracdo on-line com o mddulo de Tributacgdo Municipal, Cadastro
Financeiro do Contribuinte;

76.7. Permitir realizar relacionamento entre contas contabeis e contas bancarias, definindo
as fontes de recurso que serdo permitidas nas movimentacdes;

76.8. Permitir a integracdo on-line com o mddulo de Contabilidade Publica, Cadastro de
Fornecedores e Empenhos;

76.9. Permitir lancamentos automaticos em tempo real a cada movimentagdo financeira
realizada;

76.10. Permitir o controle on-line da movimentacdo do Caixa e Bancos, Saldos, Debitado,
Creditado, Valor.

76.11. Processar a emissao do borderd eletrénico dos pagamentos.

76.12. Nos Pagamentos devera ser permitido realizar a operagdo em lote, onde podera ser
vinculado notas de despesa extra, empenhos e restos a pagar.

76.13. No pagamento das retencdes devera realizar os lancamentos automaticos;

76.14. Na arrecadacdo de Receitas manuais devera ser possivel realizar a operacdo em lote,
desde que contra a mesma conta contabil bancaria;

76.15. Permitir a Impressao de Ordem de Pagamento e Recibo de Pagamento;
76.16. Permitir a Geragao da Remessa e Validagao do Retorno de Borderd de Pagamentos;
76.17. Nas consultas, disponibilizar recurso para ocultar, ordenar e somar colunas.

76.18. Gerar relatorios no formato PDF, TXT e em formatos de documento e planilha para o
Libre Office e para Microsoft Office.

76.19. Permitir e disponibilizar:

76.19.1. Cadastros de Entidades, Classificacdo Contabil, Bancos, Agéncias, Histéricos de
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76.19.3. Pagamentos: Empenhos Orcamentarios, Restos a Pagar; Notas Extras;

76.19.4. Receitas: Receitas Orcamentdrias e Extras;

76.19.5. Lancamentos Contabeis, Transferéncias Concedidas e Recebidas;

76.19.6. Possuir relatério de Pagamentos com a relacdo de Notas Fiscais;

76.19.7. Controle de Cheques: Cadastro do Talonario, Controle e Impressdo de Cheques;
76.19.8. Conciliagdo Bancaria: Lancamentos e Relatorio da Conciliacdo;

76.20. Consultas Instantaneas:

76.20.1.  Saldo e Movimento das contas contabeis, Credores, Empenhos, Ordens de
Pagamento, Despesas Extras, Contratos e Contribuintes;

76.21. Relatdrios Financeiros:

76.21.1.  Boletim da Receita;

76.21.2. Razdo da Receita;

76.21.3.  Boletim da Receita e Despesa;

76.21.4. Boletim de Caixa;

76.21.5.  Razdo de Contas/Caixa/Bancos

76.21.6. Relacdo de Cheques,

76.21.7. Relagcdo de Pagamentos

76.21.8.  Relacdo de Empenhos Pagos,

76.21.9. Resumo do Caixa,

76.21.10. Relacdo de Receitas,

76.21.11. Conciliacdo Bancaria.
77. Controle Agropecuario:
77.1. Deve ser possivel cadastrar informacdes de todas as propriedades do Municipio;
77.2. Maquinas existentes: tratores, colheitadeiras, equipamentos diversos;
77.3. Benfeitorias construidas: aviarios, pocilgas, chiqueiros, galpdes;

77.4. Deve ser possivel o levantamento das atividades desenvolvidas em cada propriedade:
Criacdo de bovino, suino, aves, peixes, abelhas; Producdo de grdos, milho, soja, trigo;
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77.5. Deve ser possivel solicitacbes de servicos (silagem, distribuicio de esterco,
terraplanagem, entre outros, com previsdo de execu¢dao, montagem de agenda de servigos,
cronograma de atendimento), bem como suas execuc¢bes (maquinas utilizadas, agricultor
atendido, operadores, horas de servico) com maquinas (préprias ou terceirizadas);

77.6. Deve ser possivel o controle e gestdo de horas maquina;
77.7. Deve ser possivel obtencdo de relatério em duas vias da solicitacdo de servicos;

77.8. Deve ser possivel obtencdo de Relatdrio Gerencial dos Servicos executados e seu
resultado Financeiro por prestador servicos (maquinas terceirizadas) para conferéncia com a
cobrancga do prestador;

77.9. Deve ser possivel geracdo de contas a receber sobre servicos cobrados, bem como
Impressao de Notificacdo Fiscal, boleto bancario;

77.10. Deve ser possivel pedidos e entregas de produtos: pedido de alevinos, mudas
frutiferas e de reflorestamento, formicidas, sementes diversas e entrega dos pedidos
realizados, quantidade entregue, agricultor atendido;

77.11. Deve haver realizacdo de palestras, cursos, treinamentos em geral aos agricultores,
com confirmacdo de presenca, palestrante, local do evento, horas e emissdo de certificados;

77.12. Deve haver atendimentos técnicos: atendimento de agronomo, veterinario, técnicos
diversos, data do atendimento, servico realizado, anotacdes e recomendacdes;

78. Gerenciamento Compaq: Sigla “ Comissdo Permanente de Capacitacdao, Controle e
Avaliagdo de Desempenho e Qualidade” do Servidor e Servigo Publico Municipal.

78.1. Impressdo da ficha funcional completa do servidor
78.2. Relacdo de servidores ativos, afastados e demitidos;

78.3. Permitir langar ocorréncia para servidores do tipo: Adverténcia, Elogio, Multa,
Reclamacdo e outros.

78.4. Probatérios:
78.5. Relacdo de todos os periodos de estagio probatdrio dos servidores.

78.6. Ter a opgdo de consultar os afastamentos que prorrogam os periodos de estagio
probatdrio.

78.7. Opgao de consulta para os avaliadores e membros da COMPAQ.

78.8. Relatodrio de ficha de avaliagdo com resultado das avaliacGes;

[ ]
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78.9. Possuir consulta das avaliacdes de estagio probatdrio ja realizadas e pendentes para
um determinado avaliador;
78.10. Permitir configurar parametros para mudanca de classe do servidor;

78.11. Magistério: o servidor depois de estavel ter 02 notas acima de 70 e carga horaria
minima de 60 horas.

78.12. Saude: o servidor depois de estavel ter 02 notas acima de 60 e carga horaria minima
de 60 horas. Obs.: O servidor inicia na letra A no Probatdrio e tem Progressdao apds a
estabilidade.

78.13. Possuir relatdrio para impressado dos resultados das avaliagGes de estagio probatério
onde demonstre o resumo de todas as avaliagdes para um funcionario.

78.14. Permitir configurar quais motivos de afastamentos geram perdas e prorrogacdes em
periodos de estagio probatdrio;

78.15. Realizar o relacionamento dos periodos de estdgio probatério com os modelos de
avaliacdo correspondente a cada regime automaticamente.

78.16. Realizar o cadastro dos periodos de estdgio probatério automaticamente no momento
do cadastro do contrato do funciondrio, quando se enquadrar no regime configurado;

78.17. Caso o sistema esteja interligado com o do Departamento de Pessoal, este deverd
fazer um cadastro Unico que podera ser consultado e ou utilizado na COMPAQ.

78.18. Fundos de Aposentadoria, Pensdo e Gerador de Beneficios:

78.19. Gerenciar dados voltados para o controle de fundos de aposentadoria e pensdo, sendo
gue o sistema deverd estar preparado para que os dados sejam armazenados e gerenciados
de forma segura e efetiva por um periodo muito prolongado de anos;

78.20. Disponibilizar recursos completos de processamento, desenvolvidos em ambiente
visual, moderno e de facil compreensao e utilizagao;

78.21. Ser totalmente integrado a Folha de Pagamento compartilhando dados entre os
modulos, evitando redigitacdo de informacdes;

78.22. Permitir simulacdo de aposentadoria sem necessidade prévia de documentacdo,
conforme legislacdo vigente;

78.23. Permitir simulagdo ou analise da vida funcinoal dos servidores em aposentadoria;

78.24. Permitir apresentar alerta para os funcionarios que estdo prestes a completar 71 anos,
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78.25. Permitir analise automatica da consisténcia de informagdes, principalmente aquelas
necessarias a concessdo do beneficio;

78.26. Permitir administracdo de recolhimento de contribuicGes previdenciarias de cada
servidor e patronal e custo complementar e ou aportes financeiros, por fonte pagadora, de
forma individualizada, por regime financeiro contabil e previdenciario;

78.27. Permitir o controle das pendéncias geradas no processo de arrecadacdo de
contribuicdes previdenciarias;

78.28. Permitir controle das contribuicdes previdencidrias, para servidores com afastamento
sem remuneracdo, que optem por continuar contribuindo;

78.29. Disponibilizar recursos completos de processamento, desenvolvidos em ambiente
visual, moderno e de facil compreensao e utilizacdo;

78.30. Permitir a parametrizagdo de relatoérios para o uso do tipo de impressora desejada;

78.31. Permitir a manutencdo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores ativos
e inativos;

78.32. Permitir impressdo e a visualizacdo dos relatdrios de tabelas do sistema, de extratos
de contribuicdo e de correcdo de pessoas (analiticos ou sintéticos), de extratos de
aposentadoria e pensdo de pessoas (analiticos ou sintéticos);

78.33. Permitir administrar a documentacdo digitalizada dos beneficidrios (ativos inativos e
pensionistas;

78.34. Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos aposentados, permitindo mais
de um vinculo;

78.35. Permitir exportacdo de dados para elaboracdo do calculo atuarial;

78.36. Permitir impressao de etiquetas;

78.37. Permitir exportacdo dos dados da DIRF, RAIS, E-SOCIAL, APLIC entre oturos;
78.38. Permitir emissdo de extratos das arrecadacdes efetuadas.

78.39. Possuir Senhas de Seguranca, permitindo acesso das informacdes do sistema somente
por pessoas autorizadas, e a mdédulos autorizados;

78.40. Controlar todos os acessos dos usuarios a todos os médulos do sistema, bem como a
verificacdo de gravacdes e de exclusdes realizadas registrando data, hora, usudrio, operacado

[ ]

Agsegeoria Juridica

feita, ip da maquina local;

78.41. O Sistema devera ser multiusuario, multi-telas e multitarefa;



78.42.

e ¥ a2t
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

Permitir o armazenamento e companhamento do processo virtual, constituindo copia

fiel do processo fisico em formato digital;

78.43.

Permitir o uso do certificado digital padrao ICP-Brasil como assinatura eletrénica em

documentos no formato PDF;

78.44.
78.45.
78.46.
78.47.
78.48.
78.49.
78.50.
78.51.
78.52.
78.53.
78.54.
78.55.
78.56.
78.57.
78.58.
78.59.
78.60.
78.61.
78.62.
78.63.
78.64.
78.65.

Compartilhar dados oriundos do sistema da folha de pagamento.
Possuir os seguintes Modulos:

Submoddulo Tabelas:

Usuarios: Cadastro dos usudrios do sistema.

Acesso: Acesso por meio de navegador web.

Beneficios: Cadastros dos beneficios disponiveis.

Secretarias: Registro das secretarias da entidade.

Setores: Setor em que estd lotado o funcionario dentro da secretaria.
Ficha Cadastral: Registro completo dos dados funcionais do servidor.
Cargos: Registro de todos os cargos existentes na entidade.

Regime Horario: Registro dos tipos de jornadas semanais da entidade
Entidade Geradora: Entidade de lotacdo do servidor.

Contas Bancarias: Cadastro de conas bancarias da entidade.
Consultas:

Permitir emissdes de extratos individualizados.

Ficha funcional e financeira dos servidores inativos.

Ficha funcional e financeira dos servidores ativos.

Consulta dos dados pessoais e financeiros dos pensionistas.

Valores arrecadados.

Emissdo de etiquetas.

Emissdo de certiddo de tempo de contribuicdo, anexos |, 11, Il1.

Relatérios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos) com demonstracdo grafica

e estatistica.

78.66.

Permitir impressdo de certiddes, atos e portaria conforme modelos abaixo:
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78.67. Guia de recolhimento de ContribuicGes Previdencidrias;

78.68. Requerimentos de Aposentadoria;

78.69. Certiddo Comprobatdria do Tempo de Servigo/Contribuicdo r;

78.70. Certiddo Comprobatéria de Efetivo Exercicio das Funces de Magistério;
78.71. Certiddo de Exercicio de Funcdo Gratificada;

78.72. Adequacdo das simulac®es de aposentadorias amparadas pelo art. 70 da ON 02 da
SPS;

78.73. Certiddo de Exercicio em Regime Especial de Trabalho;

78.74. Centralizar a solicitacdo de senhas de acesso pelos servidores do Fundo, que por sua
vez o administrador do sistema, terd a sua disposicdo mddulo de andlise destas solicitacdes,
as quais uma vez atendidas, dardo acesso ao solicitante aos médulos de extrato previdencidrio
e consultas as atas. O acesso ao extrato serd vinculado ao CPF do servidor conectado.

79. Aplicativos — APP’s:

79.1. O objetivo dos APP’s é portar funcionalidades da ambiente web para mobile,
aproveitando as potencialidades de uma PWA (Progressive Web Application) que entregara
num ambiente multiplataformas uma aplicacdo totalmente responsiva, totalmente adequada
ao conceito cross browser e chancelada para publicacdo nos ambientes Play Store e Apple
Store.

80. Servigos ao Cidadao - Digital:

80.1. Aplicativo mobile onde permite ao servidor publico a consulta dos servigos padrdes ja
existentes mediante a perfil vinculado a matricula do funcionario.

80.2. Possibilitar a criacdo de servigos personalizados disponibilizados pelo municipio onde
serdo acessados pelo aplicativo mobile destinadas ao uso e consumo do cidaddo/municipe de
funcionalidades de outros modulos.

81. Cadastro Unico:

81.1. Integracdo completa ao modelo de login e controle de acessos de usudrios disponivel
no Atendimento ao Cidaddo (Portal);

81.2. Mediante as parametrizagdes do Municipio, permitir inser¢ao e manutengdo de dados
cadastrais do Cadastro Unico de pessoas visando a atualizacdo cadastral;

82. Médulo - Portal do Servidor.

82.1. Cartao Ponto:

[ ]
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82.1.1. Permitir o acesso e acompanhamento por parte dos servidores da Entidade dos
dados constantes no cartdo-ponto.

82.1.2. Permitir cadastramento de justificativas de ponto mediante a login e senha no portal
do servidor.

82.2. Contracheques:

82.2.1. Permitir o acesso e acompanhamento por parte dos servidores da Entidade dos
dados constantes no contra-cheques.

82.2.2. Possuir atalho rapido de notificacado de folha disponivel via Portal do Servidor.
82.2.3. Declaragdo de Rendimentos:

82.2.4. Permitir o acesso por parte dos servidores da Entidade dos dados constantes da
declaracao.

82.2.5. Permitir insercdo via Portal do servidor das informac&es de declaracGes de bens
anteriores para envio do setor de Recursos humanos.

82.2.6. Atas e Recadastramento do Fundo de Previdéncia:

82.2.7. Permitir o acesso e download por parte dos servidores da Entidade dos dados
constantes da declaracado.

82.3. Vida Funcional / Carreira:

82.3.1. Permitir enviar por meio de Protocolo Digital diversas solicitacdes a serem
recebidas pelo setor de Recursos Humanos.

82.3.2. Permitir a insercdo e acompanhamento de pedidos de beneficios como férias,
licengas, etc

82.3.3. Permitir a consulta e re-emissdo de folhas de pagamento antigas.

82.3.4. Permitir a consulta e analise de dados de margem consignavel via Portal do
Servidor.

82.3.5. Administracdo Tributaria:
82.3.6. Permitir a emissdo de CertidGes Negativas de Débitos;

82.3.7. Permitir a emissdo de Segundas Vias de Guias a vencer ou vencidas com a aplicagdo
da correcdo de valores para atualizacdo do débito;

82.3.8. Permitir o agrupamento de Guias para proporcionar a geracdo de uma Unica guia
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82.3.9. Permitir a consulta dos cadastros imobilidrio e econdmico da Entidade;

82.3.10. Permitir simular e efetivar parcelamentos de débitos conforme os regramentos
definidos no CTM.

83. ITBI Online:
83.1. Acompanhamento das solicitacdes;
84. Transparéncia Publica Digital:

84.1. Aplicativo para utilizacdo em dispositivos moveis. Deve rodar em plataforma Android e
|OS em versdes atuais.

84.2. Deverd disponibilizar todas as funcionalidades descritas/solicitadas no sistema/méddulo
- Portal de Transparéncia Publica.

[ ]
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ANEXO I-B
PREGAO ELETRONICO N2 158/2023

ROTEIRO PARA APLICAGAO DA PROVA DE CONFORMIDADE DOS SISTEMAS A SEREM
OFERTADOS

Apds a habilitagdo da licitante provisoriamente vencedora do certame (LOTE UNICO), o
pregoeiro informara a data para que a mesma promova a demonstracdo completa dos itens
do padrdo tecnoldgico e dos sistemas (modulos), entdo ofertados, para verificacdo da
conformidade desses com o exigido no presente edital e seus anexos, se esclarece, que a
demonstracdo ndo possui apenas carater apreciativo, mas sim, eliminatério.

Da Prova de Conceito:

a) Serad formada uma comissdo de usudrios da Prefeitura Municipal de CAMPO BOM para
avaliacdo dos sistemas propostos, a qual serd responsavel pela andlise dos requisitos
atendidos e emissdo de relatdério circunstanciado;

b) A licitante deverd demonstrar os sistemas (mddulos) na data e hora aprazados. Qualquer
alteragdo de prazo solicitada em decorréncia de problemas técnicos ou outros fatores devera
ser feita por escrito e serd avaliada pelo Pregoeiro;

¢) Os demais licitantes serdo formalmente comunicados do local, data e hora designados, a
fim de se fazerem presentes, por meio do seu representante credenciado, para audicdo na
Prova de Conformidade, caso possuam interesse.

d) A prova sera realizada na sequéncia de requisitos estabelecida no Termo de Referéncia.

e) Apenas os membros da Comissao técnica de Avaliacdo poderdo fazer perguntas ou solicitar
esclarecimentos ao representante do licitante enquanto o mesmo estiver apresentando o
requisito.

f) A deliberacdo quanto a conformidade ou ndo do requisito serd anunciada pela Comissdo
Técnica de Avaliacdo apenas no relatério final de aprovacdo/reprovacdo (Atestado de
Conformidade).

g) Na decorrer da Prova de Conceito, ndo serdo aceitas intercorréncias e/ou manifestagdes
de outros licitantes, nem mesmo tecidas em ata, uma vez que a POC servira exclusivamente
para demonstracdo da empresa classificada no certame e consideracdes da Comissdo
responsavel.

h) Ndo haverd saneamento de dulvidas do Edital nesta fase, toda e quaisquer reinvindicacdo
ou pedido de esclarecimento tem reservado momento em fase anterior a abertura do
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certame, entende-se que todos os participantes ativos conhecem e cumprem a todos os
requisitos do edital e seus anexos.

i) Nenhuma manifestacdo com teor de recurso serd registrada em ata, devendo os demais
licitantes contestarem qualquer decisdo da Comissdo durante o prazo de recurso,
condicionado a intencdo de recorrer no préprio sistema do pregdo.

192) A ferramenta ofertada devera atender a (100%) dos requisitos requisitados/relacionados
ao PADRAO GERAL TECNOLOGICO E DE SEGURANCA: (Anexo | - Termo de Referéncia - item 6
- DO SISTEMA “ PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANCA” O n3o atendimento de qualquer
destes requisitos, ensejara a desclassificacdo imediata da proponente. Afericdo que podera
ser comprovada através do desempenho da ferramenta durante a demonstracao.

29) Ainda, restard desclassificada a licitante que ndo atender as funcionalidades e
especificacdes minimas descritas nos modulos do sistema. Preferencialmente, pede-se que
sejam atendidos em integralidade, mas, serd permitida uma margem de erro de 10%.
Portanto, caso o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 90% das funcionalidades
minimas e obrigatdrias por mddulo, a licitante sera desclassificada, sendo chamada a segunda
colocada para o mesmo procedimento de avaliacdo e assim sucessivamente, até que uma das
classificadas atenda as exigéncias edilicias.

Os itens ndo atendidos dos mddulos (funcionalidades minimas e obrigatdrias), até o limite
permitido de 10%, ndo prejudicam a proponente e deverdo ser objeto de corre¢do e/ou
implementacgdo, cujo prazo maximo para atendimento serd aquele previsto como derradeiro
para a implantacdo. O ndo atendimento no prazo, apds a contratacdo, implicarad na aplicacdo
das sancdes previstas no edital e no Contrato (vide minuta anexo — IlI) por inadimplemento
das obrigacdes contratuais.

O roteiro de apresentacdo/avaliacdo dos mddulos seguird a ordem em que se encontram no
termo de referéncia.

Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada serd de afirmagdo/negacdo
(sim/ndo). Ou seja, serd observado se o item avaliado faz ou ndo a tarefa/rotina determinada
ou se o sistema possui a funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta
as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

Um item “parcialmente” atendido, ndo serd entendido como atendido para fins de cOmputo
geral. Ainda no intuito de evitar interpretacdes diversas e a subjetividade da avaliacdo, ndo
serdo valorados de forma diferenciada os itens.

A licitante deverd realizar a simulacdo dos itens do padrdo tecnoldgico e apds, das
funcionalidades e dos recursos solicitados para cada moddulo, sendo que, ao iniciar a
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apresentacdo deverd realizar a leitura de cada item, realizando a demonstracdo conforme
solicitado em Edital.

A Comissdo Técnica de Avaliacdo poderd realizar a diligéncia que considerar necessaria a
demonstracdo, desde que ndo gerem aos licitantes esforcos e custos superiores ao razoavel.
Também, poderdo ser realizados questionamentos quanto ao desenvolvimento da
ferramenta, se porventura algum item nao restar claro a Comissdo Avaliadora.

E permitido aos proponentes oferecerem produtos com caracteristicas técnicas superiores as
solicitadas no presente edital, bem como, em quantidade e caracteristicas semelhantes,
desde que atendam a funcionalidade requerida.

A avaliacdo dos modulos deverd ser realizada integralmente, demonstrando todos os mdédulos
e todas as funcionalidades.

Toda a infraestrutura necessaria para a Avaliacdo Técnica (notebook, pendrive, etc.) é de
responsabilidade da licitante. A Prefeitura somente sera responsavel pela disponibilizacdo de
sala, auditério, projetor e acesso a internet. Pede-se, por precaucdo, que a licitante também
leve consigo infraestrutura légica moével de no minimo conexao 4G.

A sessdo de Demonstracdo Técnica terd duracdo maxima de 03 (trés) dias, divididos em oito
horas por dia de demonstracdo, para cada bloco, em datas e hordrios a serem previamente
definidos pela Comissdao de Avaliacdo.

Toda a sessdo de demonstracdo poderd ser gravada pela Prefeitura, se acaso esta julgar
necessario, podendo os demais participantes/licitantes a realizacdo de filmagem, fotos. O uso
de aparelhos celulares e notebook por pessoas alheias a demonstracdo serdo possiveis via
autorizacdo da Comissdo Técnica de Avaliagdo.

A Comissdo Técnica de Avaliacdo emitira, em até 03 (trés) dias Uteis apds o término da fase,
relatério a ser enviado ao Pregoeiro, comunicando da aprovagdo ou reprovacgao do sistema
ofertado, e esse disponibilizara na plataforma do pregdo, momento em que se dara inicio ao
prazo para intencdes recursais.

Ocorrendo a desclassificacdo de uma licitante, serd chamada a licitante classificada a seguir,
momento em que serdo conferidos os requisitos de habilitacdo, e assim por diante, sendo
gue somente depois de ultimadas as providéncias do item anterior se adjudicara o objeto a
vencedora.

De cada Prova de Conceito destinada a avaliacdo do sistema (moddulos) sera lavrada uma ata
especifica, na qual serdo registradas as consideracGes da Comissdo, ao final, serdo assinadas
pelos proponentes presentes, pela comissdo de avaliacdo estabelecida e pelo Pregoeiro.

[ ]

Agsegeoria Juridica



e ¥ a2t
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO Ne 158/2023

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2 __ /2023

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE FIRMAM
0o MUNICIPIO DE CAMPO BOM
E autorizado
através do Processo n? 664/2023.

NOME E QUALIFICAGAO DAS PARTES

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE CAMPO BOM, entidade de Direito PUblico interno, inscrito no
CNPJ sob 0 n290.832.619/0001-55, sediado na Avenida Independéncia, n2 800, Campo Bom,
RS, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr. Luciano Libdrio Baptista Orsi,
doravante designado simplesmente CONTRATANTE;

CONTRATADA: , pessoa juridica de Direito Privado, inscrita no
CNPJ sob n¢ , com sede na Rua / Av. , n? , Bairro

, , __, neste ato representada por seu representante legal,
Sr. , doravante designada simplesmente CONTRATADA.

Pelo presente, as partes acima qualificadas, doravante somente designadas CONTRATANTE e
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do procedimento
licitatorio na modalidade de Pregdo Eletrénico n? 158/2023 em consonancia com a Lei Federal
n2 8.666/93, Lei Federal 10.520/2002, Decreto Municipal n.2 4.096/2005, Decreto Federal n2
10.024/19 e demais normas legais que regem a espécie, as quais as partes se obrigam nas
condices estabelecidas nas clausulas a seguir declinadas:
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos continuados compreendendo a disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica
nativamente em ambiente web, para automacdo de servicos publicos da Prefeitura, através
de sistema informatizado de gestdo publica, bem como a adequacdo e automacdo dos
servicos propriamente ditos, com o uso da solucdo tecnoldgica disponibilizada, incluindo
suporte técnico, treinamento e disponibilizacdo da estrutura de Data Center de alta
disponibilidade, capazes de atender a 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Municipal
com necessidade de automatizar servicos publicos por eles prestados,bem como, Camara
Municipal e da Autarquia IPASEM de Campo Bom, conforme condi¢Bes e especificaces
contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, que é parte integrante deste edital.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1. Executar o objeto contratado, fornecendo todo o necessario, de acordo com as
especificacBes técnicas contidas no termo de referéncia e nos seus Anexos, bem como
aquelas contidas na Proposta Comercial da CONTRATADA.

2.2. Indenizar eventuais danos causados a imagem do CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por culpa ou dolo da CONTRATADA na execugdo do objeto contratado, praticados
durante a execu¢do do mesmo.

2.3. Executar os servigos conforme especificacdes e quantidades constantes na integra do

Termo de Referéncia e em consonancia com a proposta.

2.4. Responsabilizar-se pelo comportamento moral e profissional de seus empregados,
cabendo-lhe responder integralmente por todos os danos e atos ilicitos resultantes da acdo
ou omissdo dos mesmos.

2.5. Manter durante toda a execucdo do contrato todas as condicdes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitacao.
2.6. Providenciar a imediata corregao de qualquer deficiéncia apontada pelo responsavel pela

fiscalizacdo do Contrato.

2.7. Substituira, sempre que exigido pelo Municipio, o profissional cuja atuacdo, permanéncia
ou comportamento for julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatorio para a execucao
dos servicos;
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2.8. Arcara com a responsabilidade total de qualquer acidente ou incidente durante a
prestacdo dos servicos, que comprovadamente decorrerem de seus atos, sem Onus ao
contratante.

2.9. Além das obrigacGes gerais acima descritas, a CONTRATADA devera observar as
responsabilidades previstas no Anexo | — Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

3.1. Efetuar os pagamentos devidos pela execucdo do objeto do Contrato, de acordo com o
disposto na Clausula Nona do presente Instrumento.

3.2. Permitir o acesso do pessoal da CONTRATADA no local de execucdo do objeto contratado,
se for o caso, colaborando para a tomada de medidas necessarias a prestacdao dos mesmos.

3.3. Indicar servidor seu ou profissional contratado para a execugdo da fiscalizagdo do
cumprimento das obrigacdes do presente contrato.
CLAUSULA QUARTA — DOS PRAZOS

4.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data da
assinatura do presente instrumento, podendo ser prorrogado, observadas as limitages
legais, a critério exclusivo do CONTRATANTE, mediante elaboracdo de regular aditivo
contratual

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGCAO/RUBRICA

5.1. As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta das seguintes Dotagdes
Orcamentarias/Rubricas:

Municipio de Campo Bom:
Municipio de Campo Bom: 3.3.90.40.00
Camara de Vereadores: 33.90.40.00.00.00.00 - 0501
IPASEM: 11.01.2236.3.3.90.40.00.00.00.00 / 11.01.2236.3.3.90.40.00.00.00.00
5.2. As despesas decorrentes deste procedimento, a se vencerem no exercicio de 2024,
constardo da pertinente Lei de Orcamento.
CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA

6.1. A contratada devera, obrigatoriamente, apresentar comprovante de prestacdo de

garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no
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prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a publicacdo da sumula do Contrato, podendo optar por

uma das modalidades abaixo:

6.1.1. Caucdo em dinheiro ou titulo da divida publica, devendo essa uUltima opgao observar

o inciso | do § 12 do artigo 56 da Lei n® 8.666/93, na redacdo dada pela Lei n® 11.079/2004;
6.1.2. Seguro garantia;
6.1.3. Fianca bancaria.

6.2. Quando a opgdo escolhida for a de Seguro Garantia a mesma devera incluir,
obrigatoriamente, a cobertura para a execuc¢do do contrato, bem como de todas as
obrigacGes contratuais assumidas, inclusive, obrigacGes trabalhistas, previdencidrias e fiscais

e ainda possiveis penalidades, tais como multas de carater punitivo.

6.3. A garantia, quando ndo prestada em dinheiro, deverd contemplar, no minimo, prazo de

3 (trés) meses superior ao da execuc¢do do objeto.

6.4. A garantia prestada pela contratada sera liberada ou restituida, mediante requerimento
da empresa; quando a garantia for prestada em dinheiro, sera atualizada monetariamente

pelo IGP-M divulgado pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV.

6.5. Na ocorréncia de Termo Aditivo, a Contratada devera providenciar a garantia
complementar ao acréscimo, mantendo o percentual de 5% do valor atualizado contratado,

no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da publicacdo da sumula do referido Termo.

6.6. Havendo prorrogacdo de prazo contratual, na hipdtese de a garantia ter sido prestada na
modalidade seguro garantia ou fianca bancaria, as mesmas deverdo ser prorrogadas, de

acordo com a vigéncia contratual.

6.7. Ndo serdo aceitos titulos publicos ndo reconhecidos como validos pelo Governo, ou com

validade questionada judicialmente.

6.8. A ndo apresentacdo da garantia contratual e de suas prorrogacdes ou reforcos (caucdo)

acarretard, além das sancdes legais, a aplicacdo de penalidade na forma estabelecida no

[ ]
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6.9. Em havendo rescisdo contratual, o contratante poderd recorrer a garantia contratual, a
fim de ressarcir-se dos prejuizos que |he tenha acarretado a contratada, podendo ainda reter
créditos decorrentes do contrato e promover a cobranca judicial ou extrajudicial por perdas

e danos.
6.10. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

6.10.1. Prejuizo decorrente do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao

adimplemento das demais obrigac8es nele previstas;

6.10.2. Prejuizos causados ao contratante ou a terceiro, decorrentes, de culpa ou dolo

durante a execugdo do contrato;

6.10.3. ObrigacOes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas

pela contratada.

6.11. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia serd revertida ao
Municipio de Campo Bom no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da licitante

vencedora.

6.12. A garantia prestada pela contratada devera se estender, obrigatoriamente, até o
recebimento definitivo dos servicos, quando entdo sera liberada ou restituida, mediante

requerimento;
CLAUSULA SETIMA — DA EXECUCAO

7.1. Na execucdo do objeto a CONTRATADA se obriga a realizar o servico da melhor forma

possivel para o mesmo, conforme Anexo | - Termo de Referéncia.

7.2. Prestard os servicos empregando a melhor técnica aplicavel ao caso, devendo fazer uso
de profissionais qualificados, responsabilizando-se pela correta execu¢cdo dos mesmos, e por
tudo o que se fizer necessdrio para a perfeita realizacdo do objeto, bem como observar o

previsto nas Normas Brasileiras regulamentadoras e cautelas legais e administrativas
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7.3. Os servicos poderdo ser exigidos de forma simultanea, cabendo ao Servico de Fiscalizacdo

do Municipio determinar as prioridades na execu¢do dos mesmos.

7.4. Referente a CONFIDENCIALIDADE, a CONTRATADA, seus funciondrios e seu(s)
Representante(s), assim como outras pessoas que venham a tomar conhecimento dos dados
e informacdes através da Contratada para o cumprimento do Contrato e seus Termos Aditivos
referidos no preambulo, obrigam-se a manter sigilo bem como limitar a utilizacdo dos dados
e informacdes disponibilizados para o cumprimento do referido contrato, ndo os transmitindo
ou revelando a terceiros que ndo estejam vinculados a execucdo do CONTRATO e Aditivos
referidos, declarando seu reconhecimento expresso de que tais dados e informacdes sdo
confidenciais e pertencem ao Municipio, ndo usando tais informacdes confidenciais em
proveito proprio ou alheio, seja por si, por seus representantes legais, sdcios administradores
e quotistas, procuradores, funciondrios e por qualquer outro terceiro, pessoa fisica ou
juridica, contratado por si e que tomar conhecimento dos dados e informacdes sigilosos em

decorréncia do presente Contrato;
7.4.1. Ainda referente a CONFIDENCIALIDADE, a CONTRATADA:

7.4.1.1 N3o utilizara os dados eletrénicos e outros dados e informacdes tornados disponiveis
e que estiver sob guarda por sua responsabilidade, ou das quais tomar conhecimento em
decorréncia do presente contrato, para nenhuma outra finalidade que ndo aquelas
relacionadas com o contrato; bem como ndo podera divulgar, revelar ou dispor, sob qualquer
forma, das Informacgdes, que ndo para o cumprimento do presente contrato, obrigando-se,
ainda, a adotar as cautelas e precauc¢des adequadas para impedir o uso indevido por qualquer

pessoa com quem a CONTRATADA tenha vinculo;

7.4.1.2. Devera guardar sob sigilo e manter a seguranga, durante toda a execugdo do contrato,
todos os dados que |lhe foram confiados, informacbes, copias, reproducgdes, sumarios,
anadlises ou comunicados referentes as Informacgdes ou nelas baseados, devendo devolvé-los

ao MUNICIPIO, em condicdes que permitam a continuidade dos servicos, em caso de
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rompimento, término do contrato ou por solicitacdo da CONTRATANTE, no prazo de 15

(quinze) dias a contar desta solicitacdo;

8.1. O preco a ser pago pela prestacdo dos servicos sera o seguinte:

CLAUSULA OITAVA — DO PRECO

1.1.1 | Cadastro Unico.
1.1.2 Mddulo SIM;
1.1.3 Consulta Unificada;
1.1.4 Mddulo Junta Comercial (JUCISRS);
Gerenciador Eletronico de Documentos
115 (GED - Assinaturas);
1.1.6 Portal do Gestor - BI;
1.1.7 Controle de Obras;
1.1.8 Patrimonio;
Compras, LicitacGes, Requisicdes e
119 Contratos;
1.1.10 LicitaCon;
1.1.11 Moédulo PNCP;
1.1.12 | Almoxarifado;
1.1.13 | Controle de Frotas;
Controle de Legislacdo — Legislagdo
1.114 | Municipal;
1115 L?Jlr:aanost;je Pagamento, Recursos
1.1.16 | e-Social;
1.1.17 | Portal do Servidor;
1.1.18 Portal da Transparéncia;
1.1.19 | Controle do Ponto Eletronico;
1.1.20 | Portal de Autoatendimento ao Cidad3o;
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Administracdo Tributaria,
compreendendo: Controle de Cadastros;
1.1.21 | Controle de Arrecadagdo de Receitas
Diversas; Divida Ativa e PIX;

1.1.22 | Declaragdo Eletrdnica do ITBI;

1.1.23 | Protesto Eletronico;

1.1.24 | Contabilidade e Empenhos;

1.1.25 | Controle do Orgamento, PPA-LDO-LOA,

1.1.26 | Prestacdo de Contas;

1.1.27 | Tesouraria.

1.1.28 | Controle Agropecuario.

Gerenciamento Compaq — Comissdao
Permanente de Capacitacdo, Controle,
1.1.29 | Avaliacdo de Desempenho e Qualidade
do Servidor e do Servico Publico
Municipal.

121 Servigos ao Cidaddo Digital;

1.2.2 Inventario digital;

Sub-totais 1.2 Individuais.

1.3.1 | Cadastro Unico;

1.3.2 Contabilidade e Empenhos;

1.3.3 Portal da Transparéncia;

Compras, LicitacGes, Requisicdes e
134 Contratos;

1.35 LicitaCon;

Folha de Pagamento, Recursos

136 Humanos;

1.3.7 e-Social;

1.3.8 Patrimonio;

1.3.9 Almoxarifado;

1.3.10 | Tesouraria;

1.3.11 Controle de ponto eletrénico

Sub-totais 1.3 Individuais.
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1.4.1 Cadastro Unico;
1.4.2 Contabilidade e Empenhos;
143 Portal da Transparéncia;
Compras, Licitagdes, Requisicdes e
144 Contratos;
1.4.5 LicitaCon;
146 Patriménio
147 Ec;lrf;aanosije Pagamento, Recursos
1.4.8 e-Social;
1.49 Almoxarifado;
1.4.10 | Tesouraria
Sub-totais 1.4 Individuais.
Valor global
SERVICOS:

Servigos (sob demanda) de | Sec. da Administracio —100
Desenvolviment
1. | o/Customizacdo Sec. da Finangas - 100 230 horas
p/Implantacdo e
Manutengao Compag - 30
Servicos de Suporte - Extra Sec. da Administracio - 100
(sob demanda) na sede da €c. da Administracao -
Contratante;
2. Sec. da Finangas - 100 250 horas
Compagq - 50
Servigos de Suporte - Extra o .
(sob demanda) na sede da Sec. da Administragdo - 100
Contratada e/ou remoto;
3. Sec. da Finangas - 100 250 horas
Compag - 50
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Gestdo Eletronica: )
Documentos Digitalizados Quantidade por Pacote:

4, 50 pacotes
3.000 Documentos.

8.1.1 O valor da prestacdo dos servicos correspondentes ao Poder Executivo é de RS
( ) mensais, totalizando RS (__) para o periodo

de doze meses;
8.1.2 O valor da prestacdo dos servicos correspondentes ao Ipasem € de RS
( ) mensais, totalizando RS (__) para o periodo

de doze meses;

8.1.3 O valor da prestacdo dos servigcos correspondentes ao Poder Legislativo é de RS
( ) mensais, totalizando RS (__) para o periodo

de doze meses;

8.2. Incluidos no preco estdo todos os impostos, taxas e encargos sociais, obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias (inclusive as relativas a acidentes de trabalho), fiscais e
comerciais, assim como despesas com transporte, seguro, obtencdo de registros e/ou
licengas.

8.3. O preco objeto do presente contrato somente serd passivel de reajustamento se
decorrido o intervalo minimo de 1 (um) ano entre a data do orcamento a que se refere o
processo licitatério e a data de solicitagcdo do reajuste, tendo periodicidade anual, sendo
aplicavel o Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC), mantido pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE).

CLAUSULA NONA — DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento da contraprestacdo devida dar-se-a em até 30 (trinta) dias apds a efetiva
entrega da pertinente nota fiscal, visada pelo Servico de Fiscalizacdo, na Tesouraria do érgdo
licitante, pela contratada, até o ultimo dia util do més da competéncia.

9.1.1. Deverd a empresa contratada emitir Nota Fiscal dos servigos para cada entidade
participante do processo (Executivo, Legislativo e Ipasem), que sera responsavel pelo seu
pagamento devido, sendo o Poder executivo responsavel apenas pelo pagamento dos
modulos que |he corresponde.

9.2. Tendo sido impostas penalidades a CONTRATADA, em decisdo administrativa transitada
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9.2.1. Em caso de pagamentos mensais, 0 limite maximo mensal de desconto sera de 10%
(dez por cento) do valor da nota fiscal, a cada més, até que se liquide integralmente.

9.3. Em caso de devolugdo da nota fiscal por alguma irregularidade, o prazo para pagamento
recomecara o respectivo curso a contar da data da reapresentacdo da nota fiscal, escoimada
de vicios, sem qualquer acréscimo a titulo de juros e/ou corre¢do monetaria.

9.4. Pelos débitos pagos em atraso, a Administragdo respondera perante a contratada pelo
que deu causa, sendo que o critério de atualizacdo monetaria terd por base o INPC, g, a titulo
de penalidade, juros de mora, a razao de 0,2%, ao més.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES

10.1. Na vigéncia do Contrato, a CONTRATADA pela inexecug¢do total ou parcial do objeto
licitado, estara sujeita as seguintes penalidades previstas no art., 87, da Lei n2 8.666/93:

10.1.1. Adverténcia;

10.1.2. Aplicacdo de multa de até 10% (dez por cento) do valor contratado, considerando a
gravidade dos fatos, nos seguintes casos:

10.1.2.1. Quando objeto ndo for executado de acordo com as especificagdes da proposta
apresentada, dos projetos e do Contrato, ou houver negligéncia na execucdo do objeto
contratado;

10.1.2.2. Quando a CONTRATADA se negar a corrigir deficiéncias ou refazer o que for
solicitado pelo MUNICIPIO;

10.1.2.3. Pela inexecucdo parcial do que foi contratado;
10.1.2.4. Pelo descumprimento de cldusula contratual ou norma de legislagao pertinente.
10.1.2.5. 0,2% por dia de atraso, limitado a 10% do valor global do contrato;

10.1.3. Suspensdo do direito de licitar, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

10.1.4. Declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo
do que estipulam os arts. 87 e 88 e incisos da Lei Federal n2 8.666/93.

10.2. A ndo observancia dos quantitativos minimos para a realizagdo do objeto contratado
também implicard na multa supra referida.

10.3. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo
gualquer obrigacdo financeira que lhe forimposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia
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10.4. Na aplicacdo das sancdes administrativas serd utilizado o previsto na Lei Federal n.
8.666/93, garantindo a defesa e admitidos os recursos previstos, garantida a ampla defesa e
o contraditdrio.

10.5. A imposicdo de penalidades ndo impede a concomitante rescisdo contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO DO CONTRATO
11.1. A rescisdo do presente contrato poderd se dar, somente, nos seguintes casos:

11.1.1. Por ato unilateral e escrito do MUNICIPIO, nos casos previstos no art. 78 da Lei Federal
n? 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, no que couber;

11.1.2. Por acordo entre as partes, a qualquer tempo, recebendo a CONTRATADA, nesta
hipdtese, o valor dos servicos que executar até a data da ordem de paralisacao;

11.1.3. Pelo MUNICIPIO, independente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que
assista a CONTRATADA direito a indenizagdo, quando esta:

11.1.3.1. Ndo cumprir quaisquer das obrigacdes assumidas;
11.1.3.2. N3o recolher no prazo determinado as multas impostas, e
11.1.3.3. Transferir o contrato a terceiros, no todo ou em parte;

11.1.4. Judicialmente, nos termos da legislacdo vigente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESPONSABILIDADES

12.1. A contratada responsabilizar-se-a integral e isoladamente, civel e criminalmente, por
todos e quaisquer danos causados, independente a quem seja, sofridos em razdo de agdo ou
omissdo sua na prestacdo dos servicos, garantindo ao Municipio direito regressivo por tudo o
gue tenha que despender em sendo responsabilizado, incluindo honorarios periciais,
advocaticios e custas processuais.

12.2. A contratada também se responsabiliza, isolada e integralmente, por todos os encargos
trabalhistas, fundidrios e previdencidrios, civeis e criminais decorrentes dos contratos de
trabalho e/ou civeis que firmar para a consecucdo dos objetos, sendo assegurado direito
regressivo na forma do item anterior.

12.3. A contratada responsabilizar-se-a ainda, isolada e exclusivamente, pelo seguinte:

12.3.1. Despesas e providéncias necessarias a prestacdo dos servicos, pagamento de seguro
de responsabilidade civil, e pagamento das multas eventualmente aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais ou municipais, em consequéncia de fato a contratada e/ou ao
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respectivo pessoal imputavel,

12.3.2. Obtencdo de todas as licengas e franquias necessdarias aos servicos que contratar,
pagamento dos emolumentos definidos na legislacgdo e observando todas as leis,
regulamentos e posturas referentes aos servicos;

12.3.3. Observancia de todas as leis, regulamentos e posturas referentes ao objeto
contratado;

12.3.4. Quaisquer acidentes no trabalho de execugdo dos servicos contratados, por uso de
patentes registradas, por danos resultantes de caso fortuito ou forgca maior, bem como as
indenizagBes que possam vir a ser devidas a terceiros por fatos oriundos dos servigcos
contratados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

13.1. O Municipio designard o Fiscal do contrato Sr. , devidamente
habilitados a tanto, para exercer ampla, cotidiana e rotineira fiscalizagdo dos servigos.

13.2. A Fiscalizagdo ora referida ndo eximird a CONTRATADA de qualquer responsabilidade,
seja relativamente aos bens e equipamentos do Municipio sob sua guarda, seja relativamente
a danos sofridos por empregados e/ou prepostos seus, integrantes da Administracdo
Municipal e/ou terceiros.

13.3. A CONTRATADA devera planejar a correta execugao do contrato juntamente com a
Fiscalizacdo do MUNICIPIO, devendo acatar todas e quaisquer determinacdes da mesma.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES:

14.1. A contratada fica obrigada a aceitar, por idénticos pregcos e nas mesmas condicdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servicos, nos termos
do § 12 do Art. 65 da Lei 8.666/93, mediante regular aditamento contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO
15.1. E vedada a subcontratacdo, no todo ou em parte, do objeto deste Contrato, exceto se
formalmente autorizada pelo MUNICIPIO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

16.1. SituacGes ndo previstas expressamente, se incidentes, serdo reguladas pelo contido na
Lei Federal 10.520/2002 e Lei Federal n2 8.666/93, e alteracdes subsequentes, e pelos demais
regramentos pertinentes as contratacdes publicas.

16.2. Todas as comunicagdes, relativas ao presente Contrato serdo consideradas como
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regularmente feitas se entregues ou enviadas por carta protocolada, na sede dos
Contratantes ou no e-mail informado no procedimento licitatério.

16.3. A CONTRATADA informa o e-mail .......ccccceevernn. para que o MUNICIPIO realize
intimacdes, notificacdes e comunicacdes sobre a execucdo contratual, devendo a

CONTRATADA manter o mesmo devidamente atualizado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Para a solucdo de qualquer controvérsia decorrente deste procedimento, é eleito o Foro
da Comarca de Campo Bom, RS.

E, assim, por estarem de acordo com os termos do presente instrumento, apds lido e achado
conforme, ambas as partes o assinam na presenca das testemunhas abaixo, extraindo-se as
copias necessarias a sua execucdo, nos termos previstos na legislacdo vigente.

Campo Bom, de de

LUCIANO LIBORIO BAPTISTA ORSI

Prefeito Municipal Contratada

TESTEMUNHAS:

Fernando Costa Rodrigues
Procurador Juridico Municipal
OAB/RS 83.009
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ANEXO II-A
PREGAO ELETRONICO N2 158/2023

TERMO DE COMPROMISSO CONFORME LEI 13.709/2018 LGPD

Pelo presente instrumento particular, de um lado [NOME DA EMPRESA FORNECEDORA], com
sede na [ENDERECO DA EMPRESA], inscrita no CNPJ sob o n2 [NUMERO DO CNPJ], doravante
denominada "Fornecedora", e de outro lado, a Prefeitura Municipal de Campo Bom, com sede
na [ENDERECO DA PREFEITURA], inscrita no CNPJ sob o n2 [NUMERO DO CNPJ], representada
neste ato pelo(a) [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL], doravante denominada "Municipio",
celebram o presente Termo de Compromisso nos termos abaixo:

a) Considerando a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018) e suas
regulamentacdes, que estabelecem diretrizes para o tratamento de dados pessoais;

b) Considerando que o Municipio é detentor e responsavel pelo banco de dados contendo
informacdes sensiveis e pessoais, coletadas em conformidade com a legislacdo vigente;

c) Considerando que a Fornecedora é responsavel por prover servicos e/ou solucdes
tecnoldgicas para o Municipio, os quais podem requerer acesso ao banco de dados;

As partes acordam o presente Termo de Compromisso com as seguintes clausulas:
1. Clausula 12 - Do Fornecimento do Banco de Dados

a) A Fornecedora compromete-se a fornecer ao Municipio acesso ao banco de dados em
guestdo, a qualquer momento em que seja requerido, em conformidade com os termos da
legislacdo de protecdo de dados.

b) O acesso ao banco de dados serd estritamente utilizado para os fins previamente
acordados entre as partes, respeitando-se as finalidades legais e os principios da privacidade
e protecdo de dados.

2. Clausula 22 - Da N3o Apropriagao Indevida

a) A Fornecedora compromete-se a ndo se apropriar indevidamente do banco de dados do
Municipio, seja para fins comerciais, pessoais ou quaisquer outras finalidades, em desrespeito
a legislacdo de protecdo de dados e as disposicdes deste Termo de Compromisso.

b) A Fornecedora ndo podera ceder, vender, compartilhar ou transferir de qualquer forma
as informacgdes contidas no banco de dados, sem o expresso consentimento por escrito do
Municipio.

3. Clausula 32 - Das Penalidades
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c) O descumprimento das disposicdes deste Termo de Compromisso sujeitard a
Fornecedora a sancdes legais, civeis e criminais, além de eventuais medidas administrativas
gue o Municipio possa adotar.

d) A Fornecedora responsabilizar-se-a integralmente por quaisquer 6nus, prejuizos ou
danos causados ao Municipio decorrentes de uso indevido, vazamento, perda, roubo ou
gualquer outro incidente relacionado ao banco de dados.

4. Clausula 42 - Do Prazo

e) Este Termo de Compromisso entra em vigor na data de sua assinatura, permanecendo
valido durante todo o periodo de vigéncia da relacdo contratual entre as partes.
5. Clausula 52 - Do Foro

f) As partes elegem o foro da Comarca de [CIDADE/ESTADOY], renunciando a qualguer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais litigios decorrentes deste Termo de

Compromisso.
E, por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam o presente Termo de
Compromisso em duas vias de igual teor e forma, juntamente com 2 (duas) testemunhas, para

gue produza seus efeitos legais.

, de de 2023.

[NOME DA EMPRESA FORNECEDORA]
[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL]
CNPJ:

Testemunhas:

Nome:
RG:

Nome:
RG:
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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO N2 158/2023
MODELO DE DECLARAGAO — INCISO VII, DO ARTIGO 4¢, DA LEI N2 10.520

Objeto: O presente pregdo tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servicos continuados compreendendo a disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica
nativamente em ambiente web, para automacao de servicos publicos da Prefeitura, através
de sistema informatizado de gestdo publica, bem como a adequacdo e automacdo dos
servicos propriamente ditos, com o uso da solucdo tecnoldgica disponibilizada, incluindo
suporte técnico, treinamento e disponibilizacdo da estrutura de Data Center de alta
disponibilidade, capazes de atender a érgaos e entidades da Administracdao Publica Municipal
com necessidade de automatizar servicos publicos por eles prestados,bem como, Camara
Municipal e da Autarquia IPASEM de Campo Bom, conforme condi¢Bes e especificaces
contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, que é parte integrante deste edital.

Em atendimento ao inciso VI, do artigo 42, da Lei n2 10.520, de 17.07.2002, declaramos que
a 10 0] o A=Y T T TP P PP U P UTUTUTT , CNPJ
Nt cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos
no Pregdo Eletrébnicon?  / )

............................. e de ., d@ 2023,

Assinatura do Representante Legal

[ ]
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MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

ANEXO IV
PREGAO ELETRONICO Ne 158/2023

MODELO DE DECLARAGCAO DE NEGATIVA DE INIDONEIDADE E AUSENCIA DE FATO
IMPEDITIVO PARA LICITAR COM O PODER PUBLICO

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

DECLARACAO

Declaro, sob as penas da lei, que a (Razao Social da Licitante) ndo foi declarada inidénea para
licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nos termos do inciso IV, do artigo 87 da Lei
n2 8.666/93, e que comunicarei qualquer fato impeditivo ou evento superveniente a entrega
dos documentos de habilitagcdo, que venha alterar a atual situacdo quanto a capacidade
juridica, técnica, regularidade fiscal e idoneidade econdmico-financeira, nos termos da Lei n°
8.666/93.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

,em de de

Nome completo e assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa

[ ]
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MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

ANEXO V
PREGAO ELETRONICO N2 158/2023

MODELO DE DECLARAGAO DO ART. 72, XXXIII DA CF

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
DECLARACAO
Declaro, sob as penas da lei, em cumprimento ao inciso XXXIlI, do artigo 72, da Constituicdo
Federal, combinado aoinciso V, do artigo 27, da Lei n2 8.666/93, que ndo possuimos em nosso
quadro funcional pessoas menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de

aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

,em de de

Razdo Social:

Nome completo e assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa

[ ]
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MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL
ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO N2 158/2023
MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO ME/EPP

DECLARACAO
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n@ , por intermédio de seu
representante legal, Sr(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n.2 e do CPFn.2 ,

DECLARA que se ENQUADRA como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, ndo
havendo nenhum dos impedimentos previstos nos incisos do § 42 do art. 32 da Lei
Complementar n? 123/2006.

DECLARA, também, que estd apto a utilizar-se dos beneficios previstos nos artigos 42 a 45 da
Lei Complementar n.2 123/2006.

DECLARA, ainda, estar ciente das SANCOES que |he poderio ser impostas, conforme disposto
no respectivo Edital e no art. 299 do Cddigo Penal, na hipdtese de falsidade da presente
declaracdo.

,em de de

Razdo Social:

Nome completo e assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa

[ ]
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO N2 158/2023

MODELO DE DECLARACAO DE QUALIFICACAO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , por intermédio de seu
representante legal, Sr(a) , portador(a) da Carteira de
[dentidade n.2 e do CPFn.2 ,

DECLARA que se encontra devidamente habilitada e apta a desempenhar as atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
mencionada licitacdo

Apresentamos as seguintes informacdes:

- InstalagBes e Aparelhamento:

(Descrever as instalacdes fisicas da empresa e o aparelhamento disponivel que garantem a execugéo
eficiente do objeto da licitacdo.)

- Pessoal Técnico e Membros da equipe técnica:
(indicar a qualificagdo dos profissionais envolvidos na realizacdo dos trabalhos. Detalhar a
qualificag@o de cada membro da equipe técnica que se responsabilizard pelos trabalhos, destacando a
formacgdo, experiéncia profissional e especializagcées relevantes)

,em de de

Razdo Social:

Nome completo e assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa

[ ]
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MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

ANEXO VI

PREGAO ELETRONICO N2 158/2023
MODELO DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DAS CONDIGOES PARA A REALIZAGAO DOS

SERVICOS
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n@ , por intermédio de seu
representante legal, Sr(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n.2 e do CPF n.C ,

DECLARA

() que tem pleno conhecimento das condi¢des para a realizacdo dos servicos, previstas no
Edital e a da estrutura disponibilizada pela Municipalidade.

ou

() que o desconhecimento das condi¢des para a realizacdo dos servicos ndo serd motivo

para inadimplementos.

,em de de

Razdo Social:

Nome completo e assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa

[ ]
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MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

ANEXO IX

PREGAO ELETRONICO N2 158/2023

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

N

A
Prefeitura Municipal de Campo Bom
Av. Independéncia, 800 - Centro — Campo Bom - RS

Referente: Licitacdo Modalidade Pregdo NQ. / _,Abertura__de

Proponente:
a) Razdo Social

b) Endereco

c) Telefone E-mail

de as _h  m.

d) CNPJ:
Assunto: PROPOSTA
MD Pregoeiro

lImos. Senhores da Equipe de Apoio

Vimos apresentar por intermédio desta, a nossa proposta para fornecimento do SISTEMA DE
GESTAO PARA A ADMINISTRACAO MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES E IPASEM:

Custo Unico

1.1 | Mddulos, Sub-Mdédulos Implantagao, Locagdo
Convers3o, Treinamento RS ¢/Provimento de
IDC. RS

Custo Mensal
Licenciamento,

1.1.1 | Cadastro Unico.

1.1.3 Consulta Unificada;

114 Moédulo Junta Comercial (JUCISRS);

Gerenciador Eletrénico de Documentos (GED

115 . Assinaturas);

116 Portal do Gestor - BI;

1.1.7 Controle de Obras;

1.1.8 Patrimonio;

Compras, Licitagdes, Requisi¢Bes e

1.1.9 Contratos;

1.1.10 LicitaCon;

[ ]
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1.1.12 Almoxarifado;

1.1.13 Controle de Frotas;

Controle de Legislagdo — Legislacdo

1.1.14 S
Municipal;

1.1.15 Folha de Pagamento, Recursos Humanos;

1.1.16 e—SOCia|,'

1.1.17 Portal do Servidor;

1.1.18 Portal da Transparéncia;

1.1.19 Controle do Ponto Eletronico;

1.1.20 Portal de Autoatendimento ao Cidadéo;
Administracdo Tributaria, compreendendo:
Controle de Cadastros; Controle de

11.21 Arrecadacdo de Receitas Diversas; Divida
Ativa e PIX;

1.1.22 Declaragdo Eletronica do ITBI;

1.1.23 Protesto Eletronico;

1.1.24 Contabilidade e Empenhos;

1.1.25 Controle do Orcamento, PPA-LDO-LOA,;

1.1.26 Prestacdo de Contas;

1.1.27 | Tesouraria.

1.1.28 | Controle Agropecuario.

Gerenciamento Compaqg — Comissao
Permanente de Capacitacdo, Controle,
11.29 Avaliacdo de Desempenho e Qualidade do
Servidor e do Servigo Publico Municipal.
1.2 Aplicativos — App’s:
1.2.1 | Servicos ao Cidaddo Digital;
1.2.2 | Inventario digital;
Sub-totais 1.2 Individuais.
13 Modulos/Sub-Mddulos para o IPASEM:

[ ]

Agsegeoria Juridica



Lt ¥ a2l
W ;%"‘ =
ZHEIRS

MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

131 Cadastro Unico;
1.3.2 Contabilidade e Empenhos;
1.3.3 Portal da Transparéncia;
Compras, Licitagcdes, Requisi¢les e
134 Contratos;
1.3.5 LicitaCon;
1.3.6 Folha de Pagamento, Recursos Humanos;
1.3.7 e-Social;
1.3.8 Patrimonio;
1.3.9 Almoxarifado;
1.3.10 Tesouraria;
1.3.11 Controle de ponto eletrénico
Sub-totais 1.3 Individuais.
Modulos/Sub-Mddulos para a Camara
14 Municipal de Vereadores:
1.4.1 Cadastro Unico;
1.4.2 Contabilidade e Empenhos;
1423 Portal da Transparéncia;
Compras, Licitagdes, Requisi¢Bes e
1.4.4 Contratos;
1.45 LicitaCon;
1.4.6 Patrimbnio
1.4.7 Folha de Pagamento, Recursos Humanos;
148 e-Social;
149 Almoxarifado;
1.4.10 Tesouraria

Sub-totais 1.4 Individuais.

Sub-totais Gerais (1.1;1.2;1.3;1.4)

[ ]
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MUNICIPIO DE CAMPO BOM
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL — BRASIL

SERVICOS:
tde. Totais: it. Custo Total
. Departamentos - Qtde. Horas por o SRR
Item Servigos:
Departamento:
Horas,Pacotes RS RS
Servigos (sob | Sec. da Administracdo —100
demanda) de
Desenvolviment Sec. da Financas - 100
1. o/Customizagdo 230 horas
p/Implantagdo e | Compaq - 30
Manutengao
Servigos de Sec. da Administrag¢do - 100
Suporte - Extra
2. (sob demanda) na Sec. da Finangas - 100 250 horas
sede da
Contratante; Compag - 50
Servigos de - ~
Sec. da Administragdo - 100
Suporte - Extra
3. (sob demanda) na Sec. da Finangas - 100 250 horas
sede da Contratada
e/ou remoto; Compaq - 50
Gestdo Eletrdnica:
Quantidade por Pacote:
4, Documentos 50 pacotes
3.000 Documentos.
Digitalizados
Total dos Servicos.:
Valor Total Global da Proposta: RS
Custo Total para Implantagdo, Conversao e Treinamento + Custo Total
Mensal de Licenciamento/Locacdo do Sistema e da estrutura de Data
Center considerando o periodo de 12 (doze) meses (total geral: 1.1,
1.2, 1.3 e 1.4) + Custo Total dos Servigos.

Valor Total Global da Proposta: (por extenso)

1. Nos pregos propostos, custo mensal para licenciamento/locacgdo, deverdo estar compreendidos

todos os custos com os servicos de Instalagdo e o fornecimento/provimento mensal do Ambiente

Computacional:

[ ]
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1.1. Estrutura/servicos de IDC (Internet Data Center) — nuvem, para os servicos especificados no
Termo de Referéncia, espaco para armazenamento (GED) e demais servicos especificados no
termo de Referéncia do presente edital.

2. Para os servicos de Documentos Digitalizados, serd cotado o preco unitdrio por “Pacote” e
respectivo Total) Quantidade de documentos e assinaturas por Pacote:

a) 3.000 Documentos com Assinaturas, controladas/més;

3. Cumpre-nos ainda informar-lhes, que examinamos os documentos da licitacdo, inteirando-nos
dos mesmos para elaboracdo da presente proposta.

4. E em consonancia aos referidos documentos, declaramos:

a) Que estamos cientes e concordamos com os Termos do Edital em epigrafe e das clausulas da
minuta do contrato em anexo;

b) Que o prazo de validade da presente proposta, contados a partir da data de abertura do
conjunto proposta, é de 60 (sessenta) dias;

c) Que nos precos apresentados ja estdo contemplados todos os encargos, principalmente os
impostos e ou descontos ou vantagens, e frete para a entrega dos materiais. d) Indicacdo do
representante legal que assinara o Contrato;

Obs.: O preenchimento do presente anexo acarretara a conformidade da proposta da licitante
com todas as caracteristicas do objeto e exigéncias constantes no edital.

Assinatura e Carimbo da Empresa

[ ]
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